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1－　La∴administracibn de personal del Banco del Estado se

encuentra desvinculada dela administracibn general de

la Empresa．

2　－　日sta obedece mas bien ainfluenciasinternas y externas

destinadas a intervenir en favor de personas y

Situaciones′　donde los partidos p01iticos y la

Organizacidn sindical juegan ei rCl mas∴importante．

3　－　La Gerencia de Recursos Humanos es una area meramente

Operativa′　destinada a e］eCutar instruccionesI PueStO

que la Ley Organica centra las atribuciones sobre esta

materia en el Gerente General Ejecutiv0．gue reSuelve．y

el Gerente General de Administracienl que PrOPOne．La

fase de proposiciGn no es operante enla actualidad．

4　－　La organizacien dela Gerencia de Recursos Humanos yla

estructura de datos que mane］a es incIPienteIlo que

impide un me］Oramiento de su geStiGn●　Las deficiencias

Observables pueden resumirse enlo slguiente：

4・l No existe una estructura de cargos●

4・2No hayinformacien suficiente y confiable referida a

los funcionarios．

4・3　No se posee un sistema computacionalintegrado que

Centralice y sistematicelos datos existentes．

4・4　EI personal dela Gerencia no es・eSPeCializad0．

4・5　La estructura organizacional esta concebida seIe

para operar siStemaS de mantencien minimos y no para

realizar geStien．



4．6　La Jefatura de Sucursales．Gerencias．Departamentos

y secciones no tiene preparaciOn en administracien

de personal lo quel ademas de impedir un mane］O

acertado en las unidades．　no proporciona

‘・⑱
alimentacien idbnea al sistema central．

La capacitacien no esta relacionada con el progreso

funcionariQ．　SeiC ParCialmente obedece a una

PreParaCien para los puestos de trabajo，PerO nO

existen procedimientos sistematizados que habiliten

Para desarr011ar otros de mayor complejidad・

4．8　EI sistema de carrera funcionaria，　CuyaS nOrmaS

estan difusas y se vulneran constantemente′　Sirve

mas bien a la desmotivacien del personal que a una

administracien consistente con los objetivos del

Banco y del desarr0110de sus recursos humanos・
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1－　A fines del Gobierno pasado se intentela privatizacien

del Banco del EstadC．　Durante este Gobierno se han

levantado voces interesadas apuntando a este mismC

Cbjetivo privatizador．LCual es su oplnien en cuanto ala

COnVeniencla　　　0　　1nCOnVeniencia de una eventual

privatizacien de este Banco？

2　－　Las autoridades∴∴SuPeriores del Banco，de acuerdo a la

legislaciOn vigente，　Se generan POr COnfianza del

Presidente de la Repdblica，　PrOduciendose cierta

p01itizacien en los car90S maS altos．pero que tiende a

extenderse a toda la organizacien．　problema que ha

incidido fuertemente．a mi］uicie．Para que el sistema de

Carrera funcionaria　－la conquista mas preciada de los

trabajadores－　haya ido perdiendC．SuS CaraCteristicas

tecnicas．　Con la conslguiente desmoralizacien del

PerSOnal y sus consecuencias inevitables．　LComo cree

usted que podrian cautelarse los derechos de los

trabajadores a desarrQilarse dentro de la Empresa en

funcibn de sus capacidades y preparacibn e impedir la

excesivainfluencia p01itica en su carrera？

3　　　　Los funcionarios del Banco entienden la carrera

funcionaria comQia posibilidad deingresar en el tiltimo

puesto y poder llegar hasta el cargo de Gerente General

EjecutivQ．Estas asplraCiones se han visto menoscabadas

en el dltimo tiempo por el nombramiento de personas

externas C llegadas al Banco como asesores en cargos de

Gerentes Generales de Area，Gerentes y Subgerentes．Por

el sOlQ hecho de tener una profesien universitaria．LCree

usted que el caracter de profesional otorga a las

PerSOnaS mayOr idoneidad para los cargos por sobre la

experiencia adquirida por muchos empleados en su larga

PermanenCia en el Banco？∴LCemo podria cautelarse el

derecho de los funcionarios a optar a los mas altos

CargOS dela Empresa？．
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4　－　La jubilacien a los　60　y　65　a静OS de edad．segdn sea

hombre o mu］er．impide que funcionarios que hanllegado a

altos cargos puedan retirarse de ia　工nstitucien

acogierndose a beneficios previsionales．　cuando se

produce el relevo de Autoridades．ya sea por cambio de

Gobierno u otras razones．　LQue trato piensa usted que

debera darse a este tema paraimpedir el menoscabo delos

funcionarios dentro de la Empresa o perjudicarlos con un

alejamiento prematurC．Sin derecho a jubilacien？．


