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工ntroducci6n

ES dificil referirse en unos∴∴CuantOS minutos∴a un tema tan

COmPlejo como el de la competitividad lnternacional de嘗　una

economia．　Son numerosos los aspectos lnvQlucrados en su

determlnacien，de tlpo econGmico．socl016glc0．teCnlco e lncluso

Cultural言　10S habitos，COStumbres y tradiciones de los pueblos

respecto del、trabajo．pueden ser decIsIvos al momento de expllcar

unainsercibninternacional exitosa de alguna naci6n。

Por razones obvias．intentare una aproximacidn econ6mica al

tema（yo soy economlsta）．En un sentido estrecho，prOVenlente dela

teoria ortodoxa del comercio internacional．la competltltivldad

tlene que ver con lai∴CaPaCidad de una economia para producir a

COStOS∴COmParativos menores que el rest0．日ste enfoque enfatizalas

llamadas ventajas comparativas estaticas，las que se basan enla

dotac16n relativa de factores．capital y trabaj0．aSi∴como enla

disponibilidad de recursos naturales，COmO fuentes primarias de

COmPetitlvidad．

En uno de sus∴血ltimos trabajos，Fajnzylber desarrolla una
iaPrOXimaciGn mas rlca al tema dela competltividad．En un estudlo

de　51palses，mueStra que aquellos cuyainserc16ninternacIonal ha

Sido exltosa，SOn aquellos que lograron una adecuada mezcla de
●●eficiencia●一（capacldad para producir a bajos∴COStOS；comparatlvos）

y　●一posicionamiento●I．Este dltimo concepto tiene que ver con la

capacidad de una economfa parainsertarse en aquellos rubros del

COmerCiointernacional．∴CaraCterizados por un comportamiento mas

dlnamico y con precios mas establesi PrOductos de elevado valor

agregado y contenido tecn016gico．

A partir delos trabajos de Michael Porter y otros．es posible

una tercera aproxlmaci6m al concepto de competitividad．　Segdn

Porter，eSta depende fundamentalmente dela capacldad delnnovaciGn

de una economia，destacandose com01as variables masimportantesi

la exIstencia de una demandainicial por productos avanzadosi la

PreSenCia de industrias relacionadas y abastecedoras（en otros

terminos de los encadenamientos）；la existencia de una adecuada

rivalidad domestica entrelas firmas，10　que PrOmueVe me］Oramlentos

en todos los otros determinantes．

′Es evidente que el concepto deinnovaci6m es determinante

tanto para ellogro dela eficiencia，a traVeS del uso de tecnlcas

de produ華idnlntensiva等　en un alto componente tecn016g彊○∴cQmo間

Para el posicionamlento．el que requiere insertarse en mercado．s

dinamicos．
l
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虻Odos estos aspectos pueden ser articulados en base alo que

la CEPAL callfica como un enfoque siStemlco．donde las empresas

privadas no son sino el dltimo eslabdn de la cadena de
competitividad de una economia●　detras dela cual concurrenla

acci6n mancomunada del sector privado y pdblicQ．

Dadala escasez del tiempo de que dispongQ．me limltare a

dejar enunclados los dlstlntos aspectos lnv01ucrados「en el

PrOblema．sin profundizar en cada uno de ellos・

Ex－PrOfeso he dejado delado el tema ambiental，dado que el

tema sera tratado en otra exposic16n contemplada en este panel・Me

llmito a se充alar que se trata de una variable central en la

competltlvidad futura de nuestra economiailos paises desarr011ados

estanimponiendo restricciones∴∴Cada vez mayores aila entrdda de

productos en cuyo proceso de elaboraiCidn hayan sido empleados
metodos de producci6n de tipo contaminante，　O donde las

caracteristicas finales del producto no tenganla certlficaci6n de

calldad requerida．　工ndependientemente de las motlvaclones

exIstentes en dichos paises para la lncorporacidn de estas

restricciones，Si se quiere mantener nuestra llegada a dichos

mercados esto obllga a nuestra・eCOnOmia a poner fuerte atenci6n en

la variable ambiental．

工．＿　Prl哩r puntOila＿＿n＿eceSidad de∴aVa＿nZar hacla una seqund＿a

exportadora

Existen elementos tanto a nivel dela economia mundial como al

interlor de la economia chilena，que Obligan a pensar en la

necesidad de avanzar hacia una segunda fase exportadora・

Entlend01a segunda fase exportadora como el paso desde una

fase donde hasta ahora predomln61a competltlvidad espureal basada

en bajos∴∴iCOStOS laborales y la depreciaciGn de los recursos

naturales．a otra donde pasan a ser determinanteslos productos de

mayor contenid01ndustrial●　en base a una permanente capacidad de

innovacldn enlas formas de producir y enla bdsqueda de nuevos

mercados．

王子＿＿皐as transformaciones de＿la economia mundi争工二

・Diversos estudios ponen el acento enla emergencia de un nuevo

modelo tecn016gico enlas economias desarrelladas，basado enlas

tecn010giasllgadas ala biotecn010gia●la microelectrdnica・1a

informatica ylas、telecomunicaciones．，

I
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章De esta evolucidn se desprenderian dos consecuencias’mayores

Para Amerlca Latlnai una dlsmlnuclen de la demanda∴POr reCurSoS

naturales yla reducci6m en laimportancia del factor trabajO en

los∴COStOS de producci6n．　Estas tendencias redundarian en un

aumento delas ventajasligadas alasinnovaciones cientificas y al

desarr0110　de recursos humanos∴Calificados．todolo cual signユfica

un cambio radical enlas condiciones previas dela economia muhdial

que permitieron a America Latina desarrollarse bajo su patrdn
actual．

En el cltado estudio de Fajnzllber，Chlle se ublca dentro de

los paises”ganadores●l en materia de competitividadi．Sin embargo，

la economia chilena se encuentra en una situacidn de

Vulnerabilidad．producto de uninadecuado posicionamient0．De este

mod0．1a mayor particIPaCi6n en el comerciointernacional proviene．

fundamentalmente．de haber mejorad01a eficiencia productiva en

rubros predominantemente poco dinamicos．en general caracterizados

POr fuertes oscilaciones de precios．

2LI・aS∴COndiciones　王nterna＿S dela econo喧a＿＿CniIena＿

Como se sabe．el cambio estructural que vivid la economia

Chilena enlos ocllenta，haciala producclGn de bienes transables．

estuvo basado fundamentalmente enla existencia de un elevado tlpo

de camblo y enla depredacierl de recursos naturales．

Diversos estudios muestran que la devaluaci6m real

experimentada por el peso，　nO eStuVO basada en aumentos de

productividad．sino que en caidas delosingresos reales por unidad

PrOducida，en Particular del factor trabaj0．

En el actual contexto democratic0．　Se reCOnOCe la

imposibilidad de seguir sustentandola competitividad de nuestra

economia en base a la depredaci6n a ultranza de los recursos

naturales y en caidas delosingresos reales del trabajo．Aun mas．

el hecho de que enla actualidadla economia∴Chilena opere en torno

alo que tecnicamente se denomina　一●pleno empleo●limpone unlimite

econdmic0　0bjetivo alo anterior，dadala aguda escasez del factor

trabaj0．eSPeClalmente el de mayor calificaci6n．

En consecuencia，eXisten tanto razones externas∴COmO internas

que tornan un imperativo el avanzar hacia una segunda fase

exportadora．

工工．Sequndo puntos politicas para la competitividad

Rl desarr0110　de una economia altamente competitiva a nlvel

internacional．implica una serie de p011ticas a nivel macrQ．meSO

y microecondmlc0．que deben art。icularse en torno a una estrategla

nacional de competitividad．　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　‘
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＿1＿）Politicas a nivelimaCrOeCOndmiG旦

A este nivel．tres aspectos merecen Particular atenci6n，el

manejo cambiari0．1alnversien en obras pdbllcas y el gasto en

educaciOn．
鍔

Respecto del manejo cambiario．　se ha puesto de moda

dItlmamente declr que esta varlable ya no eB relevante para el

exito exportador，COntrapOnlend01a al rQl que deben〕ugar otras

varlables．iGran error！．Es evidente que el propio exit°　de un

proceso exportador alalargallevara a una depreclacien camblarla，

producto dela afluencia de divisas・Sin embargo・el　●●timing’一

asociado ala depreciac16n no es un asunto trivlal●　Siendo－de vital

importancia no apurar el procesoinnecesarlamente・Si bien el tipo

de camblo no es una variable de gran importancia para las

exportaciones primarlas∴iCOnS01idadas●　que gOZan de fuertes rentas

econemicas，Silo es para aquellas que se ubican en el margen・

precisamentelas de mayor contenidoindustrial・

En concreto．respecto dela economia chilena enla actualldad・

es correcta la p01itica hastさ　ahora implementada por el Banc°

Central con el objeto de defender el valor dela divIsa frente a

acumulaciones especulativas de divisas・A futuro●　Si se quiere

mantenerla promoci6n de exportaciones debe evltarse a toda costa

caer enla tentacldn deliberar el valor del d61ar y dejar que selQ

lo fije el mercad0．10que noimpide revaluaciones parciales∴Cuando

se observe una acumulacien estructural de divIsas．

En cuanto al gasto en obras pdbllcag●　Se trata de una vaiiable

crucial．La evldencia empirica demuestra que en este ambito donde

exIste gran complementariedad entre el gasto pdblico y prlvado

（Predomlna el efecto crowding－in），ya quelainversi6n pGblica

rentabilizalainversibn privada．Hj．，1a ruta dela fruta，que

ahorra costos de transporte y me］Ora la competitividad de las

exportaciones dela V工　reg16m・

Enla actualidad．la inversiGn naclonal en obras pdbllcas

alcanza alrededor de USS600　millones　〈2：del PGB），10　que eS

claramenteinsuficlente．Estimaciones pdblicas y privadas coinciden

en que se necesita al menos destinar USSlOOO mill・Para el efecto●

nada mas que para una adecuada mantencidn delalnfraestructura

exIstente．

Respecto ala educaci6n，el desafio es generar un sistema

educativo coherente conlas necesldades que se derivan del aparato

productivo・Enla actualidad●　Se requiere de una mano de obra

flexible y p01ivalente．de alta calificacien●　Capaz de adaptarsela

las transformaciones permanentes dela produccien．Asimisme．Se

requiere un especial enfasis enla educaci6n tecnico－PrOfeslonal・

dandQle prioridad respecto dela educaciGn unlversitaria・・
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Rl gasto en educaci6n no S6lo es Vehiculo de　川ayor

competitividad，Sino tambien deigualdad de oportunidades・

2lL王011ticas a nlVel mesoecon m土一迫

●

A este nivel．el gran desafio esimplementar una politica

industrial．donde tanto el sector privado como pdbllco deflnen una

p011tica destinada ala promoci6n de determinados∴∴∴SeCtOreS

considerados estrategicos para la economia chilena，en la

perspectiva de adquirir ventajasiCOmParatlvas dlnamicas・

Respecto del enfoque actual・eStO Signiflca una camblo del

criterio de horiZOntalidad，COmbinand0lo pragmaticamente cOn OtrO

de verticalidad．Retomandolos conceptOS Vertidos al comienzo de

estaintervencidn，el objetivocentral de estap011tica debiera ser

avanzar enla bdsqueda delposicionamiento en elcomerCio mundial・

EI caso japones eS altamenteinteresante en eSte puntO・El

gobierno acelera el paso delainnovacidn estimulandQla demanda
inicial por productos avanZados・COnfrontandoindustrias conla

necesidad de fronteras tecn016gicas ploneras a traVeS de proyectOS

c0QPerativos simbdlicos・eStableciendo recompenSaS y Premios ala

Rn este ambito tambien seincluyenlas politicas destinadas a

la moderni乞aci6n dela PYME・Enla actualldad●　Se puede declrique

se han sentad01as bases∴Para una PQlitlca de promocien delaPYME・

sin embargo，eS neCeSario construir el edificio・Al respecto・

quiero se五alar dos puntos・

Enprimerlugar，eSVitalcontarconunalnstitucionalldad que

permlta articular el conjunto delnlciatlvas actualmente en

operaci6n en distintos organismos（Banco del Estado・SercoteC・

coRFO）enun todo coherente・Actualmente・Cadaorganismo trabaja a

su ritmo y no al delas necesidades del programa PYME・

En segundolugar，Se requiere c00rdinarlas politicas

destinadas ala promoci6n del desarrollotecnolegicoconlasdela

pYME．aspecto bastante deficiente enla actualidad・Es decir●　Se

requiere reconoCerla especificidad que tiene el desarr01lo

tecno16gico a niveldela PYMR・incorporando este elemenbo enla

definicidndelFONDEF yFO胴EC・Asimismo・eSneceSarlo reconoCerla

notorlainsuficiencia enlamagI－itud delos recursoS destlnados por

el pais al desarr0110teCn016gico・los que se eStima alcanzan un

O，8：delPGB，Siendolosestandaresinternacionalmenteexitososdel

orden de12％．

l



3．PQlitlcas a nivel mlCrOeCOnemico
●

A nivel microeconGmic0．me parece que el aporte del factor

trabajo puede ser esencial en una estrategla destlnad噴　al

me］Oramiento dela productividad・

En este punto es dtil retomarla Gptica de Porter・que Se五ala

quelas empresas∴COmPetitlvas∴SOn aquellas capaces de una constante

lnnovacldn．　Lo interesante es que la mayor parte de las

innovaclones son de caracter incremental．en el margen，maS que

grandes me］Oramientosincorporados por una s01a vez・

Una vez mas la experiencia］aPOneSa eS interesante・Esta

muestra que el aporte del factor trabajo es signlficatlvQ．a traVeS

de pequenos pero constantes mejoramientos que sele ocurren al

proplo trabajador en su puesto de trabajQ．Sl esto es as1．1a

pregunta es cual es el medio ambiente de trabajo queincentlva este

PrOCeSO Creativo por parte del“trabajador・

Al respecto quiero se充alar algunos aspectos que me parecen

relevantes a considerar・

PrlmerQ．　la existencia de un sIstema de salarlos

partlcipativos．Se trata de una modalldad de compensaclen（labora

a traves de la cual una parte de la remuneracien－　de los

trabajadores es formulada explicltamente en funclbn de algdn

indicador de desempe五o econ6mico de la empresa・IJa eVldencia

microecon6mica existente apunta a reconocer un efecto positivo

sobrela productivldad alinterior dela empresa producto dela

introduccidn de tal sistema．

Un sistema de salarios particIPativos puede ser un buen
l

lndiclo de acercamiento de objetivos entre trabajadores

empresarios y．enla misma medida．puede contribuir a potenciar

contrlbucidn del factor trabajo al mejoramiento de

productlvidad．

Segundo．el enfoque comunicacional・La bdsqueda de un slstema

comunicaclonal basado en　●●conversaclones parala accldn●t mas que en
●●conversaciones∴SObre posibilidad de acci6nt“（en termlnos de

Flores）　puede ser un elemento interesante a conslderar，

espe．cialmente en un medio como el chileno donde exIste una total

ambiguedad dellengua］e utiliZado・De este modo●　en generallog

compromisos establecidos a traves dela comunicacldn son dlfusos

（●●alo mejor te paso a ver enla tarde’l）．no exIstlendo ningdn tlpo

de penalidades para el no cumplimiento de aquellos・Demas esta

decir que esta situaci6n se reproduce notorlamente allnterlor de

1as empresas．

Ⅴ
●
a
 
a

l
 
l



圏　　　　　　　　　鴬

TercerC．eS neCeSario que工as decIslones tecnl｛CaS que tOman

losejecutlvos dela empresa reSPeCtOdela selecciGhdemaqulnarla

considerenla opinidn delos trabajadores que oPeraran dlchas

herramientas．En caso contrario，los diversos modelos tecnoldglcos

existentes pueden no ser del todo apropiados respecto detlas

personas quelnteractuaran COn SuS funclonalidades・

por dltimo，eS muyimportantela existencla de condlciones de

trabajo apropiadas●COn Claras protecclones respecto del rlesgo de

accidentes de trabajo y enfermedadeslaborales・ExIste un

lmportante campo Para aVanZar en eSta materia，eSPeCialmente a

nivel dela peque五a y mediana empresa・

A modo de slntesIs

sintetizando，dos∴SOnlasideas centrales expueStaS alelargo

de miintervenci6n．La primera，eS que enlas condlciones actuales

por que pasala economia chilenala neqeSidad de avanzar hacia una
segunda fase exportadora no constituye un capricho sino un

imperativo・La∴segunda・que el exlto en el avance a dicha segunda

faseinvolucra desafios macro●　meSO y microeconemicos●l。S que

deben ser articulados en un todo coherente●　en una egtrategla

naclonal de competitividad・Todos los aspectos∴iSe充alados∵∵5°n

relevantes．y el exito de tal estrategla suponeiincorporarlos

todos．

Finalmente．sdle quiero mencionar que es〕extremadamente

dlflciTimpJlgaこun procきgo c。mO el antefl。r早n＿中　華旦土工塾幸学生

del Estado・Aslmismo・tOd0　10　anterlor lmpllca de recurSOS

estatales，10que reafirmala necesidad de mantenerla estructura

tributaria conlas tasas actuales・


