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MOD蛾NIZACION DE LAS∴RELAC工ONES LABORALES
ノ

HACIA UN∴NUEVO MOD軋O QUE COMBINE PRODUCTIVIDAD CON

BIENESTAR DE LOS TRABAJADORES

La∴eCOnOmIa chilena esta experin－enLando una situacid［que

esc°mPletamentediferent・ealadelos tiemposdeladictadura・

Est．a∴en∴crecimiento y todoindica quela Velocidad con quela

economIa del paIs se exPande es tal que se eSta generando una

situacidninidita∴enlos ultin一〇SlOO a的S・Si tomamos en cuenta

ademas el contexto dela∴tJanSicidn democratica y－que el

prdximo gobiernO Sera un Gc）bierno de la ConcertaCidn

Democratica，POdemoS COr－Cluir∴∴qL⊥e Se ab一事　una opo一十unidad

histdrica∴eXCePCional que∴nO POdemc）S desaprovechar：∴tenemosla

posibilidad de combina一一　CreCirniento econdmico con・equidad

social，y un desarrQllo expo一寸ador coT－desarr0110del mercado

ihterno y una∴CreCl②而eindL▲Strializacibn・

Hoy ya eXisten tendencias∴que aPuntan en LIna diTeccidn que

todos∴Siempre hemos deseado・Este aho，el crecimlento delaS

exportacionle＄∴ma…facturadas∴sera de125pdr clento・Por Lodo

clllle，decenasdeindustrias∴Se eStanmO而andQQ amPliandoyla

demandade mano‘deobra callficada creCefuertemente・DespueS de

conVlVir durante muchos∴a肩os con una CeSant・Ia muy eleVada・nOS

acercamos a taSaS de dese…Pleoinferiores a15por cientO・Ello

faVOreCe、…CreCimiento progresiVO delas一一emuneraCiones y se

traduce en un fuerte aumento del e岬Ieo aSalariado，que hoY

abarca mdS de doS terCios del empleo total，llabiendo disminuIdo

elSeCtOr1両ormal，u†l†endmeno que pareCe∴Ser uTlico en America

Latina．
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T。d。eSta昏　SOn buenas noLiciaS，轟ro ala VeZ Plarltean

importantes desafエOS Para el sistema－PrOductiV〇・ES∴preCiso

reiterar que，el camino del　かito no esta∴asegurado・Chile ya

conode∴enr Su historia∴eXPeriencias de desarrQllo frustado・COinQ

QCurrie hacia finales del siglo pasado〃　ViVimos una gran

oportunidad hl畠tdrica，Pe一一〇la reSPOnSa！⊃ilidad yla madureZ de

partidoS Y Organlzaciones一∴SOCialeS SO。eSenCiales∴∴Para

aprovecharla．

DestaquemOS algunos desafIos baSicos qLle∴∴ya∴∴enfrenta

nLIeStl・O deSarrello econbmico y∴SOCial－

si para∴el resto dela　彊cacはdeloS∴rIOVentala econOmia

chilena creCiera∴al e POr Ciento anual yla fuerza de∴trabajo

creciera a12．0por ciento anual，el aumento del producto por

trabajador enlos preximos8aFIOS tend一・ia que ser suPeriPr a135

por cientQ．Este eS unieSfuerzo enorme que sera muCho mayor para・

aquellasi∴empreSaS∴∴qu③∴∴tieneni－que∴∴COmPetir con prOduc七・OS
喜

extranJerOS．

LCdmo puede∴aumer一ta一一Se∴el pT・oducto por trabajador？。aY dos

VIaSPara∴ello《　Unalm4g deSeableeCOrlbm．ica…ente y∴SOCialmente，

es∴aumentarla productiVidad compartiendo sus frutoS entrelos

empresarios∴ylos∴trabajadoreS・Otra・…ds atrasada einjusta，

C。nSiまもe en eXtender eintenSificaTIa jornada de∴trabajo・

Durantelos ochenta，Oeurrieeste segundo fenbmen〇・的Ia mayor

parte de，laS en－PreSaS，la jornada de tra・bajo se hizo mdslarga

y mds nt飢Siva，en COndiciones de g一朝r PreCariedad y bajos

salarioSParalainmenSamayOrIa delostraba・jadores・DespueS de

1986，1a genteCOmenZda tener maS e岬le0，8dloque∴eSteSe hizo

cada VeZirllaSlargO eintenso，mientras∴quelas remuneraCiones

crecieron muYlent．amente・La excepcidn fueronlaSlas∴grandes

empreSas，donde hubo aumentoS de productiVidad，ala par de

incrementosl∴＄alarialeS，que faVOreCieron∴∴en eSPeCiallos

estratOS PrOfesionaleS∴y maS Calificados・
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印ue hizo，POSible esta forma arcaica de∴∴aumenta一・el

producto por trabajador？・Las altas taSaS de deSemPleo en

c011diciones de unalegislacj・dnlaboral sumaa enteinjLlSもa Para

los trabajadores，101－Cual faVOreCIa L…a geSudn empreSarial

autOrltariarque sdlosepreocupdde Venderma，Sinpreocuparse

dela calidad delo que producIa・

QueremOS∴∴Ser enfaticos∴∴en Se肴alar que，Paralos anCS

noVenta，lascondicionesieCOndmicasYP011ticasque permitieron

esta formade crecimientoya noPOdr合n∴sostenerSe enel ti帥PO・

primero，hay una creciente escaseZ de mano de obra，en

especialdela calificada・DespueS de…Cr一OSa的S，elmerCado

esta act．uand°a faVOr delos∴trabajadores，POrque emPuja hacia

arribalos salarios reales・Se haceiCada VeZ maS diflcil al

empresario bajar salarios a一・bitraria鵬rlte・POrque enfrentala

competencia deと冗roS dispuestos a pa・gar maS・

segundo，lacompetencia enlos me一・Cadosinternacionales y

nacionales∴Se hace cadaVeZ maSdL廿a・LasempreSaS Chilenas se

VenObllgadaSiCada vez maS，a COmPetir con calidad y nO Sdlo

con preclos bajos・Y hay∴∴nueVaS COrrientes de∴∴geStien

empresarialquesedancuentaqueestonosdloexige mode…izar

l8両ulnariaf Sino que∴tambien fue一一Za a Cambiarla gestidn

empresarialylaorganizaciendeltrabajo，POrquePara PrOducir

con calidad，deben obtener mayOr CQQPeraCidn de los

trabajadoreS，mejor climalaboral，mejores condiciones de

trabajC．

conociendQla∴e高Perienciainternacional，lo que ocurre en

chile∴nO eS nada nueV〇・Se hace cada VeZ mゑs eVidente quela∴t

empresa autoritaria y mal oT・gani鵜da no sdlo esindeseable

socialmente sin°que tamPOCO SirVe para COmPetir・



Tercero，ViVimoS un Perlodo de∴trgnsicidn democratica∴que

ha creado un mayOr Clima deli一つertad y・democracia・que faVOreCe

el desarrello delas organizaciones sociales y en eSPeCial del

sindfcallsmp．Y●al reves delo que se esta haciendo en muchos

paIses de America Latina y del m…do，las recientes reformas

laborales hanintr°ducido regulaciones∴y ProteCCiones，仙台S

indemniZaCidn por deSPido，P一・〇teCCibn∴alos fueros sindicales・

nlまS ObligaciorIeS Para∴el馴一Pleacbr enlos∴COntratOSlaborales・

EstO眼eSlo que ocu一・re en Arg馴tina・Pe一・u，Venezuela・B一・aSil

o MeXico。

Estos tres factores determirほn un desafIo de　…eVO tipo

para∴eldesarrello econdmicoy∴SOCialdelpaIs・Por experiencia・

sabemos∴quelas工はejas fdrmulas delos∴sGSenta nO SirVen・Pero

tambien eS eVidente∴que el neQliberalismo comQ QPCien

sencillaJllente・eStd agotada en Chile・Ya no sirVe el modelo

autoritario de producir bienes de bajo Valor agregado・uSando

recursoS∴rlIaturales baratos∴y・tJabajadores nlal pagados・Los

triunfos democraticos∴yla propia Vida econdmica nacional e

internacional hacen que∴el palS Se aleje cada VeZ m台s de este

Caml nQ．

por ellQla dereclla ViV⑤　urla triple∴iCriSis・Una∴iCriSis

moral，COm01°　demueSt一・anloS ultimoS∴∴aCOnteCimie両OS・Una

criSis∴PQlIt．ica，POrque∴Sabe∴que eS…inorIa・Y una crisis de

proyect〇両Orque ya notiene nada…eVOquedecir・AIcontrarlo，

sonlas．fuerヱaS PrOgreSis・tas，eXP一一eSadas enla Concertacibn

Democratical∴γ／en∴eSPeCialla opcidn presidencial que nosotros

apoyamos，quieneS∴tienen una∴alternatiVaL一mOderna y Viable para

elpaIs●COnPrOfundo contenidoSOCial・derIlOCraticoy h…一anista・

El deSaflo que nosotl・OS Plant・eamOS eS aVanZar hacia un

nueVo mOdelo econdmico，Cしけa Particularidad es Vincular el

desalT0110∴eCOndmico coniel desar一・〇llo social，nO Sdlo porque

ello eS etico，Sino tanlbien porque esi…PreSCindible輸
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ーchile言もiene que aVanZar　一Tacia un modelo de desarrello

basad。en teCnologia）′trabajo cada VeZ∴mas capacitado・Esta es

la base delaiequidad sociaL EstoirnpHca dos∴grandes∴tareas・

primero，una PelItica de foment・O y tranSformacidrIPrOductiVa・

donde el estado juegue un一・〇l actiV〇・SegL川do，la capacitacidn

y　…a∴∴educac dn teCnica de alta calidad de∴∴quieneS hoy

trabajamos．Esta tarea∴eS urgent・e∴eimposもergable・Casi e190

por clento dela fuerza de∴trabajo del a音o∴2002proVendra de

quienes∴trabaJan enla actualidad・Po一・tantO・la modernizacidn

durante est．a、decada depende delos∴trabajadores de hoy・

AsimismorChlle t士ene∴que∴aVanZarIracia∴un nueVO mOdelo de

empresa que celoque a consumidores y t一一abajadoreS POr SObre el
、intereSinmediatode∴SuS PrOPietario3°Esta y∴nQetra eSla base

dela participacien・Sdlo asIse podra con－binar crecimiento con

equldad，COmPetitiVidad con bienestar delos trabajado一‾eS・

QueremoSiPrOfundizar　冊eStra refl⑤Xien sobrelos∴grandes

camblos que deben ocurrir enlas empresas cllilenas・

II．HAC宣A UN NUEVO MODELO DE EMPRESA

DesdehaPemucho tiempoque sabemos∴quelos∴aumentOSdela

productlVidad Se basan enla auton、atiZaCi TI CreCient・e delos

proceSOS PrOductlvos・PerO hoY en dla es cada VeZ maS Claro que

el cambiQ OrgetniZaCional delaS e岬reSaS∴esitambidn…factor

fundamerltal，tanimport nte y decisivo como el prlmero・

El m°delo que clebe∴quedar atrds es∴el modelo de empresa

autOritaria，Paternalista y taylorista・impuesta durantelos∴当

tiempos deIa dictadura y que aun perdura enla∴aCtualidad・

entrabando el desarrQllo econemico y social・帥PreSaS∴que Sdlo

tlenencomopropeSitom牢imizarlasutmdades・Sinpreocuparles

mucllQloS言もrabajadores nilos consumidores・師PreSaS que

．1



recurren a um主事eStibn centralista，que∴sblo saben n－andar y

contrQlal・．帥PreSaS que Se basan en el trabajo cada VeZ maS

fragmentado de suS日鋼Pleados y∴que∴tnO Se PreOCuPan POr Su

capacitacidn・帥PreSaS∴∴que mantienen L川a Peque冶a planta de

trabajadores establesiy bien remuneradoS・utilizando el trabajo

de muchos otrOSi∴mediante COnt一一atOS∴∴temporales・COntratOS

informales，OirICluso no respetanclQlas normaslaboraleS hoy

existentes．帥PreSaS∴queCuando puedenintentanreducir Salarios

o remuneracioneS・Empresas que no Pe†証ten SindicaLos o que

sistemまticamenteintentan socavar sus baSeS de suSte可一taCidn〃

師PreSaS∴que∴COntaminan∴el mecはo a…biente∴yique descLticlanlas

c。ndiciones de higiene∴y∴Segul・idad ell el t1－abaj〇・En slntesiS，

empresas　く叩e nO Sienten lealtad ni compromiso hacia sus

trabajadores，

Ala，larga，eSte tipo cl⑧∴e用IPreSa tienen sus dias∴COntadoS・

porqueno serdn capaces de∴elevarla∴Calidad nila p一・〇ductiVidad

delo que producen・Si eSte t・ipo cl㊦iemPreSa Sigue pTedominando，

n。Sdlo constituirIa un・Fendmeno socialmenteinjusto，Sino

enormemente perjudicial al pals，PQl・que nOS COndenara∴a un

crecimlent．e Sln equidad∴y∴打電S∴aun，ala∴frustacien delas

oportu正dades de desarrQllo que sellan abierto・

otro camino que comienza a ser eXPlorado consiste en

aumentar la・PrOductiVidad，　nO Sdlo medi貧血・e Can－bios

tecnQldglcosIi，Slno tambien∴e収PlorandQlas posibilidades de

aVanZar hacia un∴nueVO mOdelo de gestidll de∴emPreSa・

El nueV°mOdelo de∴emPreSalracia el cual d⑤bemos∴aVanZar eS

la，e両IPreSa priVada∴y Publica maS Participa旺Va Y∴que eXPreSe una・

－nayOr d帥OCr（aCia econemica・帥PreSaS COn OrganlzacioneS m細

h。rizontale8　－eS decir con menOs jefeまつ′　SuPerVisores一・COn

menoreS grados de∴auLOritarisrno，y∴que∴Pe一一miten mayor autonomla

responsabledesustrabajadores・Emp一・eSaSquebuscan deSarrQllan

una organi輸Cibn del trabajo no sobrela base deinciiViduos

separadoS unOS de ot†・OS，Sino en grupoS flexibles de
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trabajadores＼申。IiV叩teS que Se　一・〇tan en diVerSds tipos de

tareas，reallZando ellos mismoslos′contrQl執S∴de calidad・

Empresas∴que rePartenlos aurne－ltOS de productiVidad en forma

equitatiVaentre trabajacloreSy emPreSarios・Emp†”eSaSqLIe buSCan

la flexibilidad a partil・dela alta capacidad y calidad teCnica

de su organizacidn y trabajadores．∴EmpresaS que nO niegan el

confllcto sino quelo entienden corrIO algo natul‾al y∴que POr

tanto aceptan sindicatos，rIO Sdlo conlO ull CiereCho natLIral delos

trabajadores，i∵Sino porque corrIPrenden que es∴∴neCeSa1－10　un

mecaniSmO de regulacidrl de conflictos∴que∴rlO descanse∴enla

represiく5n sino enla negociacidn y enla concertacidn・Empresas

que∴que PrioriZan a COnSumidores y trabajadores por sobre sus

accionist．as，Todo estoimplica un nueVO rnOdelo de emp†”eSa que

supone empreSarios∴y∴trabajadores corl－PrOmetidos con su

desarrello，maS alla delas naLurales∴y neCeSarias difel”enCias

que existen entre ambos actores・

Este nueVO mOdelo de errlPreSa SLlPOne aurn③ntar el gl‾ado de

flexibilidad de sus operaciones，PerO a traVes de un carllino rrIuy

diferente al actual，basado enla∴Pl－eCariedad del er岬IeQ．Hay

que aVanZar hacia una flexibilidacI n一缶＄∴aVanZada，basada enla

calldad dela producci（5n y enla estabilidad de una mano de obra

en proceso de recalificacidn permainente〃　Ello supone∴tambien

instrumentos macl・becondmicos，tales corrIO el seguro de cesantIa

asociado a una recalificacidn de trabajadores，que Permite

adecuaciones del sistema prodLlCtiVO en SLl COnjunt0，81n grandeS

costos∴SOCiales，

Esta propuestaimplica un nueVO eStilo de mode…izacidn

tecnolegica y organizacional que supone una transformacibn

profuhda dela－empresa－　Dicho breVe巾Iente・debe quedar atraSla

empresa∴autOritarla．Debe aVanZarSe hacia una∴emPreSa mOderna

que buscando eleVarla calidad de∴Su PrOduccidn・eleVa tarnbien

la calidad del trabaj0．．．
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II工．HAC工A EL NUEVO TRATO LABORAL

Este nueVO mOdelo de emp一・eSa∴POdrを　Su一・gi一・Sblo mediante un

esfuerzo pr01°ngado Y∴COnjunto de e岬reSarios）′trabajadores・

TodoS Sabemosique eSt・e eSfuerzo es un esfuerzo nacional，que

requiere de′un eStado con LIn r01…y aCtiVO，POrque nO CreemOS

en elestad〇・・minlm〇・・niprescindente，auSente dela regulacidn

y el desarrello econdmico，ni rnenos ausente de establecer

relacloneslaborales clat・aS∴∴y flexibles，PerO COn justicia

social．El　…eVO rel del estado debe alejarse tanto del

neQliberalismo como del1－01que∴tuVO erllos∴aFIOS SeSe而a“

Esto hay que subrayarl〇・La experi⑨nCia histbrica enSe沌

quemediantedecret・OS yleyes artificiales∴PO一・Parte del Estado

puede haber un breVe PerIodo de　－na｝′Or bienestar pa一・alos

trabajadores一ccmO un Veranito de san jLはnつPerO COn fuerteS

retrocesos posteriores・Es preciso aVanZar COn PaSO SegurO y

progresiVOhaciala nueVa emPreSa∴queCIrile requiere・Y es deber

del eStado fomentar y apoyarla accidn delos actoreS∴SOCiales，

porquelo cierto es∴quela nL一eVa∴emPreSa Sdlo podrig surgir con

Lm emPreSariado moderno，y un Sindicalismo que sea fuerte y

tambien moderre．Por ello es∴∴que∴∴Se　一一equiere de∴∴gremios

empreSarlalesmas concientes del desafIo qLle eStd PenCはente・de

sindicatosfuertes∴y mOdernos，aSI cornotambien de un estado rnas

eficiente，que Cumpla con un一一〇l mas act，1、′O en el desa・rTQllo・

con pelIticas de fom6－1tO P一・〇ductiVO y t，eCn01dgico・l

Todo elloimplica un…eVO tratOlaboral，una∴nueVa forma

de compromiso histbrico entre e岬一一eSa一十〇＄）′t・rabajadores・Para

conVertir a chlle en una nacidn pujante CaPaZ de∴COmPetir en el

mundo de hoy y CaPaZ de∴eleVar Sist釧一itican・一ente elbienestar de

todo su pueble．A diferencia del pasacIO，eSte nueVO trato

laboraldebe basarse en el crecimiento，enla…Odernizacidn y en
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losi∵aument°S義　constantes de la∴∴P一・〇品ctiVidad・一・ePartidas

equitatiVamerlte entre emPreSarios yもγabajadoreS・Aclemas・nO

debe marginar ni excluir a ninguna CategOrIa o g一一uPO de

trabajadores．No pueden queda一一　fuera。ilas　…jeres，nilos

temporerosi ni tampocQlos trabajado一・eS dela pequeha errm”eSa・

Este　…eVD．tratQ labo一一al，　Significa superar el

autoritarismo申eoliberal y∴tambien el compromiso populista・

basado en la ausencia de crecimiento Y la perdida de

competitiVidad．Ert efecto，tal como deb釧一〇S dejar atraSla

herencla dictatorial，tamPOCO eS P一一〇g一・eSista retroceder al

compromiso SOCial que∴Surgie en Chile entrelos∴ailOS∴treinta y

durd hasta rnediados delos∴SeSenta．Enla acmalidad，este es

inViable eindeseable，POrque Se fund訓IerItaba erl emP†”eSaS COn

baja productlVidad．con un esとado qLJe PrOtegIa empresarios

ineflclentes－y COmPenSaba a trabajacloreS urbanos porla Via del

gastosocialleXCluyendo a∴CamPeSinos∴ya un CreCiente sector de

la marginalidad urbana・Tal comQlo eVidencidla experiencia

hlstdrica，eSte mOdelo estaba condenado al fracaso y eS nueStrO

deber n。reincidir en experiencias histdricas∴que ya nO，Pueden

nl deben repetlrse．

se requiere constrLIir un nLteVO PaCtO∴soCial，un nueVO traL0

1ab。ral職Este守ebe fundamenta1－5e en aumentOS PrOg一”esiVOS dela

productiVidad．・y Calidad delos bienes∴）′　SerVicios・y debe

generar un clrculo Virtuoso entre p一一〇ductiVidad y bienestar de

l。S trabajadoreS．Las∴nueVaS∴tecnQlogIa・S ylas nueVaS fo…aS de

organizaci n hacen Viable un camino de aumentos de la

competitiVidad y de salarios en en－PreSaS de tama的　medio y

PequenO，

paT・a un nueVO tratolaboral，eSindispensable una　…eVa

estrategia守e modernizacidn productiVa・Esta no sera resultado

automatico delas∴tendencias del mercado ni del comportamiento

indiVidual delas e岬reSaS・A medida de∴que∴el pai．S∴Se Vincula
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creclehteme高さ烏D出elmercado…rldial，lacompetltlVldad depende

cada VeZ m華子Idela∴一〇〇QPeraCidn entreノ6時reSaS・dela alta

formacldni・やmPreSa一・ial ylabo一・al，delainVeStigacidn y

desa．rrellotecnQldgico・aSI∴con一〇Clela∴e高Pa・nSidncadaVeZ［layOr

dela．1nfraest．ructu一・a de co…一Iicaciones，de∴∴SerVicios∴∴y de

transporteentodoelpaIs・EstoeVidenciaquelacompetitiVidad

no es asuntode una∴emPreSa Sir一〇de todo elsistema productiV〇・

Es sIstdmlca，10que eXPlica porque se一・equiere una estrategia

para eldesarrello delpafs・lo que a su VeZindica que el

Estado tiene urlrQl fundamental y p一・〇tagdnico a cumplir“

No se tl・ata del　㊧Stado emp一一eSario de anteS del‘ラ73・ni

menos del est．ado neQliberal del perIoc一〇dictatoria・1，31no del

Estadoque fomentalaeducacibn ylacapacitacibn，la∴teC一．一〇logla

yla ciencial el deSarrQllo de　⊥os serVicios y el c：OmerCio

internacional yla一一egulacidn delos∴一Me、－Cados，incluyendo el

mercado del trabajQ．Que∴∴enti帥Cle∴qL，㊧la educacid「一　eS Parte

sustancial de una estrategia de∴tTanS†ormacidn y－nOdemizacibn

productiVa．Es un Estado qu③　fornenta el desarrQllo dela

sociedadclvil，de∴aCtOreS COmQlos∴Sindicatos・POrque entiende

que sGlo asI podra COnStruir…a eCOnOmIa…aS democratica・COn

mercadQS mas socializados y con empresaS maS Part・icipatiVaS・

IV．HACIAUNAMODERNIZACIONPRODUCTIVAQUEELEVALACALIDADD軋

Desde－nu－eStrO enfoque，la moder正之acidn del pais y el

blenestar deilos trabajadores，Sdlo es posible atand01a

pQlIticadef。mentOPrOductiVO，COnlapQliticalaboralyconla

pQlItica educacional y de capaciLacidn・EStO eS aSI p01”que un

eje centralde・la estraLegia∴eSla elevacidndelacalidaddel－

trabajo，lo que Significa mas y mej。reS emPleos de mayOr

productiVidad，nO Sdlo mejor remunerados，Sino con maYor

capacitacidn，conmejorescondiciones de t・rabaj。・Y trabajando

en el contexto de mejores relacioneslaboT’ales・
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MdS∴alld delas∴tareas de fomentQ．PrOducLlVQ．∴Lque OtraS

tareasimplica、este proyecto cie model－nizacidn productiVa？

Primero∴un esfuerzo concertadc，，Pernlanente y de alcance

随婁土文g del goblerno，　t†・abajado1－eS y emPleadQl‾eS Para

Perfeccionarlos actualeSinStTurnentOS∴O Crear nueVOS nleCa正STIlOS

destinados a：

＋　　tmejorar la calificacidn profesional delos∴trabajadores

OCuPadoS；

＋　　　eleVarla capacitacien deloS∴que Seincorporan por primera

VeZ al mercado de∴tl・abajo；

＋　　　PrOteger la moVilicねd en el nlerCaCio de∴trabajo que se

genere por efectos de l－eCくつnV㊦rSidn productiVa Y

tecneldgica，COnCiliando una acIecuada　仙OVilidad con los

derecllOs delos∴trabajadores；

generarinstrumentos adecuados cle proteccien y reinsercidn

laboral del trabajador friccionalITIente desempleado；

Perfeccionarla cobertura de∴Seguridad social y ampliarla

hacialasinueVaS CategO1－ias de tl・abajadores．

Segundo，para eleVar la calidad del trabajo tambien se

requiere profundiZarIa modernizacibn delainstitucionalidad Y

las relaciones del trabajo．Este∴es un objetiVO Central dela

PQlItica de desarrcllo erl el pl・dximo p鍵riodo，dado que ellas

COnStit．uyen unO de los factOreS∴ClaVe籍　d⑤l pY・oCeSO global de

modernizacidn econdmica y social del pi日．S．

Serequiere deuna pQlItica que ClesalTQlleloslllStr…一entOS

instltuclonales‘nOrmatiVOS∴y∴Cult，ul・aleS，que COntribuyan∴∴a

sustentar en Sdlidas bases∴SOCialeslas metas dela estrategia

de desarrQllo，Esto significala prese1－＞aCidn de un ct・eCimiento

l
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sostenido y SuStentable，COn Lm SistemaノProductiVO que COmPite

lnteTnaCionalmente，enPe一一manenteCarr－biotecn01dgico，aSegurando

eneste proceso una equidad enlaS relacioneslaborales y acceso

al。s trabajadores∴a un CreCiente bienestal‾SOCial・

para ello・reSulta fundamerItallograr un mejor equilibrio

8両etrabaJadoreSJy emP一・eSarios，COnelpropdSitodeque ambos

se c〇時rOmetan en un eSfuerzo conjLmtO Para el crecimiento de

las empresas y．dela∴eCOnOmla naciona1，10que debe redundar en

beneficios comurTeS∴y Para el paIs en su conjunと〇・

Afin de desarrollar una accidn consistenteenlos terminos

se的Iados es necesario orientar prioritariamente el conjunto de

los instrumentos de pelItica laboral hacia conseguir este

objetiV°global de eleVaCien dela calidad del trabaj〇一

Los∴instrumentos pl・incipales∴a COrlSidel－a一”　SOn los

siguientesi

a）　Mecanismos tripartit°S∴∴y bipartitos de consulta y

concertacibn∴social，CuyO objetiVO Sea：

sustentarlas pQl旺icas mencionadas∴en aCuerdos sociales

queles・OtOrguen una base delegitJi正dadlaboral y

empresarial‘

Estimular acuerdos directos entre erl－PreSaJ●ios∴〉′

trabaJadores，aSegul∵ando el gobiernQlas condiciones∴Para

que elloS∴Se basen en rela・CioneS de∴equipal・idad・

Establecer espacios∴adecuados∴y diVe一・SOS de participacidn

enla formacien de decisiones socio工aboraleS Paralas

organizaciones de∴七一・abajado一・eS y emPleadores mas

repreSentatiVaS．



質　す一　　　団m r‾　7－“　種‾下手”Ilへ　　　　　　　　　1【∴’‖∵→●［′）’1

L。、anterior requiere realiza†・るSfuerzos dirigidos a

fortalecerlas organizaciones∴Sirtdicales∴en eSta Pe一一SPeCtiVa de

participacien；en particular en rna・Leria de educacidn sindical・

posibilitando asi un mejor equilibrio ent・relas pal士es Y en

consecuencia una contribucidln一∴rl高ぶ∴efectiVa alos grancIes

objeもiVOS∴naCionales．

B）　Sistemas publicos∴Y PriVados deinLermediacidn de empleo

y de acceso ala oferta de capacitacidn Y formacidn

profesional”

C）InstrumentoS de seguridad social que ampIIenla cobertura

del sistema．especia．lmente enlos casos del trabajador

independiente．eVenLual y delas nueVaS CategOrias de

trabajadores Vinculados alasll釧一adas formas atipicas de

contratacien，que Se desal－r01larかI Cl‾eCientemente・

D）　tnstrumentos de segurQ Q PrOteCCidn frente al desempleo

friccional書　que Permitan una adecuada subsistencia al

trabajador y∴Su familia・

E）　Perfecci°namiento ei…oVaCidn delalegislacidnlaboral

para promoVerla negociacibn y cor一、jenCibn c01ectiVa，COmO

instrumentos prirlCipa⊥es de u一一一a relacidn∴∴Contractual

autenoma y directa entrelas partes・eSPeCialrnente enlas

materias referida雪a Organizacidn clel traba・jo，emPleo y

cambio tecnelegico，Salarios y印．Oduct，iVidad”

Asimismo mecani馴lOSinnoVadoT・eS　一一e＄PeCtO de nueVaS formas

de conLratacidn indiVidual que compatibilicen laS

neceSidades dei∴∴adecL，aCibn∴〉′　flexibilidad prc）Pias de

empresascompetitiVaS〉′SOrnetidas∴aCambiotecnQldgico，COn

las protecciorIeS b自sicas al釧一Pleo・
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F）RecursoS∴y comPetenCias adecuada…　alasinstiLuciones

fiscalizadoT・aS del trabajo，que a岬llen SuStar一tiVamente Su

capacldadde∴aCCidn y∴COnt一・〇ly∴∴ga一一anticen alas∴Pa一・t・eS el

cumplimiento de∴SuS ClereChosi）′∴Obligaciones・

G）　Procedimientos judiciales agiles y mayOreS reCurSOS Para

l°s trlbunales especializados，CIe∴…。CIo cle garantizar alos

trabajadoreS，eSPeCialrllellte a aquellos de menoresireCurSOS，

un acceso adecuado ala justicialaboral en resguardo cは

sus dereChos basicQS．

Estamos decididos a promoVer relaciones laborales

equilibradas entre trabajadores y empleadores enla empresa・

p。rque entendemos．que esla base para estimular…COmPrOmiso

conj…toParaeleVarlacompetitiVidad，PrOductiVidadY Calidad・

asI com°　para aSegurar una Participacidn equitatiVa．enlos

resultados de este esfuerzo comLin．

Para ello deberd．n p1－0m。Ve†・Se CIesdQ el gくれiemO　〉′　a∴traVe＄

deinstancias tripart．itas∴y bipal・tiLas，禽ehales∴P一‾eCi籍a・S que SQ

orienten en esa direccidll．Erltre∴ellas：

Una pQlItica actiVa del gobiernC Qrie－ltada ala∴eleVaCidr一

dela calidad delas relaciQl・leSlaboTales enlai∴e巾IPreSa

publica∴∴yi∴en la administracidn publica・　Creando

instrumentos adecLIadoS Pa，†・a C。Ordinar pCliticas∴y

programas，al mas alLo niVel，destir－ados a ese objetiV0－

Una pQlItica deincentiVOS，que Puedeincluiriniciati、′aS

legales●ien Orden a p一・omOVe一一el act」erdo c0－1traCtual enlas

empresas publicas∴y PriVadas∴∴SOb）re nueVOS∴∴Siste…aS de

organlzacidn del trabajo，　meCamSmOS de∴∴∴Salarios

particIPatiVOS∴y OtrOSinstruげ一e－ltOS　…OClernos de geStidn，

que estimulen una mayor Participacien del factor trabaJo－
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una pQlItica1－aCti、′a de∴Cは子usidn y Cu噂Iimiento delaS

normaslaborales・
1

V．

Accio、neS PermanenteS（ca岬anas naCionales∴∴y OtraS）

dise雨das∴y ejecutadas e。forma一点pa一・tita o bipartita，

orientadas a promo、′erla eleVaCidn∴sustanCial delas

condicionesdetrabajoas⊥comQlafo…一aCidndee岬Ieadores

y trabajadoreS∴en eSta materia・

una pQlItica actiVa en faV〇一一de∴La∴sir－dicalizacidn，la

libertad sindical ylos derec十to・S CIc）los sirldicatos・

una pQlitica actiVa de apoyO ala modernizacidn delas

relacioneslaboralesi－que1－1Cluya esta　…ateria enlos

distlntos nlVeles d㊤∴enseF，anZa aSL COmO deinVeStigacibn

del sistema educat・1、′〇一IaC：ional・

coNCLUSION：l CUATRO GRANDES DESAFIOS

HemoS descritQlas ta一・eaSi∴generales・PerO queremOS

concentrar nuestra ate－lCibn en cuatrO∴∴grandes desafios∴∴que

consideranlOSindispensables■

primer°，COmOyalohemoscはchoesfundamentalpe†・feCCionar

lalegislacidnlaboral・P一一Ofundiza一一一dQlata一・eainiciada∴POr el

actualgobierno・ESta debe preSerVarla flexibiliclad que el

sistema・PrOductiVO Chileno debe mantener，∴∴garantizar一dClos

derechoS baSicos delos∴trabajacI〇一”eS∴

segundo，nOSPareCefu用語細IenLalelcu岬⊥imienLOger，e一・alcle

la normatiValaboralVigente・E・＄Sabid（⊃∴queIJna P一一〇POTCidn…y

importante delaS emPreSaS PeqL一ehas y rl－ediana・S・eincluso

algunasgrandes′nOPareCenhacerl〇・日estadodebeau…entarlos

recursosorientadosalafiscalizacidn，COnPlenacQCPeraCidnde

los∴∴gremios y sindicatos，Pa一・a aSegu一・ar que Se eXtienda
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progresiVamente∵el・CumPlimiento delaS∴nOrmaSlaborales・Pero

debemos estar COnCientes de que no bast為con esta pQlitica・Es

preciso que ella se acople alos pl・Ogra…aS Cle fome而O y de

model・nizacidn dela pyme・

Tercerol Para aSegL廿aT・⊥a capac工Lacidn…aSiVa y∴Cle alta

calidad nos parece fundarn㊨nLal一一e・rO…一a、・laley S帥差，de∴t，al

manera de∴∴aSegurar Lm aL…e一一し。SuSt・a両ivo delos∴∴reCurSOS

destinadosala capacitacidn，una∴eleVaCibn masiVadel nL川erO de

empresas∴que realizacidn capaciLac‥idT一，Lm au鴫ntO dela calidad

delos cu1－803COnla met・a de∴queIlaSta L川millbn de trabajadores

se capaciten anual…erlte∴en chile・

cuarto，nOS PareCe－eSenCial aVar一Zarlla・Ciala generaCidn de

un segurode cesantIa，CLI〉′a fo…ainstitLlCionaly meca。ismos de

financiamiento deberan se一一　eStudiados・Este es un　…eCanismo

indispensable para aVanZar hacia un nueVO tipo cle flexibilidad

productiVa，que∴PermitaalpaIs、－ealizar permanentesP一一〇CeSOS dQ

modernizacibn y reCOnVerSidn，S1－1que el costo de∴ellos recaiga

enlos∴trabajadores．


