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En primer lugar, quisiera manifestar mi alegria por estar en esta reunion,
que es en parte un trasunto de lo que hemos hecho durante parte impor-
tante de nuestra vida, y ver las caras de tantos amigos con quienes hemos
compartido tantos momentos. Estamos reunidos en un seminario sobre em-
pleo, pero esta ocasion es tambien un reconocimiento a Victor Tokman, por
su trayectoria v, tal vez lo méas importante, porque ha sabido generar espa-
cios de discusion muy significativos.

Quisiera, entonces, mas que hacer una contribucion técnica —que, demas
esta decirlo, no estoy en condiciones de ofrecer—, desarrollar una breve re-
flexion sobre algo de historia; luego proponer una explicacion, que podria
denominarse "explicacion de un Presidente en apuros”; y tercero, referirme a
lo Ultimo que menciono Victor, el tema de "pensar de nuevo"

UN POCO DE HISTORIA

La mirada histérica que quisiera desarrollar es, simplemente, que a fina-
les de los afios setenta veniamos de vuelta de muchas cosas en nuestras
concepciones politicas, sociales y econdmicas; y que en los ochenta co-
menzd a imponerse un paradigma, una visién o conviccion segun la cual
el mero crecimiento econdémico era capaz de dar cuenta del resto de los
problemas sociales. Esta concepcion, sin embargo, pronto comenzo a ser
cuestionada desde los nucleos preocupados del tema del empleo, espe-
cialmente en el Programa Mundial de Empleo, de la OIT, conscientes de
que el crecimiento es muy importante, pero no basta.
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Luego, tras el primer shock petrolero de los afios ochenta y las crisis que
esa situacion desatd en buena parte de nuestros paises, muchos iniciaron
politicas de ajuste que, a su vez, arrastraron graves problemas de desem-
pleo. Fue ésta una de las épocas de mayor actividad del Prealc (Programa
Regional de Empleo para América Latina y el Caribe): practicamente no hubo
pais latinoamericano que no recibiera una de sus misiones, en apoyo a la
busqueda de formas de resolver el problema del desempleo en medio de la
politica de ajuste. Ironias de la vida es que quince afios después, un experto
que explicaba como resolvia el problema de empleo, esté lidiando —como
Presidente— con el desempleo en su pais. Pero eso forma parte de la sequn-
da parte de la ecuacion, que es la explicacion.

Creo que lo que si generamos en ese momento fue una cierta capacidad
de cuestionar; y no sélo de cuestionar que el crecimiento por si solo fuera
capaz de dar cuenta de un amplio espectro de problemas sociales: también
fuimos capaces de articular una cierta explicacion. Toda la concepcién que
desarrolla Prealc respecto del sector informal de la economia, es un intento
de explicar como la sociedad se ajusta a la realidad del desempleo creando
empleo informal; cémo el crecimiento no crea empleo formal, y cémo opera
una sociedad dentro de ese contexto.

Hubo en esto una cierta capacidad de generar una vision que incidid fuer-
temente en las concepciones de fines de los ochenta, y que fue determinan-
te luego en la generacion y formalizacion del denominado ‘consenso de
Washington'; ese que nos indicaba que debiamos disefiar politicas macro
serias y responsables y politicas monetarias autonomas, abrir la economia,
bajar los aranceles... todas las reglas de la buena conducta para tener un
buen rating internacional, pero que parecian insuficientes ante lo que esta-
bamos viendo en nuestra realidad cotidiana.

A fines de los noventa, el elemento nuevo para nuestras economias no
fue solamente la crisis producida en los paises del sudeste asiatico, y que se
extendio al resto del mundo, sino también el fendmeno de la globalizacion.
Creo que lo que la globalizacion nos plantea como elemento determinante
es la limitacion de las politicas macroeconomicas al interior de nuestros
respectivos paises.
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Comercio ha existido siempre. Como plantea Alain Touraine, la
globalizacién no es nueva. Algunos dicen que en Europa comenzo con
Marco Polo, y otros que mucho antes, con Alejandro Magno. Lo que a mi
modo de ver si es nuevo es la simultaneidad de los procesos. Porque una
cosa es decir que habia un gran comercio mundial en los siglos XVII, XVIII,
XIX: y otra muy distinta es la simultaneidad del proceso que tiene lugar
hoy en el mundo, el acortamiento de las distancias o, si se quiere, la des-
aparicion de la geografia como elemento explicativo. Eso es lo que genera
efectivamente la globalizacion y es lo que limita buena parte de nuestras
politicas.

UN INTENTO DE EXPLICACION

Y llego, entonces, a la segunda parte, que es "busqueda de explicaciones”
para lo que ocurre.

Si se examina lo que ha ocurrido en nuestro pais, podria decirse que aqui
se han aplicado con mucha seriedad los dos instrumentos de politicas
macroecondmicas por excelencia: la politica fiscal y la politica monetaria.
Esta ultima es manejada con bastante autonomia por el Banco Central, mien-
tras la politica fiscal requiere de un cierto grado de complementariedad in-
dispensable para que el Central pueda hacer su manejo monetario. Ambas
obviamente van a incidir en el desempefo de distintas variables macro, a
través de distintos instrumentos que afectan a la demanda agregada. La
politica fiscal lo hara a través del mayor gasto publico, sea en salud, en
educacion, infraestructura; sea a través de subsidios, transferencias, progra-
mas de empleo, etc. Y la monetaria, sea a través de menores tasas de interés,
de reincentivar el consumo de agentes privados mediante un mejor acceso
al crédito y costo de oportunidad menor para los proyectos de inversion.
Todo eso estd ahi. Y creo que dificilmente se puede encontrar una operacion
mas completa, desde el punto de vista de la ortodoxia en el manejo de las
politicas, que lo que se ha hecho en el pais. Y, sin embargo, a pesar de loque
esta ocurriendo en materia de presion respecto a demanda agregada, a pe-
sar de tener hoy una politica monetaria expansiva y de focalizacion proempleo
del gasto publico, el gasto agregado no ha aumentado todo lo que se espe-
ra. Digamoslo con claridad: la mayor produccion no genera, o no ha genera-
do empleo.
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Podemos discutir cuanto fue el crecimiento el afio pasado, cuanto el cre-
cimiento este afio, pero si el afo pasado el crecimiento fue del orden 5 y
este afio el crecimiento estard entre 3,5y 4 0 4,5 por ciento, lo concreto es
que se esta dando un cierto nivel de crecimiento de la economia, pero igual-
mente hoy tenemos 98 mil empleos menos que hace un afio atrs. Y el afio
pasado tuvimos 130 mil empleos menos. Esto es, tenemos un pais que crece
a cifras razonablemente adecuadas y una economia que ofrece menos puestos
de trabajo. Aplaudamos que tenemos una masa laboral mas productiva: pre-
ocupemonos de que tenemos un desempleo en los niveles que conocemos
hoy.

Este es, a mi juicio, el tema central. Y cuando digo "un Presidente que trata
de dar una explicacion, porque se encuentra en apuros', en el fondo estoy
diciendo: "perdon, estamos aplicando toda la ortodoxia, la ortodoxia nos per-
mite crecer”

Es muy importante, si queremos ser fuertes en el mundo global, ser muy
solidos en el mundo local. Para poder adentrarnos en una economia global,
nuestras cuentas deben estar en orden. Asi, mi primera explicacién es que
estamos creciendo después de la crisis, pero todavia nos quedan algunos
afos para poder generar empleo. Por ejemplo, la crisis en Suecia fue larga:
crecieron durante tres afios con cero generacion de empleo; solo al cuarto
afho comenzaron a hacerlo. No es una explicacion que me haga muy feliz. El
periodo presidencial son seis afios, tenemos que esperar por lo menos cua-
tro para empezar a generar empleo.

Mi segunda explicacion se refiere a algo que ya se ha mencionado aqui,
que es un problema generado por la parte del ciclo en que se encuentra la
economia. En periodos de recuperacion, el empleo tiende a recuperarse mas
lentamente que el producto; y esto se traduce en un aumento de la produc-
tividad que hace mas lenta la contratacion de nuevos trabajadores. En con-
secuencia, las politicas fiscales, monetarias, producen efectos con rezago.
Hay un espacio de tiempo en que dichas medidas no surten el efecto espe-
rado. Asi, la creacion de empleo es mas lenta que la destruccién de empleo,
dependiendo de la etapa del ciclo en que nos encontremos. Cuando ajusta-
mos, ajustamos rapidamente y tenemos una expansion rapida del desem-
pleo; después, el crecimiento no revierte este proceso con el mismo ritmo.
Este obviamente es nuestro caso. Tenemos hoy niveles de producto similares
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0 mayores que los de la pre-crisis, y no hemos generado los empleos que
teniamos en la pre-crisis. La empresa que tenfa cien empleados, bajo a ochen-
ta: ahora tiene noventa, y descubre que con noventa produce lo mismo que
antes con cien.

Ahora, podria decirse que todo esto se da junto con otros elementos aso-
ciados a un ajuste mas complejo o con el fendmeno de la globalizacion, y
que es esta nueva economia la que nos crea dificultades de la indole que
hemos mencionado. Y aqui entramos en una terra incognita. Lo unico que
puedo agregar es que la autoridad monetaria dice "vamos a autorizar que el
sistema financiero chileno tenga back office fuera de Chile. Si usted quiere
ser competitivo, mi amigo, todas las cuentas van a ser procesadas en Miami"
No basta con que nuestro nivel de escolaridad esté cerca de los doce afos, 0
que tengamos un buen nivel en infraestructura de comunicaciones. No nos
basta tener buenos ingenieros si pierden competitividad frente a empresas
extranjeras porque no hablan inglés. Y si se piensa en el sistema bancario, no
es necesario decir la cantidad de personal que se ha ido despidiendo, porque
ya no se usa que cada sucursal lleve las cartolas de sus respectivos clientes'y
se las mande a fin de mes por correo a su casa. Crecientemente la cartola es
enviada por correo electronico. Es otra forma de entender el desempleo y
otra caracteristica del empleo.

Y en todo esto uno acttia mas bien caso a caso. No hay una capacidad
politica de decidir, salvo decir “necesito gente mas preparada, necesito en-
sefiar mas idiomas, necesito un buen sistema de telecomunicaciones, que
me viene con la banda ancha" Y cuando tengamos la banda ancha, vamos a
descubrir que ahora las nuevas comunicaciones van a llegar por la electrici-
dad. Ahora, qué va a significar eso respecto de toda la inversion en teleco-
municaciones? Otro problema.

Tengo la sensacion de que a las explicaciones clasicas sobre economia,
competitividad, empleo, tenemos que incorporar algo de esto. Y la pregunta
que uno se hace es: iTodos los paises van a estar en condiciones de incorpo-
rarse a esta nueva realidad, o solo algunos? No lo s€.

Es frente a esto, entonces, que debemos actuar, y con otra dificultad aun:
porque aunque el empleo se crea hoy en el sector privado, tenemos que ver
como el sector publico puede crear empleo ante la emergencia. De la vision
segun la cual los privados iban a crear 200 mil empleos en el afo 2000,
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mientras el Estado genera las condiciones para ello, pasamos a una sequn la
cual se van a crear 150 mil empleos con financiamiento publico. En parte
estose hara a través de un subsidio entregado a los privados para que éstos
contraten personal, pero igualmente solventado por el sistema publico. Y
nadie reclama en contra, nadie dice que esto esta mal. Hay una percepcion
implicita de que en este proceso cabe el estatismo. Se llega a reclamar como
€S que Nno se crea mas empleo con apoyo estatal.

Quisiera referirme en este punto a lo que ocurrié ayer con la encuesta
Casen, que muestra un éxito notable en las politicas publicas destinadas a la
lucha contra la pobreza. Nunca en la historia de Chile habiamos bajado de 5
a 3 los millones de pobres. Nunca en la historia de Chile habiamos tenido ese
nivel de disminucion en las cifras de pobreza. El test de las politicas publicas
se dio entre 1998 y el 2000, cuando se detuvo el crecimiento y se dispard el
desempleo. Sabiamos que las politicas publicas eran exitosas para combatir
la pobreza sobre la base de empleo y crecimiento. Pero si no hubo creci-
miento y el desempleo se dispard, y practicamente no tuvimos un retroceso
desde el punto de vista de pobreza, entonces reivindico el éxito de las poli-
ticas publicas.

UN NUEVO PENSAMIENTO

Ante la emergencia, entonces, generamos empleo con financiamiento es-
tatal; pero si queremos combatir la pobreza en el mediano plazo, ello se hace
con politicas publicas. Y en esto hubo éxito. Pero empieza a surgir otro ele-
mento, y es: (solo la pobreza importa? O las sociedades se van construyendo
con un tipo de cohesion que estd mas alla de los niveles de pobreza? De aqui
que la gran pregunta hoy sea —y empiezo a pasar al Ultimo punto, que es el
referente a la necesidad de un nuevo pensamiento—, ;qué hacemos con otros
sectores que no son los pobres, pero que también sienten que estan en una
situacion deficitaria? Y esa situacion deficitaria quisiera referirla fundamen-
talmente a aquellos sectores que veian que su crecimiento, y el del pais, impli-
caba también un mejoramiento sustancial en su ascenso social, y que ahora
han perdido esa esperanza.

Frente a esto, la pregunta que me surge es como ser capaces, a lo menos,
de generar un nuevo tipo de pensamiento a partir de cuatro lineas basicas:
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La primera, un poco mas de heterodoxia en la busqueda de soluciones'y
respuestas.

Segundo, y me parece esencial, es necesario abordar el tema de Ia limita-
cion a las politicas nacionales de tipo macroeconomico. Porque seguimos
aplicando politicas nacionales como si tuvieramos los mismos grados de
autonomia que tenfamos en los afos setenta u ochenta. Pero hoy las tasas
de interés del Banco Central, dadas las actuales economias abiertas y con
flujo de capitales amplio, s6lo sirven para las pymes, porgue son las que no
pueden conseguir créditos en el mercado externo. Los otros estan mas pre-
ocupados de la tasa de interés que fija mister Greenspan. Entonces, scual es
el grado de autonomia de la politica monetaria? Es decir, si tenemos un
grado de apertura muy grande, es mucho mas importante lo que pasa afue-
ra que lo que pase adentro.

Tercer punto, cdmo compatibilizamos mayores grados de cohesion social
con generacion de empleo. Este es el gran debate. Explico esto con un episo-
dio que es real, pero que tiene un poco de caricatura: el aho pasado, en
agosto o septiembre, yo estaba en Calama cuando dieron las cifras de des-
empleo. Entonces se me acerca el ministro de Hacienda, que es un sefor
muy responsable, y me dice: "Presidente, estoy pensando si en estos mo-
mentos es conveniente o no mandar el proyecto destinado a combatir la
evasion tributaria, porque puede ser una sefial muy negativa a los mercados
hacerlo justo cuando se dispara el desempleo”. Yo le dije: "Mire, para comba-
tir la evasion todos los dias son buenos".

Pero habia ahi una cosa real, y es hasta qué punto se puede plantear medidas
para una mayor cohesion social en cualquier sentido —seguros de desempleo,
sistemas de salud mas solidarios, mejoras en la educacion—, cuando cualquier
medida de cohesion implica, en definitiva, un costo sobre los privados, que son los
que deben crear empleos. Y, por lo tanto, éstos bien pueden plantear que cada
medida de cohesion social es un punto en contra para la creacion de empleos.

Creo que este tema de la relacion entre las medidas destinadas a crear o
aumentar la cohesion social, por una parte, y los fenémenos de creacion de
empleo, por la otra, va a estar en el centro del debate. Y no se puede aceptar
la respuesta simplista segun la cual todo lo que encarece el empleo es malo
y, en consecuencia, debemos mantener un cierto grado de no cohesion so-
cial. No podemos aceptarlo, porque una sociedad que no tiene cohesion
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social no es una sociedad que pueda competir en el mundo; es una sociedad
que, a la larga, esta destinada a una conflictividad interna enorme.

Finalmente, un cuarto elemento sobre el cual pensar es el rol del Estado y
los privados. Porque estamos aprendiendo que, en el ambito de la cohesion
social y a diferencia de los afios sesenta, cuando la cohesion social era tarea
absolutamente del Estado, hoy quiza se abre aqui un espacio de participa-
cion Estado-privados mucho més rico que lo que hemos tenido hasta ahora.
Puede darse, por ejemplo, a través de un sistema de sequros que garanticen
ciertos beneficios, independientemente de la situacion de empleo o desem-
pleo de la persona. El punto esta en establecer esa red de cohesion social,
que no necesariamente es la cldsica red que conocimos en los afos sesenta
0 en los setenta.

Creo que en estos cuatro puntos hay materia para pensar: cémo introducir
mas heterodoxia, porque las politicas macro no son suficientes para crear
empleo; segundo, cual es la limitacion de las politicas macro en el ambito
nacional, producto de la globalizacion; tercero, cdmo generar mayores espa-
cios de cohesion social sin que conspiren contra la creacion de inversion pri-
vada y, en consecuencia, empleo; y cuarto, como establecer para esta cohe-
sion una asociacion entre Estado y privados de una manera distinta a lo que
hemos hecho clasicamente, en que son entidades publicas las encargadas ex-
clusivamente de financiar la cohesion social.

Para terminar, cuando llegué aca lo hice muy contento, porque descubri
que al tener estas cuatro lineas de pensamiento sobre las cuales sequir tra-
bajando, podia figurarme que estaba hablando con futuros colegas para
después de los proximos cinco afios.

Muchas gracias por esta invitacion.
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