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MODERNIZACION DE LAS RにLACIONES LABORALES
ノ

HACIA UN NUEVO MODELO OUE COMBINE PRODUCTIVIDAD CON

BIENESTAR DE LOS TRABAJADORES

La∴eCOnOmIa chilena esta expe一・imentando una situacidn que

escompleLamente dlferenLe ala delos tiempos dela dictadu一一a・

Estd en creclmlento y tOdoindica quela Velocidad con quela

ec0110mIa del paIs se∴一合XPande esital qLIe Se eSta generar一do una

situacidnlnedita enlos∴ulti…OS∴10O ar一OS〃Si tomamos∴en CUenLa

ademas el contexto dela∴t一・anSicidn de－nOC一一台t・ica y∴∴∴qL一e el

prdximo gobie…O Sera uT－　Gc）し）ierno cle la∴∴iC0－－CerLacid7－

0emocrdtica，POdemos co一・lC⊥正一・∴qL一e∴∴Se ab、－id una op。一十u正da｛」

hlsLdrlca excepcional queI－nO POCle冊3品∋SaPT・OVeCha一∵‥∴LG可I馴一〇Sla

poslbllidad de com一〕ina一一・C、一eCi…ie日，二。一ieCOnbnllco cor一　equidad

social，y un desaTrello exportacIor c：〇一一CIesa一・rQllo del…erCaCI0

1台terro y una creclenteindLIStrializaci rI・

HoY ya eXIsten tendencias∴qLIe aPUntall en L＝na direccidn que

todos siempre hemos deseado・Este aho，el c一一eClmlento delas

exporLaciones manufacturadas sera de125por clenL〇・Por Lodo

chlle，decenas deindustrias∴Se eStar＝一一〇一ItandQ Q amPliando Yla

demanda de mano・deobra callficada crece fuerternente・DespueS de

c。nVlVir durante mucIros∴a肴os con Lma CeSa－lLIa muy∴eleVada，nOS

acercamos a tasas de cles馴一Pleoinferiores∴815por cienLo・Ello

faV。reCe．un CreCimiento progreSiVO delas、‾emuneraClones y se

traduce en un fuerte aumento clel ernPleo asalariado・que hOy

abarca mas de dos tercios del empleo LOLal，llabiendo disminuldo

el sectorinforhlal，ullfendmeno que pareCe∴Ser unico en America

LatIna．
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T。do estas son buenas not，icias，函ro ala vez plantean

lmportantes desaflos para el sist⑤rna・PrOducLiV〇・ES PreCiso

reiterar que el ca面白o del eXit〇　一一一〇　eSLd asegurado・C吊Ie ya

c。n。Ce eniSuIllstoria expel・lencias de desarrQllo frLIStado，COmQ

QCurrid hacla finales（Jel siglo pasacI〇・ViVinlOS LIlla grall

oportunidad hlsterica，Pe一一〇la一一eSP0－13abilidad Yla－r－adLJreZ de

partidos∴Y OrganlzaciorleS－SCICialeS　30－1eSenCial私S∴∴Para

aproVeCIlal・la．

DestaqLtemOS∴algunos deSaf10磐∴∴baS・Lcc－S qL－e－y伺∴（打－I子針圧a

IlLIeStl・O desarrello econdmico y social．

Si para el resto dela ddcacla clelos noVenLala econo血a

cllilena creciera al G p01－　Ciento aIlual yla fLIe1－Za de traljajo

creciere a12．0Por ciento a－lual，el aLIme－ltO del procIL，CLo por

trabajado1－enlos prdXimos∴8∴aF・OS Ler一《二両a que∴Ser SuPeriot”a135

por clentQ．Este es un esfue一・ヱQ enOrme qLje Sera mLICho may〇一・Para

aquellas∴∴emPreSaS∴∴que Liene－l que CO岬eLir con product・OS
l

extranJerOS．

LCdrllO Puede aume而aTSe el prodL′CLOI⊃Or trabaJador？Hay dos

VIaspara ellQ．UnaI maS deseableeco而micarnente Y∴SOCialmente，

es aumentarla productiVidad co周PartiencIo sL」S frutos e而relos

eInPreSarios∴ylos trabaJado1－eS．0し一一a，而s alニー‾aSada eiIIJLISt年

consIste en extendel・e intensifica†一Ia Jornada de Lrabajo・

Durantelos ochenta，OCLIrrid esLe segLIndo fenbI一一enO・EnlaInayQl‾

parte deJaS enlPreSaS，la jornada cle∴trabaJo se hizo mdslarga

Y maSlntensiVa，en COndiciones de gran precariedad y bajos

salariosparalai…enSamaYOrIa delqs traba・jadores・Despues de

1988，18∴gente comenZd a tene口naS e岬Ieo，Sdlo que eSte Se hizo

cada VeZ mdslargo e1両のrlSO，正elltl・aS quelas remuneraciones

crecleron muYlentamente・La excepcibrl fuerOnlaslas∴gr細des

empresaS，donde hubo aL…entOS de p一一〇ducLiVidad・ala par de

lncrementos salariales，que faVOreCie一・〇n en eSPeCial los

estratoS PrOfeslonales y m南s calificaclos・
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∽uellizo posible esta forma a十calca de a…ent・a一・el

producto por trabajadoT・？・Las alLaS Lasas de dese…Pleo en

coildiclones de ullalegislaci6－1labo一一al su胴同一enteinjLiSLa para

lGs、trabajadoT・eS，lo cL一al faV〇一・ccIa Lma geStidn emp一・eSarial

aLJt．Qrltaria，queSdlosep一一eOCL岬ddeVende一・maS・SlnpreocuparSe

dela calidad delo que procIucia・

QueremOS∴∴Ser enfaticos en s①Flalar que，Pa一一alos aFlOS

llOVenta●lascondiciones∴eCOrlC，micasyp01位icas∴que Pe一一mitieror一

esta formade creC埴ent・Oya nOPOd一一台n∴sosLe－lerSe∴enelI士合冊〇一

primero，hay una crecienLe escaseZ de∴rnanO de obra，en

especlaldela calificada・t）eSPueS de…Chos aF，OS・elmerCado

estd actuand°a faVor delos trabajadores章POrque emPuja hacia

arribalos salarios reales・Se。aCe Cada VeZimはS dif‘lcil al

empresal・io baJar salarios a一・bitraria…e目しe・POrque er一千・一一ent，ala

coInPetenCia de otros dlspuesLos a pagLaT∴rl、aS・

segundo●la competencia enlos me一〉Cadosinternacionales∴y

llaClonalesse hace cadaVeZ maSdL廿a・Las e噂一・eSaS Chilenas se

Ven ObllgadasI Cada VeZ maS・a COmPeLir con calidad Y∴nO Sdlo

con preclos bajos・Y　－lay　…eVaS COrrienLes de∴∴geStidn

empreserialquesedancuentaqL一eeStO一一〇Sdloexige h一〇dernizar

l8両aqulnarlaI・Slno que由一一つien fue一一Za a Carnbia一一la gestidn

empresarialylaorga正zacidndeltrabajo・POrquePara PrOducir

con calidad，deben obtene一一　maYOr C00PeraCidn de los

trabajadores，nlejor cli…alaboral，一”一ejores condiciones de

LrabajQ．

conociendQla experienciainLe…aCic）nal・lo querOCLIrre en

chlle no es nada nueV〇・Se hace cada VeZ∴mほs evidenLe quela

empresa autorltarla y mal organiz：ada no sdl。eSindeseable

soclalmente sino que talTIPOCO Sirve para competir・
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TeT・Cero，ViVimosL川Perlodode Lrdnsicidndemocraticaque

hacreadounmayOrCllmadeli一期tady・。emocl・aCia，quefavorecet

sociales∴y en eSPeCial del

sindlcallsmo●Y●alreVeSdeloqueseeStahaciendoe…uChos

paIsesdeAmSrica LatInaydel…do，lasrecienLes reformas

laborales hanintroducido regulaci0－1eS y ProteCCiones，rIlaS

lndemnlzacldnPO一一despid。，PrOteCCib＝a⊥os一：し一eTOSSindicales，

masobligaclonesparaele…Pleac一〇一一eT，loscontT・atOSlaborales・

EstOn．qeSloqueocur一一ee－lA一－genti－la，Pe、－U，Venezuela，B一・aSil

Estos∴tres factores determir－a－lL川CleSaflo d①…eVO Lipo

paraeldesarrQlloecondmicoysocialde⊥pals・PorexPeriencia・

sabemos∴quelasViejas rdrn両a・S delos∴SeSenta nO Sirven・Pero

talnbien eS eVldente∴∴que e1－1e01113eralismo co帥0　0PC10n

sencillamente esLd agotac－a en C一rile・Ya no SirVe∴∴el rt一Odelo

aut．QrlLariode producir∴bienes del）ajo Valor ag一一egado，uSa－ldo

recursos∴Tは，turales baraLOS y trabajac一〇TeS mal pagaclos・し一〇g’

trlunfos democratlcos∴yla p一一〇Pia Vida econdlrlica nacional e

冊ernaclonalhacen que∴elpaIs∴Se∴aleje cada VeZmaS de este

por ellQla derec－la ViVe ur，a trip⊥e crisis・Una Crisis

moral，COmel。demuesL一・anlos∴ulti…OS∴∴aCOnteCi正ent・OS・UrIa

crisIs pQl埴ca，POrque∴Sa・be∴que∴∴eS…1－10rla・Y…a C寸isis de

proyecto，POrqueYanOtienenada…eVOquedecir・AIco両arlo，

3011las，fuerzas PrOgreSistas，eXP一一eSaClas enla ConcertaCibn

DemocrdtlcaIy∴eneSPeCialla opcidnpreSidencialque nosot・rOS

apoyamos，quleneStienenuna∴alLernaLiVa一nOdernayViablepara

elpals．conPrOfundocontenidosocial，de…OCraticoYIlU剛ista・

El desaflo que nOSOL一一〇S Pla－lt，ea…OS eS aVanZarIlaCia u†”一

…eVO mOdelo econd一一一ico・CUya ParticLIla古dac－es Vlncular el

desal・l・Qlloecondmlco con eldesa一一一一〇llosocial，nO Sdlo p01●que

elloeseticelSlno ta一一一bienpo一一qu⑤∴eSimprescincはble・

el desarrQllo delas organizaclOneS
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chlle tlene que aVanZa一一　一racia L川…Odelo de desarrCllo

basadoentecnelogIa ytrabaJo cadaVeZr一一aS CaPaCiLad〇・Esta eS

la base dela equldad social・EstO1時Iica dos∴grandes∴tareaS・

primero，una pQlItica de fomenLo y t一一anSfo…aCien∴ProductiVa・

donde elestado juegueu‥一〇lactiV〇・SegL川do，la capaciLacibn

Y　…a educacidn tecnica cle alLa c：alidad de quienes hoy

trabajamos．Esta ta一・ea eSurgente∴eimposLergable・Casie190

por clento dela fuerza de trabajo c－ela千一02002proVe－ldra de

qulenestrabaJanenlaactualidad・Po一一Lanto，lamodernizacien

durante∴esta decada depenc－e delos一丁・abajadores cle hoY・

Aslmismo●Chlle Lie。eique∴aVanZa一十IaCia unnueV〇一nOdelo de

empresaqueceloqueaco一丁Sumidoresy habajadorespor sobreel

lntereslnmedlaLodesL一S∴PrOPieLarios・ヒStayn00traeslabase

delapartlcipaclen・SdloasIse podraco…binarcrecir正enLO COn

equldad，COmPetitiVidad conbienesLaT《ねlos∴t，rabaJad？TeS・

QueremOS PrOfundizar…eSLra refl鍬idn∴sobrelos graT一deS

camblos∴que deben ocurrir enlas enlPreSaS Cllilenas・

II．HAC宣A UN NUEVO MODELO DE EMPRESA

Desdehace…Cho tiempoque sabemos∴quelos aumenLosdela

productlVidad se basan enla autonlatizacidn creciente delos

procesosproductlVOS・Per0－1QyendlaescadaVeZmaSCla一一〇que

elcaMblQ Qrganlzacional delas∴e岬reSaS eS∴tjLn－blen∴un factor

fundamental，tanimp01－tante y decisiVO COmO elp1－1me一‾〇・

El nlOdelo que c－ebe quec庫　atrasieSiel modelo de e岬reSa

auLOritarla，Paternalista y一ねylo占sta，∴rnpuesta durantelos

tiempos dela dlcLadura y que aun Perdura enla actualidad・

e両abandoeldesarrClloecondmicoysocial・En岬一一eSaSqueSdlo

tle剛COmOPrOPdsito－na，Xi，niza▼・lasLItilic－ades，Sinpreocuparles

mucllQlos trabajado一・eS nilos consu－nido一・eS・師Pl”eSaS qPe



recurren a…a，geStidn cenLralisLa，・qUe Sdlo sabe…一a・ndar y

contr°lar．EmpresaS que∴∴Se basan eneltrabajo cada Ve三mas

fragmentado de sus∴一合mPleados y que∴一rlO Se PreOCuPan POr Su

capacitacidn・En岬reSaS que manLIe一丁en Lma Peque雨Planta d㊤

Lrabajadoresestablesyl－ien一・e…LInerad（つま・utllizandoelLrabajo

de∴∴muCIlOS OtrOS rr－edia而e conL一・a一二OS t・emPO一・ales・COntratOS

informales，Oincluso r一〇reSPet8両01as∴inO…aSlabo一一alesIlOy

exIstentes．剛胆reSaS∴queCuandopuedenj・ntentanreducirsalarios

o remuneraciones・帥PreSaS que m Pe一正ten SindicaLOS O que

sIsとematicamenteintenとan socaVar SLIS一つaSeS de susIニ釧Lacidr－．

EmpresaS∴que COntaminar一㊦lnleCは0細工）ienLe Yque des（‥‥LIicIanlas

condiclonesde hlgiene∴y∴Segu高Ia《j e一一e⊥Lrabajo・仁一「31－1teSis，

empresasi∴que∴∴nO Siente一一IealLa。一Ii c馴P一・〇…isoIlaCia sus

trabajadores。

Alalarga，eSteし直。Qe岬eSa古en帥SuSCはas∴COntados・

porqL‘enOSeranCaPaCeS壷eleva1－la｛討ida（」「記Iap一・OducLlVi。a｛」

deloque producen・SieSLeLipoc一e e，一IP一一eSaSigue predo…ina「一do・

no sdlo constlLulrIa u一一一　Fenb…e－10　SOCialm9－1LeinjusL0，Sir一〇

enormemente perjudicial al paIs，PO一・qLI8　－10g COndena一“a a L…

crec岨ento sln equldacl y－nfis∴aun・ala∴f一・uSLacibn delaS

QPOrtunidades de desan・Ollo。Ue∴SeIlan abierL〇・

0Lro camlno que co…ie一rZa∴a－Se一一　eXPlorado co一・一giste ell

aumentar la・PrOductiVidac仁　一lO Sdlo medianLe ca”一bios

tecnQlbgicosl∴slno ta－nbien explo一一and01as posibllidades de

aVanZar hacla un nuevo n一〇delo de gestidn de∴emPreSa・

ElnueVOmOdelo de∴emPreSaIlaCia∴elcualdebemos∴aVanZar eS

laempresaPriVadaypublica maSPa一・LicipaLiVayqueeXPreSeUrla

InayOr democracla econdmica・EmpresaS COr一〇一・ga正zacloneS∴nas

horiz°ntale3－eS declr con圃lOS jefes y superVisoresっ　COn

menoresgradosdeautorlta一・ismo，y∴que∴Pe一一両te…ayO一・auLonomla

responsabledesust一・abajadores〃Emp一“eSaSqUebuSCandesarrQllarl

una orga而aclen del t一・abajo n080b一一ela base de1－1diViduos

separados　…OS de一otros，Sino e。∴∴gTuPOS flexibles de



（．rabaJadores pDllVanLes∴∴que Se　一・〇tan en dive一・SOS∴tipos de

tareas，reallzando ellos rhis…OSloま’cor一し一・〇les de calidad・

Empresas que rePartenlOS aume。Los　《」e pTOductiVidad∴en fo…一a

equitatiVa entre trabajadores〉′e…P一一eSarios・E”一PreSaSqL一e buscarl

la flexlbilidad a partil－dela∴alta capacida｛ニIy calidad Lecllica

de su organizacidn）′　trabajaclo†一eS．E”一PreSaS que∴lnO niegan el

conrllcto sino quelo enLielldeil∴CO帥O alg0　－1atu一一al y que p01‾

tantoaceptan sindicatos，nO Sdlo cc用、Oun Cl㊤一・ccho natural delos

trabaJadol・eS．Slno p01－que CO帥Prender－　que eS neCeSal十〇　ull

IneCanismo de regulacidrl de conflictos∴qUellO descanse enla

represidn sino enla negociaciかly enla concertacib－l・EnlP一一eSaS

que que prioriZan a COnSL踊icIores y LraL，ajado一”eS POr SObre sus

acclonlsLas．Todo esLoimplica LIn　…eV。∴nOdelo de empl‾eSa∴que

supone enlPreSarios∴y∴しrabajacIc）re3－cc州P一”○帥eLidos con sLi

desal・r0110，maS al高delas naLurales y necesarias dife一一enCias

que exisLen entre ambos∴aCtOreS・

ESte　…eVO mOdelo∴CJe∴e冊IPl－eSぞliSL暗く⊃「中毒∴iaurnental－　el g一●ado de

flexibilidad de∴SuS OPe†一aCiQlleS，PerO a Ll‾aVes de un c釧一inoI…Y

dife1－ente al actual，basadC）曾rlla r・十〇。ariedad ciel e帥PIc〇・日ay

que avanzar hacia urは　口exibilidad…各＄∴aVar－Zada，basacla enla

calldad dela produccidn y er－la estaIニ）ilidad de una man《J de obl‾a

en proceso de reca11日。aeidr－　PQr…一一Cr一Le・Ello suporIe Lan－bidr－

instrumentos∴maCl・OeCOn｛鉦Iicos，LaleS∴C（mIO el seguro de cesanLIa

asociad°　a una reCal王ficacidn de Lrabajadores，que∴PermiLe

adecuaciones del sIsLema pl・odLICtiV。en∴SLJ C011JLntO，Sin g一‾ar－deS

costos∴SOClales．

Esta propuesLaimplica Lm nueVO eStilo de modernizacien

tecneldglca y　°rganizaci。nal que supone　…a tranSformacidn

profunda dela empresa・DicIlO b一一eVe…enIte，CIebe quedar atraSla

empresa auto古Larla・Debe avanヱarSdl、aCia L川a e岬reSa mOderna

qLIe buscando eleVarla caliclad cle∴SLIPrOdLjCCidn・ele、′a Lambien

la calldad del Lrabaj0．



III．HACIA EL NUEVO TRATO LABORAL

Este nueVO mOdelo de emp一・eSa POd一一台sLl一・gi一・Sdlo mediante un

esfuefzo pr01°ngado y co一一ju－lLo de∴emP一一eSarios）′trabajadores・

Todos sabemos que este esfuerzo es L川eSfue一・ZO naCio。al，que

requlere de…eStado con L川r01…Y aCLiV〇・POrqueIlO CreemOS

en el esLadQl・mIhlm〇・一ni pl・eSCindente，aL一Sente dela一一egulacidn

y el desarrQllo econd…ico・ni　…en（yS∴∴auSenLe de esLablecer

relacloneslaborales clal・aS∴∴y flexibles，Pe一一〇　COn jusLIcia

soclal．El　…eVO r01del esLado det）e aleJarse t・a両O del

neQllbel・allsmo como dell一（引L qLIQ∴LuVO e。los∴a自OS SeSe＝ta・

Esto hay que subrayarlo・La expel・i和一Cia hisLdrica enserla

que media而e decl・etOS yleyes a、士iriciales一つ〇一一Pal・Le《Jel ESLado

puede haber un breVe PerIodo cle　…a〉′Qr bienesta一・Pa一・alos

t．1－abajadores－COmO un Ve一一anito de sall jl・laI1－，Pel●O CO111”uel”t・eS

†・eLrocesos posteriores．Es pl“eCiso aVa。Zar COn PaSO SegU†‾O y

progreslvoIlaCiala nueVa e一時・eSa C一し一eCITil㊤一一equie一・e－Y es deber

del estado fomentar y apoYarla accidn delos actores∴SOClales，

p01”quelo clerto es quela r一し一eVa e…P一・eSa∴sdlo pod一・a Su、一gi一・con

L…　emPreSariado hlOderno，y url Sincはcalismo que sea fL一eT・t・e y

tamblenlllOderne．P01－　ello es∴qL一e Se　一一eqLはere de gremios

erllPreSarlales mas concientes cIel desa宜。qL一e eStd pencはente，Cle

slndlcatos fuerもes yinOdernos，aSI com。1二ambien de un esLado mas

eflciente，que Cumpla co一・l…　一・01…ds ac士ivo en el desarrQllo・

con p01Itlcas de fome－lto productiVO y Lecnくつlbgico・

Todo ellQlmplica un nueVO LraLolaboral・，una…eVa foma

de compromiso hlstdrico ent・l・e∴e岬一一eSariくつS y七一”abajad01‾eS，Pal”a

c。nVertlr a Chlle en una rlaCidn pLIJar一し。C－aPaZ∴Cle∴COmPetlrien el

mundo dellOY∴y CaPaZ de eleVa一一Sist・e…批ica…e－lte el bienesLa一一de

todo su pueblQ．A difel・enCia del pa富aClo，eSLe　叫eVO Lrate

laboraldebe basarse en el creci正ent。，enla…Oder正zacidn y en



los aulnentos constantes de la productiVidad，、・ePartidas

eqLIl etiVanlente entre e…PreSarioS y・Lrabajadores一　合d帥ds・nO

debe∴∴margina1－　ni excluir a ni回訓」na∴∴caLeg〇一一Ia o g…PO de

trab、aJadores．No pLleden clUeda一・†uera　一・一ilas…jeres，nilos

tempel・erOS，正tampoc01os t一一abaJadoreS dela pequeha empresa・

Este　…eVO L†・at・0　1abo一一al，　Significa superar el

autoritarismo neQllberal y tah一bien el compromiso populista・

baSado en la ausencia de crecimiento∴∴y la perdida de

competitlVidad．En efecto，tal como debe…OS Clejar aLrきsla

hel－enCla dlctatQl－ial，しampoco es P一・〇greSisLa retroceder al

compromiso social que suTgid∴G。CrIile e而relos a千一OS Lrei一世a y

durbIlaSta medlados delos sesenta・にnla acLualidad，eSte eS

inVIable eindeseable，POrque Se fLmdarl－erltaba∴len emP1－eSaS COn

baJa productlVldad，CO。un eSLa。o que protegIa e岬一一eSa一・103

1neflclentes∴Y COMPenSaba a Lrabajaclo一一〇脅し一丁tar一〇S POrla VIa del

gastosoclal，eXCluyendo a campes1－10S ya…C一一eCie而e sector de

la margiTlalidad urbar－a・Tal cor一一〇lo e、′idencidla expe一・iencia

hlstdt・lca，eSte mOdelo estaba C〇一lder－aくねal†一一aCaSO y e3　－1ueSLl“O

deber no reincidlr en∴eXPe†・ier－Ciasllist ricas∴que ya nO Pueder，

nl debenl－ePetlrse．

Se requlere consLruir un…eVO∴PaC、LC）SOCial，し川…eVO Ll“aLC，

labol・al．Este debe funda個enta一一Se en a…一er－tOS∴P、・Og一・eSiVOS dela

productlvldad y Calldad delos bienes Y SerVicios・Y debe

generar un CIrculo Virtuoso e－lL一－e∴P一・〇ducLiVidad y bie一一eSta、－de

los trabajadores．Las…eVaS∴tecnQlogIas∴ylas nueVaS fo…aS de

organlzacldn hacen Viable L川　Camino de a…entOS de la

competltlVldad y de salarios en e噂reSaS de tamano medio y

PequenQ．

para…　nueVo tratOlaboral，eSindispensable una nueva

estrategla・de m°derniZaCien producLiva〃Esta nO Sera reSultado

autom鉦ico delas tenderICias del一一一erCad。ni del comporta一正enLO

lndiVidual delas e岬reSaS・A nledida cle∴qUeiel paIs se Vincula
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l

cl・eCl帥teme雨econ∴elmercadomundial，lacompeLItlVldad depende

cada VeZ mds・dela coc，PeraCidn∴em止Teノe…PreSaS，dela alt・a

formaclbn∴－馬面PreSarial y labo一・al，・de la lnVeStigacidn y

desarr01lo tecnQldgico，aSI co…O Clelaie高Pa・nSidn cada VeZ n－ayOr

de、Ia∴lnfraestructul・a de co…一ricaciones，de se一一Vicios y de

tranSPOrteentOdoelpaIs・EstoeVicler－Ciaquelac〇時etitiVidad

no es∴aSuntO de una empresa sir一O de一二〇do el sistema productiV〇・

Es sIstるmica，lo que explica・POrqUe Se一一equiere una eeLrategia

para el desarrello del paIs，lo que一∴a Su VeZindica∴que el

Estado tiene un rel f…damenLal y protagCmico a c…Pli一∴

No se tl・ata del eStado emp一・eSa一一io cね　anLes del973・r－i

menos del estado ne01ibe一一a⊥　del pe†－Ioclo cはC士aLorial・SirlO del

Estadoque fomentalaedL時aCib。ylaCaPaCit・（士dn，la∴teG一一一〇logla

Yla ciencial el desa口01⊥○　高　上C，S∴！まerVic士03　y el c：C順汀Cl《→

inte…aCional ylal－egulacidn∴d厄los n朝一Cados・ir－ClLJye－ldo el

mercad。del trabajQ．OL，e e而iQIICle∴∴qUG・lai∴eCIucaci《ir，eS Parte

sustancial de una estraLegiaJe∴L一一anSr〇、－maCldn y∴mOde…izacibtl

procluctiVa・Es un Estado qL一e†○…erlLa∴∴el cIesa一・r01］・C，dela

sociedadclVil，de actores co－nOlos∴Sindicatos・POrque erltiende

que sdlo asf podra C0－1SLruir L川a eCOnC血a…きs de一一一OC一・dtica・COn

mel・cados mds soclallzados∴y COrl釧IP一一く∋SaS－naS ParticipatJiVaS・

工V．HACIAUNA MODERNIZACIONPRODUCTIVA QUEELEVA LACALIDAD DEL

TRABAJO

Desde nuestro enfoque，la・…Odernizacien del paIs y el

blenestar delos∴tl・abajadores，Sbl。eS POSible atand01a

pQlIticade fomenとoproc山ctiV〇・COnlapQlILicalaboraly conla

pQlltlca educaclonal y de capaciLacibn・Esto es asI p01－qLIe un

eJe central dela estraLegia e手Ia eleVaCidn dela calidad del

trabaj°，lo que significa mas Y mejores empleos de mayor

productiVidad，nO Sblo mejor remunerados・Sino con maYOr

capacitaci n●Con mejores condiciones de tT・abajo・Y trabajando

en el contexto de mejores relaci°neSlaborales・



MaS∴alld delas tareas cIe fo用enLOノproducLlVO，Lque OtraS

tareaslmpllca este proyecto cJe moderniZaCldrl PrOdL一CtiVa？

Primero，un eSfuerzo conc‥el・Ladc），Pe…lanente y CIe alcaIICe

masiVO del goblerno，　tl・aI二｝ajadol－eS Y∴∴∴emPlead01－es Para

perfeccionarlos∴aCtualesinsL一・し…enLoS∴C）Crear nueVOSl…e・Canis…○隻：

desLinados a：

＋　　mejorarla calificacidrl PrOfesi0－1al delos∴LraL）aJacIores

ocupados；

＋　　eleVarla capacitacidn cIelos∴que∴SeirICOrPOran PO†‾　P一‾irT－e一一a

VeZ al mercado de∴tl－abajo；

＋　　PrOLegerla moViliclad en∴iel　帥erCaClo cIe∴しrabajo que∴∴Se

genel・e pQl・∴∴∴efect。S de l－eC。nVerSi（症　P一．Qducl工Va∴∴∴γ

tecnQldgica，COnCiliando una aclecLJada　用OVilidad conlos

derecllOS delos∴tl－abaJadores；

generarlnstrumentOS adecLIados cIe pT’C－teCCidrl y reinsercidn

laboral del trabajador†1－icci。nalIllente desernpleado；

perfecclonarla cobertura de∴Seguridad social y an－Pliarla

haclalas nueVaS CaLegQl工as de Ll∴abajad。reS．

Segundo，Para elevarla calidad del trabajo tambien se

requlere profundizarla modernizacidn delainstituci。nalidad y

las relaciones del trabajo，EsLe∴es L川　ObJeLiVO CerlL†・al dela

pQlItica de desarl・0110　en el prdxirllくつ　PGrlodo，dado que ellas

constituyen unO delos facLOreS Cla＼′eま；del p†・OCeSO global de

model－nizacldn econdmica∴y SOCial del　囲1．3．

Se requlere de una pc）1位ica qLJe CleSalTQllelosillSt一●umerltOS

lnstltuclonales，nOrmatlVOS∴∴〆　CulLL＝rales，que COntribuyarl a

susLentar en sdlldas bases socialeslas rJleLas dela estl”aLegia

de desal一丁0110．Esto sigllificala∴PreSel－＞そICidrl de un c一‾eCiI正ento



sostenldo Y SuStentable，COn LIrlSisLe…aノProductlVO qLIe COmPite

lnLernacionalmente，enPe…a－lenLeC細bL〇一二eCn016gico，aSegu一一and。

eneste proceso una equidad enlas relacioneSlaborales y acceso

al。S trabaJadores a un c一・eCiente bi舗eSta一‾SOCial－

para ello resulta fundamentallograr un mejor equilibrio

enLre trabaJadores y emp一・eSarloS，COn el p一一〇Pdsito de que∴a…一bos

se comprometan en un esfue一・ZO CO一rjL日高o pa一・a el creci正enLo cIe

las e噂reSaS∴y dela∴eCOnOmla nacional，lo que debe redundar en

ber－eFicios comunes∴y Pa†・a el pals en sLI COnjunと〇・

Afin de desarrellar una accidn consistenLe enlos Lerminos

se雨Iados es∴neceSariQ Crientar prioritariamente el conjunto de

los instrumentos de pclItica laboral hacia conseguir este

objeLIvo global de eleVaCldn dela calidad del Lrabajo－

」。S lnstrument．03∴∴∴Pl士rlCIpale3∴a COnSide、‾a、”　3°）n lc）S

Slgulentes：

a）　Mecanlsm°S∴∴tripartitos y bipartitos de consulta y

concertaclen∴social，CuyQ Qbjetivo sea：

sustentarlas pQlILicas∴meI、CiollaCIas er－　aCL一erdos sociales

que les otorguen una baSe de legiti正dadlabくつ一・al y

empresarlal．

Estimular acuerdos direcLos∴∴∴en止l・e e用PreSa一‘ios∴∴∴〉′

trabaJadores，aSegul－ando el g0bie…Olas condiclorleS Pal”a

que ellos∴Se basen en relaiCiol一eS de∴equipa一・idad・

Establecer espaclos adecuados∴Y diVe一・SOS de participacidn

enla fOrmaClbn de decisi0－1eS SOClo工abo一一ales∴Paralas

organlzaclones de∴t一・abajado一一eS y emPleadores mas

representatiVaS．



I

Lo arlterior requiere realiza一・aSfue自∵ZOS dirigldos a

fortalecerlasorganizaciones∴Sindicales enesta pe、・SPeCtiVa de

partlclpacibnIen Partlcular en”一aLeria de educaCidn∴sindical・

poslbllltando asI un∴一mejo一一　equilib一・io enLrelas paltes y erl

consecuencia una contribucidn mas efect・iVa alos grancles

objeLiVOS∴naCionales・

B）Sistemas publicos∴Y PriVados deinLerlnediacien de empleo

y de acceso ala oでerta de capacitacien y formacidn

profeslonaL

c）InstrumentoS de seguridad social que ah一PIIenla cobertura

del sIstema，eSPeCialmente enlos c‥a・SOS del t一一abajador

independlente書，eVe両ual y delas nueVaS Categ（・）rIas de

trabaJadores Vinculaclos alaslla…aくニIas fo一・maS aLIpicas de

c。ntrataCldn，que Se desal－r01larかI C一reCientemerIte・

D）InstrumentOS de segur00prOLeccidn frente al dese一mPleo

fricclonal，que Per…itan　…a aCIecLIada subsistencia al

とrabaJador y∴Su familia・

E）Perfecclonamlento einnovacibn delalegislacidr一Iaboral

para promoVe一・la∴negOCiacidn y。〇一1、jenCibn c01ectiVa，CO…

lnstrumentos Principa⊥es de ur－a relacidn c0－1traCtual

autenoma y directa entrelas partes，eSPQCial…enLe enlas

materlas referidas a orgarlizacidn cIel trabajo・e…Pleo y

camblo tecnQldgico，Salarios y product・ivldad・

Aslinism°meCanlsmosi…OVado一・e纂　reSPeCLo de nueVaS forinaS

de contratacidn indlVidual que comPatibilicerllaS

necesldades de∴∴adecLはCidn　〉′　flexibilidad‘prc）Pias de

empresascompeLitiVaS）′SO…etidas∴aiCa冊一l⊃ioLedn016gico・CO†l

las protecciones bdsicas al empleo・



F）　Recursos y ComPetellCias adecuada…　alasinsLiLuciones

fiscali童adoras del trabajo，qLIe amPllen SuStanLiVamente SLi

capacldad de∴aCCidn y cont，1－01y gal・arILicen alas pal‾teS el

、eumpllmiento de sus cIe†－ecrlOS y C｝bligacioneS．

G）　Procedimlentos judiciales agiles y mayores recursos para

l°s∴trlbunales especialiZados，CI今　回｝do de∴garantiza1－ialos

trabaJadores，eSPeCial川ellte a aquellos de merlOreSl－eCurSOS，

un acceso adecuado ala jusLicialaboral en resguardo cIe

sus derechos basicos．

Estamos decididos a promoVer relaciones laborales

equillbradas entre trabajadores y empleadores en la empresa，

porque enLendemos que esla base para esLimular un compromiso

C°njunto para eleVarla coinPetiLiVidad，PrOducとiVidad Y Calidad，

asI c°m°　para aSegurar una．Participacidn equitativa en los

resultados de este esfuerzo comun．

Para ello deberarl Pl－C刷。VerSe　くね碧く晶　el gubie†・nC）〉′　そI tl－aVd∋

deinstanciasとrlpartitas∴y biPal士iLaS，∴日管　aleS∴Pl－eCiBa・∋ClLIe S（二，

Orlenten en esa dlTeCCidrI．ErIい・e∴ellaS：

Una p011tica actiVa del gobiel110　0占el－Itada ala eleVaCibrI

dela calldad delas relacioI・leSlabo†・ales enla erllPreSa

Publica∴∴y en la adnliIlisLraCidll Publica，　Cl・ealldo

instrumentOSi∴∴adecLJados pa†・a cc）OrCはnar p011ticas∴∴y

PrOgramaS●　al mas alto niVel，dest，lrlados a ese objeLiV0．

Una pQlItica deincentiVOS，que∴Puedeincluiriniciati＼′aS

legales，en Orden a promoVel－　el acu⑧1－do contl・aCtual enlas

empresas publicas y priVadas s証汀e nueVOS∴∴Sis e宮子IaS de

organlzacldn del tl・abajQ．I晒Canismos de∴∴Salarios

PartidipatlVOS∴y Otrosi†lSLruIlle血os　用OCはrnOS Cは　gestidn，

que estlmulen una may01．lPa、一Licipacidn del fact〇一‾　t一‾abaJo・

′　l

●．



una p01Itlca1－8・Cti、′a de c旧し証dr－y∴∴C…Pl証enLC｝delas

11011maSlab01－ales・

V．

Acciones perm8－1entes（C細P諦S rlaC証nales y oL一一aS）

、dlsehadasi）′iejecu上記as e－l f（…a日工pa、宜しa o bir）a一子iI－a，

orlellt．adas a pT・○…〇、′erla∴∴e⊥eVaCidTI SuSLarlCial delas

condiclonesde traL）ajoasIco…0⊥a r（川一aCj一・5ndQ∴㊧冊〕」、ead〇一‾eS

Y Lrabajadores∴en e証a…atm工a・

ulla PQlItica actiVa en∴fatノOT∴de∴la∴Sir－dicalizac高一・，・la

liberLad sindical yl。S Clerec点く古事∴Cl←・los si†lCはcat・OS・

una pQlIticai－aCti、Ja de apc）γくつ∴iala…Odernizacid一l delaS

relacioneslaboraj・QS∴∴que1－1C⊥し一ya eSLa　…aLeria enlos

disとIntos†llVe⊥es dQ∴e一一は前anza aSI COrr一〇deinVeSl工gacidn

clel sIstema educaL上′○　旧く‥：ic）…工・

coNCLUSION：．CUATRO GRANDES DESAFIOS

11enlOS descrlt018g∴∴tareas∴∴g唆ne一・ales・PerO queremOS

concentl・al・nueStra aLe－1°lbn en cl」aL一一《）grandes desafios∴∴que

consiclerarllOSindispensables・

prlmero，COmOyalohe，一一〇SCはC而eS†undamenLalpe一・feccio「一ar

lalegislacidnlaboral・P一一Ofu一一一diza＝d01a taTeai。iciadapor el

actualgobierno・Esta＿。ebe preSer、′arla†lexibiliclad que el

sisterna productiVO C－11leno debe　…arlte－le一一，ga一一a而izarId0loS

der⑤Chos bdsicos delos∴tTabajaclo一“eS・

seg…do，nOSPa一一eCe†し川。amenLale⊥…P⊥1両er一LOge11e一・alcle

la n〇日［atlValabo一・alViger圧e士SSabi。（：，queurTa∴PrOPOrCi6－11時

両OrtanLe delas e岬eSaS晒し－e高as y…組anas，ei一一一Clu30

algL川aSgrandes，∴nOPa一一eCen。aCe一・1°・ヒIesLacJodebe∴au…e而a一・103

recursosorientados∴alafiscalizaci（5n・。Or－PlenacooperaCid「一CIe

los∴∴gl・emios∴）′∴SlndicaLOS・Pa一一a∴∴aSegu一・a、一一que Se eXt，ienda
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