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MODERNIZACION DE LAS RELACIONES LABORALES

I. HACIA UN NUEVO MODELO QUE COMBINE PRODUCTIVIDAD CON
* BIENESTAR DE LOS TRABAJADORES

La economia chilena est& experimentando una situacién que
es completamente diferente a la de los tiempos de la dictadura.
Eastd en crecimiento y todo indica que la velocidad con que la
economia del pafs se expande es tal que se esta generando una
situacién inédita en los ultimos 100 anos. Si tomamos en cuenta
ademss el contexto de la transicién democratica vy que el
préximo gobierno sera un Gobierno de la Concertaciodn
Democratica, podemos concluir que se abvio una opor tunidad
histérica excepcional que no podemos desaprovechar: tenemos la
posibilidad de combinar crecimiento economico con equidad
social, y un desarrollo exportador con desarvollo del mercado

interno y una creclente industrializacion.

Hoy ya existen tendencias que apuntan en una direccidn que
todos siempre hemos deseado. Este ano, el crecimiento de las
exportaciones manufacturadas sera del 2% por ciento. Por todo
chile, decenas de industrias se estan montando o ampliando y la
demanda de mano de obra calificada crece fuertemente. Después de
convivir durante muchos afos con una cesantfa muy elevada, nos
acercamos a tasas de desempleo inferiores al 5 por ciento. Ello
favorece .un crecimiento progresivo de las vemuneraciones y se
traduce en un fuerte aumento del empleo asalariado, que hoy
abarca mas de dos tercios del empleo total, habiendo disminufdo

el sector informal, un fendmeno que parece ser unico en América

Latina.
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Todo estas son buenas noticias, pero a la vez plahtean
importantes desafios para el sistema .produclkivo. Es preciso
reiterar que el camino del éxito no esta asegurado. Chile vya
conoce en su historia experiencias de desarrollo frustado, como
ocurrié hacia finales del siglo pasado. Vivimos una gran
oportunidad histoérica, pero la responsabilidad vy la madurez de
partidos y organizaciones sociales son esenciales para

aprovecharla.

Destaquemos algunos desaflfos basicos aque ya enlfrenta

nuestro desarrollo econdmico y social.

si para el resto de la década de los noventa la economia
chilena creciera al 6 por ciento anual y la fuerza de trabajo
creciera al 2.0 por ciento anual, el aumento del producto por
Lrabajador en los préximos 8 afos tendrfa que ser superior al 35
por ciento. Este es un esfuerzo enorme que sera mucho mayovr para
aquellas empresas que tienen que competir con productos

extranjeros.

;Como puede aumentarse el producto por trabajador? Hay dos
vias para ello. Una, mas deseable economicamente y socialmente,
es aumentar la productividad compartiendo sus frutos entre los
empresarios y los trabajadores. Otra, mas aktrasada e injusta,
consiste en extender e intensificar la Jjornada de trabajo.
Durante los ochenta, ocurrié este segundo fenomeno. En la mayor
parte de las empresas, la jornada de trabajo se hizo mas larga
y mas intensiva, en condiciones de gran precariedad y bajos
esalarios para la inmensa mayoria de los trabajadores. Después de
1986, la gente comenzé a tener mas empleo, sélo que éste se hizo
cada vez mas largo e intenso, mientras que las remuneraciones
crecieron muy lentamente. La excepcién fueron las las grandes
empresas, donde hubo aumentos de productividad, a la par de
inerementos salariales, que favorecieron en especial los

estratos profesionales y mas calificados.
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cQué hizo posible esta forma arcaica de aumentér el
producto por trabajador?. Las altas tasas de desempleo en
condiciones de una legislacion laboral sumamente injusta para
los trabajadores, lo cual favorecia una gestion empresarial
autoritaria, que sélo se preocupd de vender mas, sin preocuparse

de la calidad de lo que producia.

~ Queremos ser enfalicos en sepnalar que, para los ahos
noventa, las condiciones economicas y politicas que permitieron

esta forma de crecimiento ya no podran sostenerse en el tiempo.

Primero, hay una creciente escasez de mano de obra, en
especial de la calificada. Despues de muchos anos, el mercado
est4 actuando a favor de los trabajadores, porque empuja hacia
arriba los salarios reales. Se hace cada vez mas dificil al
empresario bajar salarios arbikrariamente, porque enfrenta la
competencia de otros dispuestos a pagar mas .

segundo, la competencia en los mercados internacionales vy
nacionales se hace cada vez mas dura. Las empresas chilenas se
ven obligadas, cada vez mas, a competir con calidad y no solo
con precios bajos. Y hay nuevas corrientes de gestioén
empresarial gue se dan cuenta que ésto no s6lo exige modernizar
la maquinaria, sino que también fuerza a cambiar la gestioén

empresarial y la organizacioén del trabajo, porque para producir

con calidad, deben obtener mayor cooperacion de los
trabajadores, mejor clima laboral, mejores condiciones de
trabajo.

Conociendo la experiencia internacional, lo que ocurre en
Chile no es nada nuevo. Se hace cada vez mas evidente que la
empresa autoritaria vy mal organizada no sélo es indeseable

socialmente sino que tampoco sirve para competir.



Tercero, vivimos un per {odo de transicidn democrétiéa que
ha creado un mayor clima de libertad y, democracia, qaue favorece
el desarrollo de las organizaciones sociales y en especial del
sindicalismo. Y, al revés de lo que se esta haciendo en muchos
paises de América Latina y del mundo, las recientes reformas
laborales han introducido regulaciones Y protecciones, mas
indemnizacidén por despido, proteccion a los fueros sindicales,
mas obligaciones para el empleador en los contratos laborales.
Esto no es lo que ocurve en Argentina, Peru, Venezuela, Brasil

o México.

Estos tres factores determinan un desafio de nuevo tipo
para el desarrollo econémico vy social del pals. Por experiencia,
sabemos que las viejas formulas de los sesenta no sirven. Pero
también es evidente que el neoliberalismo como opcion
sencillamente est& agotada en chile. Ya no sirve el modelo
autoritario de producir bienes de bajo valor agregado, usando
recursos naturales baratos y trabajacdores mal pagados. Losg’
triunfos democraticos y la propia vida econdmica nacional e
internacional hacen que el pais se aleje cada vez mas de este

camino.

por ello la derecha vive una triple crisis. Una crisis
moral, como lo demuestran los ultimos acontecimientos. Una
crisis politica, porque sabe que es minorfa. Y una crisis de
proyecto, porque ya no tiene nada nuevo que decir. Al contrario,
son las fuerzas progfesistas, expresadas en la Concertacion
Democréatica, y en especial la opcion presidencial que nosotros
apoyamos, quienes tienen una alternativa moderna y viable para

el pais, con profundo contenido social, democratico y humanista.

El desaffo que nosotros planteamos es avanzarvr hacia un
nuevo modelo econdmico, cuya particularidad es vincular el
desarrollo econémico con el desarvollo social, no s6lo porque

ello es ético, sino tamblén porgue es imprescindible.
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chile tlene que avanzar hacia un modelo de desafrollo
basado en tecnologfa y trabajo cada vez mas capacitado. Esta es
la base de la equidad social. Esto implica dos grandes Lareas.
primero, una politica de fomento vy transformacion productiva,
donde el estado juegue un vol activo. Segundo, la capacitacion
y una educacién técnica de alta calidad de quienes hoy
trabajamos. Esta tarea es urgente e impostergable. Casi el 90
por clento de la fuerza de trabajo del afo 2002 provendra de
quienes trabajan en la actualidad. Por tanto, la modernizacion

durante esta década depende de los Lrabajadores de hoy.

Asimismo, Chile tiene que avanzar hacia un nuevo modelo de
empresa que coloque a consumidores y trabajadores por sobre el
interés inmediato de sus propietarios. Esta y no otra es la base
de la participacién. s6lo asi se podra combinar crecimiento con

equidad, competitividad con bienestar de los trabajadores.

Queremos proﬁundizar nuestra reflexion sobre los grandes

camblos que deben ocurrir en las empresas chilenas.

II. lHACIA UN NUEVO MODELO DE EMPRESA

Desde hace mucho tiempo que sabemos que los aumentos de la
productividad se basan en la automatizacion creciente de los
procesos productivos. Pero hoy en dia es cada vez mas claro que
el cambio organizacional de las empresas es también un factor

fundamental, tan importante vy decisivo como el primero.

El modelo que debe quedar atrés es el modelo de empresa
autoritaria, paternalista v taylorista, impuesta durante los
tiempos de la dictadura y que aun perdura en la actualidad,
entrabando el desarrollo econdémico ¥ social. Empresas que solo
tienen como propdsito maximizar las utilidades, sin preocuparles

mucho los trabajadorves ni los consumidoves. Empresas que



recurren a una gestidn centralista, que sélo saben mandar Yy
controlar. Empresas que 56 basan en el trabajo cada vez mas
fragmentado de sus empleados y que .no se preocupan Ppor su
capacitacién. Empresas que mantienen una pequena planta de
tyrabajadores estables y bien remunerados, utilizando el trabajo
de muchos otros mediante contratos temporales, conktratos
informales, o incluso no respetando las normas laborales hoy
existentes. Empresas que cuando pueden intentan reducir salarios
o remuneraciones. Empresas que ho permiten sindicatos o que
sistematicamente intentan socavar sus hases de susktentacion.
Empresas que contaminan el medio ambiente y que descuidan las
condiciones de higiene ¥y segur idad en el trabajo. En sintesis,
empresas que no sienten lealtad ni compromiso hacia sus

trabajadores.

A la larga, este Lipo de empresa tienen sus dfas contados,
porque no seran capaces do elevar la calidad ni la productividad
de lo que producen. Si este tipo de empresa sigue predominando,
no sélo constltulfia un fenémeno socialmente injusto, sino
enormemente perjudicial al pais, porque nos condenara a un
crecimiento sin equidad y mas aun, a la frustacion de las

oportunidades de desarrollo que se han abierto.

Otro camino que comienza a ser explorado consiste. en
aumentar la - productividad, no a6lo mecdiante cambios
tecnolégicos, sino tambieén explorando las posibilidades de

avanzar hacia un nuevo modelo de gestion de empresa.

£l nuevo modelo de empresa hacia el cual debemos avanzar es
la empresa privada y publica méas participativa y que exprese una
mayor democraclia economica. Empresas con organizaciones mas
horizontales -es decir con menos jefes y supervisores—, con
menores grados de autoritarismo, Yy que permiten mayor autonomia
responsable de sus trabajadores. Empresas que buscan desarrollan
una organizacién del trabajo no sobre la base de individuos

separados unos de otros, sino en grupos flexibles de



trabajadores polivantes que se rotan en diversos tipos de
tareas, reallizando ellos mismos los “controles de calidad.
Empresas que reparten los aumentos de productividad en forma
equitativa entre trabajadores y empresarios. Empresas que buscan
la flexibilidad a partir de la alta capacidad y calidad técnica
‘de su organizacién y trabajadores. Empresas que no niegan el
conflicto sino que lo entienden como algo natural y que por
tanto aceptan sindicatos, no sélo como un derecho natural de los
trabajadores, sino porgue comprenden que es necesario un
mecanismo de regulacién de conflictos que no descanse en la
yepresién sino en la negociacién y en la concertacion. Empresas
que que priorizan a consumidores y trabajadores por sobre sus
accionistas. Todo esto implica un nuevo modelo de empresa que
supone empresarios y trabajadores comprometidos con su
desarrollo, mas alla de las naturales y necesarias diferencias

que existen entre ambos actores.

Este nuevo modelo de empresa supone aumentar el grado de
flexibilidad de sus operaciones, pero a través de un camino muy
diferente al actual, basado en la precaviedad del empleo. Hay
que avanzar hacia una flexibilidad mas avanzada, basada en la
calidad de la produccion y en la estabilidad de una mano de obra
en proceso de recalificacion permanente. Ello supone también
instrumentos macroeconomicos, Lales como el seguro de cesantia
asociado a una recalificacion de Lrabajadores, que permite
adecuaciones del sistema productivo en su conjunto, sin grandes

costos soclales.

Esta propuesta implica un nuevo estilo de modernizacidén
tecnolégica y organizacional que supone una transformacién
profunda de la empresa. Dicho brevemente, debe quedar atras la
empresa autoritaria. Debe avanzarse hacia una empresa moderna

que buscando elevar la calidad de su produccion, eleva también

la calidad del trabajo.
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Este nuevo modelo de empresa podra surgir soélo mediante un
esfuerzo prolongado y conjunto de empresarios y trabajadores.
Todos sabemos dque este esfuerzo es un esfuerzo nacional, que
requiere de un estado con un rol muy activo, porque no creemos
en el estado "minimo" ni prescindente, ausente de la regulacion
y el desarrollo econémico, ni menos ausente de establecer
relaciones laborales claras y flexibles, pero con justicia
social. El nuevo rol del estado debe alejarse tanto del

neoliberalismo como del rol que tuvo en los anos sesenta.

Esto hay que subrayarlo. La experviencia historica enzena
que mediante decretos y leyes artificiales por parte del Estado
puede haber un breve perfodo de mayor bienestar para los
tyabajadores —como un veranito de san juan-, pero con fuertes
retrocesos posteriores. Es preciso avanzar con paso seguro vy
progresivo hacia la'nueva empresa que Chile requieve. Y es deber
del estado fomentar y apoyar la accién de los actores sociales,
porque lo clerto es que la nueva empresa solo podréd surgir con
un empresariado moderno, y un sindicalismo que sea fuerte y
también moderno. Por ello es que se rvequiere de gremios
empresariales mas concientes del desaffo que estéd pendiente, de
sindicatos fuertes y modernos, asi{ como también de un estado mas
eficiente, que cumpla con un rol mas activo en el desarrollo,

con politicas de fomento productivo y Lecnoldgico.

Todo ello implica un nuevo trato laboral, una nueva forma
de compromiso histérico entre empresarios y Lrabajadoves, para
convertir a Chile en una nacién pujante capaz de competir en el
mundo de hoy y capaz de elevar sistemalLicamente el bienestar de
todo su pueblo. A diferencia del pasado, este nuevo trato

laboral debe basarse en el crecimiento, en la modernizacion y en



los aumentos constantes de la productividad, repaftidas
equitativamente entre empresarios y trabajadores. Ademas, no
debe marginar ni excluir a ninguna caktegoria o grupo de
trabajadores. No pueden quedar fuera ni las mujeres, ni los

temporevos, ni tampoco los trabajadores de la pequeha empresa.

Este nuevo trato laboral, significa superar el
autoritarismo neoliberal y también el compromiso populista,
basado en la ausencia de crecimiento y la pérdida de
competitividad. En efecto, tal como debemos dejar atras la
herencia dictatorial, tampoco es progresista retroceder al
compromiso social que surgié en Chile entre los ahos Lreinta vy
duré hasta mediados de los sesenta. En la actualidad, éste es
inviable e indeseable, porque se fundamentaba en emprezas con
baja productividad, con un estado que protegia empresarios
ineficlentes y compensaba a trabajadoresz urbanos por la via del
gasto social, excluyendo a campesinos y a un creciente seckor de
la marginalidad urpana. Tal como lo evidencié la experiencia
histérica, éste modelo estaba condenado al fracaso y es nuestro
deber no reincidir en experiencias historicas que ya no pueden

ni deben repetirse.

Se requiere construir un nuevo pacto social, un nuevo trato
laboral. Este debe fundamentarse en aumentos progresivos de la
productividad y calidad de los bienes vy servicios, y debe
generar un circulo virtuoso entre productividad y bienestar de
los trabajadores. Las nuevas tecnologias y las nuevas formas de
organizacion hacen viable un camino de aumentos de 1la

competitividad y de salarios en empresas de tamafo medio vy

pequefio.

pPara un nuevo trato laboral, es indispensable una nueva
estrategia de modernizacién productiva. Esta no sera resultado
automitico de las tendencias del mercado ni del comportamiento

individual de las empresas. A medida de que el pais se vincula
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crecienteménte con el mercado mundial, la competitividad depende
cada vez mas de la cooperacion entre empresas, de la alta
formacién empresarial y laboral, de la investigacion vy
desarrollo tecnolégico, as{i como de la expansion cada vez mayor
de ‘la infraestructura de comunicaciones, de servicios')/ de
transporte en todo el pais. Esto evidencia que la competitividad
no es asunto de una empresa sino de Lodo el sistema productivo.
Es sistémica, lo que explica porque se requiere una ezstrategia
para el desarrollo del pafs, lo que a su vez indica que el

Estado tiene un rol fundamental y protagdnico a cumplir.

No se trata del estado empresavio de antes de 1973, ni
menos del estado neoliberal del perfodo dictatorial, sino del
Estado que fomenta la educacioén y la capacitacion, la tecnologia
y la ciencia, el desarvollo de los zervicios y el comercio
internacional y la regulacion de los mercados, incluyendo el
mercado del trabajo. Que entiende que la educacién ez parte
sustancial de una estralkegia de Lransfoyrmacion vy modevnizacion
productiva. Es un Estado que fomenLa el desarvrollo de la
sociedad civil, de actores como los sindicatos, porque entiende
que sélo as{ podré construir una economia mas democréatica, con

mercados mds socializados y con empresas mas participativas.

IV. HACIA UNA MODERNIZACION PRODUCTIVA QUE ELEVA LA CALIDAD DEL
TRABAJO

Desde nuestro enfoque, la modernizacion del pais y el
bienestar de los trabajadores, solo es posible atando la
politica de fomento productivo, con la politica laboral y con la
politica educacional y de capaciltacion. Esto es as{ porque un
eje central de la estrategia es la elevacidn de la calidad del
trabajo, lo que significa mas y mejores empleos de mayor
productividad, no soélo mejor remunerados, sino con mayor
capacitacién, con mejores condiciones de trabajo, y trabajando

en el contexto de mejores relaciones laborales.
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Mas alld de las tareas de fomento productivo, :cqué otras

tareas implica este proyecto de modernizacién productiva?

Primero, un esfuerzo concertado, permanente y de alcance
masivo del gobierno, trabajadores y empleadores para

perfeccionar los actuales instrumentos o crear nuevos mecanismos

destinados a:

+ mejorar la calificacién profesional de los trabajadores
ocupados;

+ elevar la capacitacién de loz que se incorporan por primera
vez al mercado de trabajo;

+ proteger la movilidad en el mercado de trabajo que se
genere por efeclos de reconversion productiva Y
tecnolégica, conciliando una acdecuada movilidad con los
derechos de los trabajadores;

+ generar instrumentos adecuados de proteccidén y reinzercion
laboral del ttabajador friccionalmente desempleado;

+ perfeccionar la cobertura de seguridad social y ampliarla

hacia las nuevas categorias de tvrabajadores.

segundo, para elevar la calidad del trabajo también se
requiere profundizar la modernizacién de la institucionalidad vy
las relaciones del trabajo. Este es un objetivo central de la
politica de desarrollo en el proximo periodo, dadd que ellas
congtituyen uno de los factores claves del proceso global de

modernizacién econdmica y social del pais.

se requiere de una politica que desarvolle los instrumentos
institucionales, normativos y culturales, que contribuyan a
austentar en sélidas bases sociales las metas de la estrategia

de desarrollo. Esto significa la preservacion de un crecimiento



sostenido y sustentable, con un sistema productivo que compite
internacionalmente, en permanente cambio tecnoldégico, asegurando
en este proceso una equidad en las relaciones laborales y acceso

a los trabajadores a un creciente bienestar social.

para ello resulta fundamental lograr un mejor equilibrio
entre trabajadores y empresarios, con el propésito de que ambos
se comprometan en un esfuerzo conjunto para el crecimiento de
las empresas y de la economfa nacional, lo que debe redundar en

beneficios comunes y para el pals en su conjunto.

A fin de desarrollar una accion consistente en los términos
senalados es necesario orientar prioritariamente el conjunto de
los instrumentos de politica laboral hacia conseguir este

objetivo global de elevacion de la calidad del trabajo.

Los instrumentos pyincipales a considerar 0N los

siguientes:

a) Mecanismos tripartitos y bipartitos de consulta vy

concertacién social, cuyo objetivo sea:

+ sustentar las politicas mencionadazs en acuerdos sociales
que les otorguen una base de legitimidad laboral vy
empresarial.

+ Estimular acuerdos directos entre empresarios Y
tvrabajadores, asegurando el gobierno las condiciones para
que ellos se basen en relaciones de equiparidad.

+ Establecer espacios adecuados y diversos de participacion
en la formacién de decisiones socio-laborales para las
organizaciones de trabajadores y empleadores mas

representativas.



Lo anterior requiere rvealizar esfuerzos dirigidbs a
fortalecer las organizaciones sindicales en esta perspectiva de
participacidén, en particular en materia de educacion sindical,
posibilitando as{ un mejor equilibrio entre las partes y en
consecuencia una contribucion mas efectiva a los grandes

objetivos naclonales.

B), sistemas publicos y privados de intermediacion de empleo
y de acceso a la oferta de capacitacion y formacion

profesional.

Cc) Instrumentos de seguridad social que amplien la cobertura
del sistema, especialmente en loz casos del trabajador
independiente, eventual vy de las nuevas categorias de
trabajadores.vinculados a las llamadas formas atipicas de

contratacioén, que se desarvollaran crecientemente.

D) Instrumentos de seguro o proteccion frente al desempleo
friccional, que permitan una acdlecuada subsistencia al

trabajador y su familia.

E) perfeccionamiento e innovacién de la legislacién laboral
para promover la negociacion vy convencion colectiva, como
instrumentos principales de una rvelacidn contractual
auténoma y directa entre las partes, especialmente en las
materias referidas a organizacién del trabajo, empleo vy

cambio tecnolégico, salarios y productividad.

Asimismo mecanismos innovadores respeclo de nuevaz formas
de contratacioén individual que compatibilicen las
necesidades de adecuacion vy flexibilidad =~ propias de
empresas competitivas y sometidas a cambio tecnoldégico, con

las protecciones béasicas al empleo.
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F) Recursos y competencias adecuadas a las instituciones
fiscalizadoras del trabajo, que amplien sustantivamente su
capacldad de accion ¥y control ¥y garanticen a las partes el

‘cumplimiento de sus derechos y obligaciones.

G) Procedimientos judiciales &agiles y mayores recursos para
los tribunales especializados, de modo de garantizar a los
trabajadores, especialmente a aquellos de menores recursos,
un acceso adecuado a la Jjusticia laboral en resguardo de

sus derechos béasicos.

Estamos decididos a promover relaciones laborales
equilibradas entre trabajadores y empleadores en la empresa,
porque entendemos que es la base para estimular un compromiso
conjunto para elevar la competitividad, productividad y calidad,
as{ como para asegurar una participacion equitativa en los

resultados de este esfuerzo comun.

Para ello deberan promoverse desde el gobierno y a traves
de instancias tripartitas y bipartiltas, senales precisas que so

orienten en esa direccion. Entre ellas:

- Una polftica activa del gobierno orientada a la elevacion
de la calidad de las rvelacione=z laborales en la empresa
publica y en la administracion publica, creando
instrumentos adecuados para coordinar politicas vy

programas, al mas alto nivel, destinados a ese objetivo.

- Una politica de incentivos, que puede incluir iniciativas
legales, en orden a promover el acuerdo contractual en las
empresas plblicas y privadas sobre nuevos sistemas de
organizacién del trabajo, mecanismos de salarios
participativos y otros instrumentos modernos de gestion,

que estimulen una mayor participacién del factor trabajo.



Una politica activa de difusion y cumplimiento de las

i3

normas laborales.

'

= Acciones permanentes (campanas nacionales vy otvras)
‘disenadas y ejecutadas en forma Lyipartita o bipaviita,
orientadas a promover la elevacién sustancial de las
condiciones de Lrabajo asi como la Tormacion de empleadorves

y trabajadores en esta materia.

- Una politica activa en favor de la sindicalizacion, la

libertad sindical y los derechos de los sindicatos.

- Una politica activa de apoyo a la modernizacion de las
relaciones laborales que incluya esta materia en los
distintos niveles de ensenanza asl como de investigacion

del sistema educalivo nacional.

V. CONCLUSION: = CUATRO GRANDES DESAF10S

Hemos descrito las tareas gyenerales, pero queyeinos
concentrar nuestra aktencidén en cualkro grandes desafios que

consideramos indispensables.

Primero, como ya lo hemos dicho es fundamental perfeccionar
la legislacién laboral, profundizando la tarea iniciada por el
actual gobierno. Esta debe preservar la flexibilidad que el
sistema - productivo chileno debe mantener, garantizando los

derechos béasicos de los trabajadores.

Segundo,‘nos pavece fundamental el cumplimiento general de
la normativa laboral vigente. Es sabido que una proporcion muy
importante de las empresas pequenas Yy mecdianas, e incluso
algunas grandes, no parecen hacerlo. £l estado debe aumentar los
recursos orientados a la fiscalizacidén, con plena cooperacion de

los gremios ¥ sindicatos, para asegurar dque Se extienda
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imiento de las normas laborales.,Péro/f 
no basta con esta polilica. Es

(bumpl

'preciso que ella se acople a los programas de fomenLo y de
modernizaclbn de la pyme .

fc‘

Tercero. para aseguvar la capacitacioén masiva y de alta
calldad nos parece . “fundamental veformar la ley SENCE, de tal
manera. de‘ asegurar un aumento sustantivo de los Trecursos
destinados a ld capacitacion una elevacion masiva del numero de
empresas due fealizacién capacitacion, un aumento de la calidad
de los CUrsos c0n la meta de que hasta un millon de trabajadores

se capaclten’ anualmente en chile.

CUarto. hoa parece esencial avanzar hacia la generaclon de
un seguro de’ cesantia cuya forma institucional y mecanismos de
flnanclamlento deberén ser estudiados. Este es un mecanismo
,indispensable\para avanzar hacia un nuevo tipo de flexibilldad

' prodUCtiva. qua permlta al pals vealizar permanentes procesos de

3w_modernizaci6n‘y reconvarQ1én, sin que el costo de ellos recalga

‘en los trabaJadores.




