
Análisis de la encuesta opinión 3.
,

Antes de comenzar el análisis de la última encuesta~ cabe hacer notar que en
el cuadro número 17~ qL\edice relación con la calidad de inscrito del
encuestado, el resultado es absolutamente consistente con las dos encuestas

. anteriores~ y~ fundamentalmente~ con las cifras reales de inscritos en el
Registro Electoral. Esta consistencia fundamental de cifras comparables
utiliz~das como control~ permite atribuir validez al conjunto de la
encuesta.

El análisis de la encuesta anterior opinión 2 destacó como hecho fundamental
la pérdida de credibilidad del Gobierno~ y en especial la imagen del
presidente como candidato. Este hecho se mantiene en este estudio~ y podría
afirmarse que existe en Santiago una situación que tiende a consolidarse en
términos de la opinión de la población frente al próximo plebiscito. En·
efecto~ se observa que continúa definiéndose el grupo de indecisos, que se
encuentra muy cercano a lo que en Santiago era históricamente votaciÓn en
blanco o nula. Y se observa, por otra parte~ que la posición del SI varía
poco si el canditato es el Presidente u otro (produciéndose en este punto
una pequeña diferencia con la encuesta anterior, que será analizada' mas
adelante) •

Para facilitar este análisis, se comenzará haciendo un breve resumen de los
puntos fundamentales del análisis anterior. Ellos eran:

1- Poca credibilidad del Gobierno, en particular del Presidente.

2- Existía alrededor de un 68 X de descontentos potenciales; .55 X por
razones económicas y 13 X por razones políticas. Sin embargo, la votación NO
no captaba toda esta votación potencial, y se suponía que había algunos
aspectos del sistema que satisfacían a la población. Simultáneamente, el SI
no captaba su vota~ión potencial por la mencionada falta de credibilidad.

Ahora bien~
sigue:

el resultado de la encuesta actual podría interpretarse como

1- En las preguntas iguales o similares, hay plena consistencia en las
cifras, con un leve deterioro para el Gobierno. En efecto~ ante la
afirmación La Situación General del País es Buena, el grupo DE ACUERDO baja
de un 25 % a un 17.5 X, y el grupo EN DESACUERDO sube de un 67 a un 71 ~%
(cuadro 6).

2- Es impo~tante discutir brevemente el cuadro 5~ con la afirmacón Este
Gobierno Ha Traído Orden y Tranquilidad al Pais. Se observa aquí un fuerte
deterioro del Gobierno, sólo en los grupos alto y medio. El grupo bajo
permanece igual. Podrían haber influido en esto los hechos de violencia
ocurridos el Lunes 11 en el centro de Santiago (sector. justamente de :.grupos

.~

alto y medio). Cabe hacer notar nuevamente la falta de credi.bilidad;
producido un det~rminado hecho, la opinión tiende a responsabilii~r (no ~
culpar) al Gobierno~ y no cree necesariamente sus explic~ciones. También
pueden haber influido los serios problemas estudiantiles ocurridos e~ los
últimos días.

3- Los cuadros 8 a 12 tienden a confirmar que hay aspectos del sistema que,
tienen apoyo. En efecto, en estos cuadros se pregunta por diversos aspecttis,
pidiendo que el encuestado responda si para ese aspecto concreto estará

1520 02
-\-- -



mejor si gana el SI o si gana el NO. Los resultados, si bien son favorables
al NO, lo son en mucho menor medida que la pregunta directa de votación. Se
observa aquí un grupo importante de personas "indecisas" frente a estas
preguntas. Junto a esto, I debe observarse que el cuadro 6 se~ala que una
mayoría piensa que el Gobierno está solucionando el problema de la vivienda.

En suma, se ve que hay aspectos en los que hay opiniones mas favorables al
Gobierno que lo que refleja su votación.

4- Los cuadros 13, 14 Y 15 se refieren a la rebaja de IVA. Nuevamente se
demuestra la absoluta falta de credibilidad: un 77 % estimó que la medida
era relacionada con el plebiscito, es decir· "medida electorera", y no
consistente con la política económica, como afirmó el Gobierno.

5- El cuadro nómero 7 seRala que, si bien el partido comunista no fue
mencionado en la encuesta anterior como un problema prioritario para el
Raís, ante la pregunta directa se observa que hay sectores important~s que
han sido influenciados por una campaRa. En los sectotres bajos, mas del 50 X
estima que los comunistas no deben participar en la vida legal. Wn %
p~recido se observa en el grupo alto y en los sectores de mayor edad. La
situación se invierte en el grupo medio, y en los sectores mas jóvenes.

6- El cuadro nómero 30, que se refiere a creencia en un cambio, seRala
un 60 % estima que el plebiscito se traducirá en un cambio; este %
formado, mayoritariamente (en una proporción de 2 a 1) por los que votan
Aón así, hay un % importante de votos SI que creen que habrá cambios.

que
está
NO.

7- En relación a como votarán los encuestados, (cuadros 18, 19 Y
observa consistencia con los resultados anteriores, pero con
características importantes:

:31) , se
algunas

- La votación SI se mantiene prácticamente constante (baja de un 26.8 % a
un 24 %) si el candidato es el Presidente Pinochet. Sin embargo, la votación
NO sube de un 52.4 % a un 57.4 %; el alza se explica casi en su totalidad
por los anteriores indecisos. Además, por primera vez, la votación SI se
mantiene independientemente si el Presidente es candidato o no lo es. Esto
podría explicarse principalmente pues a partir de las declaraciones del
Gral. Matthei, se da por cierto, entre los adherentes al SI, que el
candidato será el Presidente. Esto ha provocado que se inclinen por el SI
quienes ya aceptan al candidato. No ha ocurrido lo mismo entre los qU'e
votarían NO si el candidato es el Presidente; de ese grupo, hay un 4.3 % que
votaría SI con otro candidato, y un 10.6 % que votaría en función del
candidato.

- Debe reiterarse que la votación NO
satisfechos con aspectos fundamentales de la
ejem~lo, tal como se dijo, hay una mayoría
política habitacional del Gobierno.'

están
Por
la

incluye sectores que
política del Gobierno.
que está de acuerdo ~on
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CIBERDATA LTDA.
Joaquín Díaz Garcés 060
Fono : 344245
SANTIAGO ENCUESTA "OPINION" lera. Quincena Julio
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Buenos (días - tarde)

Trabajo en la empresa CIBERDATA, y estamos haciendo una encuesta muy breve, que sólo
lo distraerá un par de minutos. .
S610 nos interesan sus opiniones, y en ningún caso le pediremos ni su nombre ni su
direcci6n.

Quisié~amos hacerle unas preguntas generales sobre medios de informa
ci6n.

1. ¿Podría decirme si acostumbra Ud a in
formarse a través de la radio ?

2. ¿Y podría decirme si acostumbra Ud. a
informarse a través de la televisi6n?

3. ¿Y acostumbra Ud. a ver o escuchar fo
ros políticos que se transmiten por
radio y televisión en este momento?

4. Ahora le voy a pedir que ante las si
guientes afirmaciones, Ud. me diga si
está de acuerdo o en desacuerdo con
cada una de ellas.

1., De
acuerdo

La sit~aci6n generalcdel país
es buena. 1

Este gobierno ha traído orden
y tranquilidad al país.

En Chile se está solucionando
el problema de la vivienda.

1

USO OFICINA

1. Si
2. No O3. A veces KI
4. NS/NR

1. Si O2. No
3. A veces K2
4. NS/NR

1. Si
2. No
3. A veces
4. NS/NR

En Le da lo
desacuerdo mismo NS/NR

2 3 4

2 3 4
~r

3 4

••
3 4

Los comunistas deben par-t í.c í pár-
en la vida legal del país. 1

l

K5

K6

K7

5. Y ahora le voy a hacer unas pocas pre
guntas refieren a como ve Ud. _) (.1

..- . f¡:<
que se -e, ",

algunas situaciones, si en el pr6ximo l' t •••••,
l j

plebiscito gana el "SI" o gana el "NO" .y
: \> !.
••

;,<- .. • 'iI • ~ • Gana e1 Gana el Quedaría
. .1 .~._. ."SI" "NO" igual NS/NR

" - 4( 11
':", '1 •..

Cree Ud. que su familia va a ,. '1'i

estar mejor económicamente. sí.•.J 1 2 3 4
¡"

,
¡

Cree Ud. que el futuro polítJ:. ~ ,,' DK9ca <;le1 país será más seguro y ~,
estable si ••• 2 :3 ,4 -.
Cree Ud. que el problema de OK¡Ola cesantía se resolverá me
jor si ••• l 2 3 4 P'

: ..
Cree Ud. la educación -- .:.

WKII

que se- I I!

rá mejor para su familia si ... "T> l 2 :,' 3 4
lO

Cree Ud. que la atención de D ..•.
salud será mejor para su fa~ ..'
lia si .•• 1 2 Kl2



Ahora qUlsleramos consultarle acerca de algunas med~das recientes:
U d-debe estar inforrriadoque hace poco el IVA tuvo una rebaja de
un 4%.

6. ¿Cree Ud. que esta medida es buena lo Si
para el país ? 2. No

3. No sabe

7. ¿Ha sentido Ud. esta rebaja en los
precios al eféctuar sus compras ca lo Si
rrientes ? 2. No

3. Un poco
4. No sabe

8. y por último ¿cree Ud. que esta me
dida tuvo relación con la política lo Con la política econó
económica o con la proximidad del mica.
plebiscito ? 2. Con el próximo plebi~

cito.
3. NS/NR

9. ¿Cree Ud. que el próximo plebisci-
to puede conducir a un cambio o
que toda va a quedar igual ?

1 •.Conducirá a un cambio
2. Todo quedará igual
3. NS/NR

10. ¿Está Ud. inscrito en los regis -
tras electorales ? lo Si

2. No

llw Y, para terminar si el candidato
propuesto por la Junta de Gobier- lo Si
no fuera el Presidente Pinochet 2. No
¿Ud. votaría por el "SI" o vota - 3. No iría a votar
ría por el "NO" ? 4. NS/NR

12; Y, si el candidato propuesto por
la Junta de Gobierno no fuera el lo Si
Presidente Pinochet ¿Ud. votaría 2. No
por el "SI" o votaría por el "NO" 3. No iría '!:I votar

4. Depende del candidato
5. NS/NR

Muchas gracias por su
al responder nuestras

Indique sexo del entrevistado 1. Hombre
2. Mujer

Indique grupo de edad
trevistado. 1. 18 - 32 años

2. 33 - 42 años
3. 43 o más

lo Alto
2. Medio
3. Bajo

lo
2.
3.
4.
5.
6.

Sector de la

NI!Encuestador

USO OFICINA

OK13
OK14

OK18
OK19

OK20·

~K22
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