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Es necesario implememtar
diferencie a las MIPYMES de

una definición
la gran empresa?

jUY-ídica

-No
-En pY-incipiop da la impresión que el marco jurídico

definido para la empY-esa da cabida en foy-ma
satisfactoria a los requey-imientos legales que tienen los
empy-esarios de difey-ente tama~o pay-a opeY-a. La figura de
talley- artesanal, empresa de hecho, soco de responsabilidad
limitada, sociedad anónima abierta y cerrada son suficientes.

-No existe un criterio objetivo que permita distinguir
empY-esas de difey-ente tama~or cuestión que dificulta legislay-
al Y-especto, más allá de lo que ya se ha avanzado en ese
a~.pecto.

Es necesay-io implementar un
ty-ibutario específico asociado
Mediana empresa?

-Aparentemente no es necesario
-Lo que aparece posible de considerar

adicionales para la constitución
sus modificaciones.

-En todo caso, nuesty-a obsey-vaci6n es que el problema legal no
constituye una dificultad mayor para el surgimento de empresas
y su desarrollo. Prueba de ello es el escaso nivel de
informalidad con que se opera en Chile, en relación a otros
paises¡ incluso algunos .desarrollados, como Italia y Espa~a

-No obst arrte lo arrc er í ov, p ar ec e poco adecuado eliminar el
sistema de renta presunta para peque~as empresas agrícolas y
mineras. De igual forma, será necesario mantener un sistema de
presunción ~ara empresa~ios artesanales y de servicios menores~
organizados .. en lo que hoy' se identi f i ca c orno micl"oempres¿t y
talleres populares.
Legislaci6n especial en cuanto ¿ la constitución de empresas
-De nuevo se presenta el problema de la diferenciaci6n y los

criterios que al respecto habría que considerar. La falta de
objetividad en ellos para medir las potencialidades del negocio
hacen del principio de la no discriminación la ónice opci6n
posible. Ahora bien, todo lo que se pueda hacer para facilitar
trámites de constituci6n de nuevas empresas siempres será un
inc ent í va que h ay qUE' c orusíde:!"av , ~l(~ntari i 11 ¿~ únic e\ 1oc al iZ c:\de.
en las Municipalidades, por ejemplo, puede ser una buena
forma de facilitar las cosas.

marco 1egal , yJUY'ídi ca
a 1a Pequeña y

de
algunas facilidades

empr-esas y
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Ex i sst e nc i a de la F'Yt·1Emás estable y con reglas claras puede
contribuir al desarrollo

-POy' supuest o
-ahura b i eri , la

mac roec 011 ó rni e o
con lc,\que el
'refleja en el
t éc ri i e CIS a 1a

-F'e'(o t amb ien

estabilidad de la F'YME tiene que ver con el marco
estable que se le ofrezca para operar, cuestión

F'F'desta particularmente comprometido, tal como se
F'rograma del F'artido y en la contribución de sus
Concertación de Partidos por la Democracia
tiene que ver con la capacidad de los empresarios

de aprovechar las ventajas de ser peque~os y medianos en un pais
como Chile. Innovaci6n, apertura de nuevos mercados, adaptación
tecno16gica, asociatividad para incursionar en mercados
externos, adaptabilidad, menores costos fijos, mayor relación
con el producto, lo que debiera redundar en calidad, oportuni-
dad, etc. son los caminos que garantizan estabilidad de la F'YME
en un marco macroeconómico estable.

-si los empresarios optan por hacerse
efectivamente la PYME puede constituirse en

cargo de su rol,
una Viga Maestra del

desa~rolio nacional. En esto cumplen una función primordial los
gremios, los que deben pasar de ser entidades meramente
reivindicativas fente al sector público (asi son vistas hoy por
la gran mayoria de los empresarios) a ser entidades propositivas
e indicativas hacia los e~presarios.

1~5 F'artidario de que grupos de empresarios formen AFF' e ISAF'RES
-en la medida que ello no signifique recursos adicionales para el

Estado, están en el derecho de hacerlo cúando quieran y las
veces que quieran

-En todo caso, estamos ciertos
los problemas de salud'y de
m~yoria de los chilenos.

que e5,-3no
pr ev í si ó n

e~· 1a. f CI)"-frIa de ¡--esolver
que afecta a, 1a gran

2 . Es tr at e g ia':;13.1o ba 1es y se e to r ia 1e s de de 5,ar rollo

2.1 Fomentar la creación de nuevas empresas
-'si
-la dE' nue ..../as emp'rE'Sc,\S e~, uria forma

capacidad creativa y la voluntad emprendedora que requiere el
país para hacer frente a las tremendas dificultades que afectan
a nuestro pueblo y plantearse en forma seria el desafio del
desarrollo económico

2.2 mecanismos para facilitar
-difusión ds oportunidades
-incentivar la formulación
-educar, a traves de un

posibles empresarios y a
dificultades en el manejo
asistencia técnica)

-promover la existencia de

la creación de nuevas empresas
dE' nE'~loci0'5

e implementación de proyectos nuevos
sistema de "mal'''kE.\tin~~soci<::\l"¡,él lo~;

los ya constituidos respecto de las
de sus negocios (crear la demanda de

servicios de asistencia técnica
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-definir un sistema nacional de asistencia técnica por proyectos
(entidades que ofrecen el servicio a un costo que el empresario
puede pagar, negociando subsidio por la diferencia entre el costo
del servicio y el valor que por este cancela el empresario)

-ventanilla única para resolver problemas de tramitación, dandole
especial énfasis a los problemas locales y regionalesepermitir
márgenes de autonomía en las diferentes reparticiones
involucradas para ciertas decisiones no esencialesl

-información permanente y adecuadamente difundida respecto a
cuestiones tributarias, legales, etc.

-distintos tipos de financiamiento para proyectos de diferente
índole: desde fondos de capital de riesgo públicos, hasta lineas
de crédito preferente para desarrollar empresas especificas por
razones estratégicas

-incubadoras de empresas espec ial men tE' r ub ros
suceptibles de ser considerados exportadores

-transparencia en la utilización de los recursos
resu~tad~ de la gestión pública en este dominio

y en el

2.3 Tipos de asistencia técnica que se podría implementar

2.3.1.-Algunas consideraciones básicas acerca de la asistencia
técnica a ofrecer a los PyME

a,) la asistencia técnica debe ser proporcionada una '/ez que es
solicitada por el empresario
la prestación de este servicio no puede ni
costo de la misma deberá ser, como
profesional de l~ persona asignada a
planteado. El monto del subsidio que
Est~dQ, la cooperación internacional,
dependerán, entre otros~

ilde la capacidad de la empresa para
costos q0e la asistencia involucra

ii)de las características del p~oyecto
iiilde la función social del proyecto y de la empresa

iv)del interés público por promover ese tipo de iniciativas
v)otros por definir

c) la asistencia técnica deberá ser prestada por empresas privadas

debe ser gratuito. El
mínimo, el valor hora

resolver el problema
podrá proporcionar el
los aportes privados

b)

fr-erlte a los

que se hayan especializado en el tema, organizaciones no
gubernamentales y reparticiones' descentralizadas del estado(en
lo posible evitar que participen las Universidades, salvo que
esten dispuestas a aceptar los mi '=:,mos
con los posibles beneficiarios). No obstante, el rol de las

.reparticiones del Estado deberá tender cada vez más hacia una
fu~ci6n promotora y supervisora de la aplicación de
instrumentos de política y de uso de los recursos des~inados a la
prestación de apoyo técnico a la PYMES

d) los prófesionales que se dediquen a esta tarea deberán ser de
,primer nivel, correspondiendo su remuneraciÓn a su competencia
profesional



2.3.2.-Servicios de asistencia técnica especiales
-entre los servicios que habria que poner

empresarios emergentes estan los legales,
a disposición de

los que deberían
incluir entre los "producto~."ofrecidos.; los. siguientE"sz

a) forma de constitución de sociedad, momento más oportuno y lugar
donde presentar sus antecedentes

b) declaración de capital inicial, de tal forma de anticiparse a
crecimiento, régimen tributario, dificultades operativas mayores,
ot-r'o':;:;

c) transformación de sociedades luego de un perido de madurez
d) joint-ventures
e) contratos de prestación de servicios, de personal, de seguros,

de compra y ventas, otros
f) quiebra, término de giro
q) patentes
h) registros de marca
i) ot r CIS

-de igual forma. deben destac~rse los servicios de, .
ge~ti6n empresarial:

a) posecionamiento de la empresa
b) posibilidades productivas y comerciales
c) disponibilidad de recursos
d) recursos humanos
e) competencia
f) registros de operación y toma de decisiones
g) posibilidades de desarrollo tecnológico
h) el mercado exportador
i) criterios de comercialización
h) adaptaci6n de la producción a criterios de mercado
j) otr o~·

~el énfasis por incorporar nuevos criterios de gestión
generará demandas por .problemas tecnológicos especificos. Para
hacer fente a estas demandas deberá promoverse la existencia
de Centros de Investigación Tecnológica o sistemas de
fomento al dsarrollo productivo, especialmente adaptados a
las particularidades de la PYME:

apoyo el 1el

aJ investigación de calidad de productos
b) normas de calidad
c) fondos para el desarrollo productivo

-Uno de los problemas que más afecta a la peque~a empresa es
la f¿üta de disE)F~o el-, ~::.;usproclucto e , Par·E. h,:E\CE'2~r frente i::\
e'=:·t: E' des-a. f :Í. el d E,b e'( ~~ p r orno...../e·r- '=·E' 1 c''. e OtO ac I ón de
asociaciones de empresarios que se hagan cargo de este
inconveniente. Esto puede ser abordado por rama o
r egi orta Imerite

-asesoria tributaria y contable



2.4.- Código Laboral especifico para trabajadores y empleadores
del sector PYi'íE

-deberá pensarse en formas de sindicalización que permita a los
trabajadores del sector reivindicar y negociar sus beneficios

-para el sector patronal deberá considerarse algún sistema
previsional que garantice prestaciones justas, de acuerdo a los
excedentes que ha sido capaz de generar

2.5" _. Incenti vo
--asoc iac ión

\/01 úmen E'S1

ot r CIS:.

-el tipo de
betCk

a las Exportaciones del sector
de ernprE'Sen"i os
oportunidad de

para mejorar dise~oy calidad,
entrega, adaptabilidad tecno16gica,

incentivos deberá apuntarl fundamentalmente a draw

2.5.-Rol del Estado y de las ONG
-a la larga el Estado deberá cumplir un rol promotor y supervisor

del uso de los recursos que se destinen a la promoción del
·5E'Ct.:)·(y' dE' 1<3. ap Líc ac í ó n de inst'rumentos de politica di ver-sos·

-las ONG deberán operar como organismos aut6nomos que negocian
parte de sus contratos de asistencia técnica con el Estado

2.7.-Centros de Información
-una politica seria orientada al sector deberá ser intensiva en

informaci6n y difusión de oportunidades de negociosl

de asistencia técnica, regimenes tributarios y
tecnoloqias en uso, demandas del sector público
setores que privilegien lá subcontratación de la
nacional, etc.

servicios
aduaner os·r

y de otro'::;
inclustria

que resulta
d es·a·rr- 0110

de interé'::;
varias finalidades,

el PPD impulsar
por

su
lo-R -- L ist .~.c.,~~~.- a eXlS':enCla de la PYME tiene

a) su expansión· permite una mejor distribución de la propiedad, y
por lo tanto, de la riqueza y capacidad de apropiación de los
e~l;cedentes

b) la PYME es un agente que facilita una mejor dis~ribución de los
ingresos~ en S1 mismo, la proximidad del empresario con 21
trabajador es mayor, lo que permite una negociaci6n más
equl~a~lva de los márgenes comprometidos; problema del poder
se relativiza cuando se suprimen·condiciones monops6micas en el
mercado laborar; etc

e) los montos de inversi6n requeridos para aumentar la
productividad son menores en PYMEs que en gran empresa

dl en la actualidad existen nichos de actividad económica donde la
escala óptima de producción se adecua más a PYMEs que a gran
ernprE'sE\

e) Chile cuenta con un contingente de PYMEs que cumplen con un rol
muy importante en la producción nacional

f) la PYMEs es una importante proveedora de puestos de trabajo
g) la PYME esconde en la actualidad, un potencial competitivo que

es necesario promover
h) ot roa
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3. ASPECTOS ESPECIFICOS DE PROMOCION DE LA PYME

,t,)

1.
Financiamiento

Mecanismos de Financiamiento
a) Créditos indirectos via Banca

s.iqri i f í qu e igual ar 1a tasa
Comercial con subsidio

de interés del mercado
que

de la

bJ
c)

1:;'( an Ernp res¿\.
fondo de garantías
Promoción de Cooperativas de
interempresas, especialmente en lo
trabas legales que hoy dificultan el

Ahorro y Crédito
que se refiere a las
desarrollo del sector.

d) Capitales d~ riesgo mixtos
el Fondos de desarrollo productivo para innovación tecnológica
f) Sociedades de inversión pública que promuevan nuevas PYMES

en los sectores de interés.

2. Fuentes de Financiamiento deberían ser:
In·::;titucicmes
1n·::;ti+ uc iones

especializadas privadas
e<:::.pecial idad a-s p úbLí c a s , espec ia lment e

del E s't c~d CI

cl Instituciones especializadas mixtas
d) Instituciones varias del mercado de capitales
e) Otras por crearse

B) Legal

l. Conveniencia de Franquicias o incentivos tributarios
En general na, salvo en lo que se refiera a la promociÓn de
exportaciones.

2. Hay un porcentaje de PYME que no existe tributariamente,
otras existiendo tributariamente no poseen patente municipal
alguna, debido en gran medida a que no están en condiciones de
cumplir con los requerimientos de la municipalidad respectiva,
o por es.ta:r oper ando' en sect 0'( es fuer-a del plano
regulador industrial de la comuna; sin embargo, dichas
empresas existen y operan en términos reales, absorben mano
de obra de la comuna y normalmente proveen de servicios y
productos a sus habitantes.

Debe¡'"í El
reestudiarse los planos reguladores? Sí

r ees,t Ltd i ar- '=.,e 1 21. s' n or ITlc\t j, \l c;\-:::;, '::::,E~rJ:~t c'\'rOO í 2~~~;.
construcción, acústica y ruedios de contaminación? Si
Debería ofrecerse un plan para hacer formales a los informales
y darles un plazo prudencial para eliminar las causales de sus
impedimentos para obtener patente?
Sí, aprovechando las facilidades que implica ser saciedad de
hecho y/o taller artesanal.
Solución al problem2~
Amnistía y facilidades para regular la situación en plazo
prudencial, utilizando para este efecto las ventajas del sistema
de "veí¡t¿\nil12. única"
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3. Programa de control
Al respecto, no discriminariamos entre PYMES y otras.

4. Asesoria en problemas de
El apoyo en este sentido
si st emas d e "mar ket ing

cc.ncarninac r ón
debe ser fundamentalmente masivo via

social". Lel reglamentación debe
drástica en la aplicación de sanciones.

c:) 13remi os
1u Es importante la existencia de algún organismo que agroupe a

todas estas PYMES? Si.
2. AfiliaciÓn obligatoria o voluntaria? Voluntaria

Sub~)idio o
ernpreo;:::oat-ial eo::;
elfiliacloso al

financiamiento a organismo.
deben ser entidades que

No; los gremios
se validen ante

punto que ésotoo:::oesotén di spuesotoso a pagaO(
sus
por

pertenecer a ellos.
4. PYME representado en organismo de gobierno.

Sólo ,3 n i ve I consultivo eí¡ las i nss b i buc iorvea de apoyo al

D) Capacitación y Formación
L E 0;:::0 neceso¿n-io

técí¡ica°-;:-Si.
PO(ogO(ama masi vo
DebeO(á ser un

de capacitación y asistencia
servicio prestado por organismos

privados o públicos que cobren por ese servicio.
2. Criterios del programa de capacitación

Básicamente deberia apuntar El formar un empresario capaz de
formularse preguntas respecto de la realidad que lo circunda,
intentando identificar oportunidades de negocio para el largo
plazo y demandar los apoyos que se requiere para formular las
r esopuesotas.

3. Quién debería hacerlo?
el) El gl,oemio
b) Las universidades
c) 1]"( g an isomosoode capacitación privadas

de capacitación públicas
especializados en apoyo a

cobr ado con
1a F'YI'1E

d) I]0( g 03n i SiTIOSo

e) Ino;:::oti tutoo:::o
Todo deberá ser criterio comercial, subsidiando el

que se estima deberia asistir, peromonto necesario al empresario
que no puede pagar.
4. Quién debería financiar la capacitación y t ée n i e .=~."?

a) El propio empresario
b"l El e.~::ot<::,do
c) Centros dp capacitación sin fines de lucro (fundaciones,

agencias de cooperación, otras)
od) Sistema financiad6 via descuento de impuestos.



E ) Te e 111:11 o g í a
1. Apoyo a PYME para actualizarla en el aspecto tecnológico

al Promover intercambio de tecnología
b) Créditos y Leasing operativo y financiero
c) 1rnpor:t i::\C i ón de mc¡quinar iCe,<;;:,
d) Crear una institución especializada
e) Gran política de difusi6n tecnológica
f) Promover participaci6n en ferias

int eY' nac i on a les
g) Becas de estudio y capacitaci6n

2. Política de cobro de energía para sector
Somos partidarios de una revisi6n de tarifas globales para la

\/
"

~:,:,eminar ios

F) Estudio y Desarrollo
1. Es necesario fomentar

estrategias específicas
1·11 PY i"1E '-;:o Sí

2. C!uién, decleríc¡ realizat- los. e<;;:,tudios que f un darnerrc en dicho
plan? Quién financiarlos?
El estado debería subcontratar empresas especializadas para

el desarrollo de planes, programas y
por parte del gobierno en el apoyo a la

e':steefE'cto
Mecariismos para cooperación horizontal

ferias regionales
semi na'(ios
intercambio regional

G) Aspectos Sectoriales
1. Debe prestarse ,apoyo

in du e t r ic¡?
los, d i et i nt os s,ectoY'es de la

,..... ,
,::, ~,.I) aunque el 3,quellos, proy e cc i ón
est 'r-¿¡tég iC c\.

2. Criterios de apoyo a sec~ores
1) Potencial,~ompetitivo y capacidad innovadora
2) Cantidad de personas que trabajan en el sector
3) Proporción que representa de la producción nacional

Presencia en mercados extranjeros
Estructura de costos
Nómero de industrias

3. Es conveniente realizar en forma periódica reuniones o
seminarios enfocados él. un sector industrial específico? Sí.

4. Existen sectores privileg~ados en ayuda gu~eYnament¿l o en
ot '(as, mat et-ias?
Sí, el sector financiero ha s~do especialmente privilegiado
en el óltimo tiempo~

5.' E,=:,pos,ible inC'(emE,nt¿\t-come'r"cio a, ri i v e I latinoE\mey'icc\llo'-;:'
Sí, especialmente él. partir de aquellos en que el país nuestro
ve ventajas comparativas en la elaboración de materias primas y
en los intensivos en tecnología nacional.
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6. Fomento de sectores especificos
Si, aquellos que se fundamentan en materias primas en que el
pais tiene ventajas comparativas j en los que son intensivos en
tecnologia nacional. Supone aprovechar ventajas y desarrollar
competitividad de acuerdo a la 2da fase del desarrollo
e ~,;po r t a do o(.

7. Su partido es partidario de fomentar la constitución de PYMES
en algunas regiones en especial?

En todao:;::o
- principio de la descentralización

H) Presupuesto Nacional
1. El presupuesto nacional en miles de pesos es $ 1.510.354.474,

cuánto cree Ud. que se deberá destinar a la creación, promoción,
desarrollo de la PYME.

Si fu er a nec esa¡--io
PYr'1E, de dónde

i ¡--¡-'v'eroti r
deberían

r ec U.Oí· sel::::.
p °r- oven i O(

públicos en apoyo
(POor-c ent ual ment e

a la
si es

¡-¡ ec eS·é:"\°í i el)
1) Nue~as ~ecaudaciones tributarias a la gran empresa
2) Nuevas recaudaciones tributarias a la renta
3) De un porcentaje de las exportaciones de recursos naturales
4) DefellSoa
5) C:ooper-03ción
5) Lrrv erssió n ex t ranj era di r-ecta
,0)
l ." Inversión privada

Banco Mundial eventualmente
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