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Ciro Alegria, hace tan sélo unas décadas, titulé su principal obra "El mundo es
ancho y ajeno". En ella describfa la realidad latinoamericana de su épcca. Hoy
dia esa realidad ha cambiado, el mundo crecientemente se integra, perdiendo su
frontera. Se integran los mercados, se uniforman criterios econémicos y
politicos, y crece la conciencia ambiental respecto de la integridad d: nuestro

planeta tierra.

La busqueda de una economfa mds humana, la democracia y libertad politica, la
valoracién del mercado como asignador de recursos, la integracién sozial y Ia
preocupacién por el medioambiente forman parte, en la actualidad, del
patrimonio comun que el mundo contempordneo ha establecido para proyectarse

hacia el futuro.

Esta nueva realidad, plantea desafios y tareas nuevas. Es ineludible desarrollar
las condiciones necesarias para participar activa y en forma ventajoss en este
mundo sin fronteras. Quisiera destacar cinco elementos que me parecen

fundamentales para lograrlo:

- El espiritu empresarial

- La integracién social

- La sustentabilidad ambiental
- La descentralizacién

- Una accién piblica eficiente y responsable

1. El aporte empresarial es indispensable para nuestro desarrollo.

El crecimiento y el bienestar de Chile depende fundamentalmente del empuje
empresarial 'y de la creatividad que muestren los chilenos para integrerse a un
mundo cada vez més competitivo. El cambio en los fundamentys de la
competitividad internacional y en el proceso de modernizacién exige también
modificaciones sustantivas de las formas en que se ha desarrollado la actividad

empresarial en el pafs, particularmente en el 4rea de la inversion.
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Por ello creo fundamental la creacién de un clima adecuado para las decisiones
de inversién del sector privado nacional. Desde el punto de vista
macroeconémico, un aspecto crucial es evitar la generacion de presiones que
alteren artificialmente los precios relativos claves que afectardn la rentabilidad

de la inversién privada; tipo de cambio, tasas de interés y salarios.

Al respecto, creo que el tipo de cambio real deberd mantener un nivel alto y
estable, que asegure la competitividad de la producién nacional y un saldo de
cuenta corriente financiable en el mediano y largo plazo. Las tasas de interés
deberdn conciliar la mantencién de una rentabilidad razonable en r:lacién a
las tasas de interés internacionales, y un costo del crédito atractivo para los
proyectos de inversién rentables. Los salarios deberdn conc:liar una
remuneracién adecuada del esfuerzo de los trabajadores con los aumentos de

productividad que genere el crecimiento.

Por otra parte, es indispensable que el empresario comprometa los recursos que
sean necesarios para el desarrollo de los recursos humanos, particularmente

para la capacitacion de los trabajadores.

Esta es un drea donde los empresarios chilenos estdn en deuda; los niveles de
capacitacién, en general son precarios y los recursos de las empresas, no estdn
dirigidos a la capacitacién de sus trabajadores. La competitividad internacional
crecientemente se basa en la capacidad de innovacién en la empresa y a ello

puede contribuir enormemente un trabajador informado y bien capacitado.

Es fundamental comprender que en el mundo moderno los ciclos tecnoldgicos se
acortan y hacen necesaria la innovacién técnica y la renovacién permanente de
las destrezas.  Naturalmente, que al Gobierno le cabe también un papel clave en
esta materia. Por eso ha introducido mecanismos de fomento al desarrollo
cientifico y técnico como son FONTEC y FONDEF, adicionalmente estd llevando
adelante un amplisimo programa de capacitacién de jévenes. Tambicn parece
fundamental flexibilizar los requerimientos para postular a los programas del
SENCE, permitiendo que de ellos se beneficien la pequefia y mediana empresa.

Asi y todo, el sistema cientifico y tecnolégico nacional ya ofrece miltiples



oportunidades que la empresa nacional no estd aprovechando en plenitud. Es
indispensable que la empresa y el empresario asuman como una funcidn propia

el desarrollo tecnolégico y el aumento en la productividad del trabajo.

El esfuerzo de inversién requerido para lograr lo anterior, hace ind spensable
un mayor financiero aporte de los empresarios. Pero tan importante como el
esfuerzo financiero es reconocer la necesidad de que empresarios, en conjunto
con los trabajadores, que son los que mejor conocen y mds rdpido pueden
identificar las nuevas oportunidades, se comprometan con un esfuerzo de

desarrollo empresarial.

Abordar el desarrollo de las ventajas competitivas de la firma no es tarez sélo del
empresario individual por mucho que cuente con el apoyo del Estudo. La
insercién activa en la economia internacional depende de la creacién d: amplias
redes de colaboracién entre las empresas grandes, las medianas y pequefias. En
consecuencia, desarrollar la capacidad empresarial también significa integrar al
enorme mundo de la pequefia y mediana empresa a la modernidad en li cual no

ha participado.

Estoy cierto que Chile requiere mds y mejores empresarios. Estoy convencido de
\que el modelo econémico heredado no di6 cuenta, suficientemente, de este hecho.
En la actualidad mds de la mitad de los empresarios no tienen acceso ul sistema
financiero, ni a los subsidios que da el Estado para la capacitacién y la inversién

en algunas 4reas.

Contar con el aporte empresarial de todos es una primera y fundamental

condicién de éxito para el Chile del futuro.

2. I racion ial I 1 rroll

En el régimen anterior se hizo popular la afirmacién de Milton Friedman de que
"no hay almuerzos gratis". Sin embargo, paradojalmente se pretendié alcanzar

el desarrollo sin invertir en las personas.



Pero esto tiene también otras facetas tales como la discriminacién de la mujer,
las desigualdades territoriales y las trabas que experimenta la pequefia
produccidn. Todas estas asimetrias se refuerzan mutuamente para marginar a

una gran proporcién de chilenos.

Nuestra propuesta es integrarlos. Ello parte por mejorar los servicios sociales
bdsicos como la salud y la educacién. La educacién es fundamento crucial del
esfuerzo permanente de innovacién y desarrollo tecnolégico. El mundo actual
requiere de una buena formacién que capacite el individuo para en’rentar el
cambio tecnolégico constante. El fortalecimiento y mejoramiento sustancial de
la formacién técnica, profesional y universitaria asi como estrechar su vinculo
con la actividad productiva constituye una condicion indispensable para el
desarrollo de los recursos humanos requeridos para enfrentar los desafios  de

elevar la productividad y nuestra competitividad internacional.

Es conocida también  nuestra preocupacién por la micro, pequefia y mediana
empresa. Ello deriva del enorme potencial de aporte al desarrollo nacional de sus
empresarios, de su gran importancia para el em;plco y de la necesidad de elevar
el nivel de vida de sus trabajadores. Los esfuerzos que estamos impulsando para
lograr su plena integraciéon al proceso de modernizacién contribuye & mejorar
extraordinariamente las condiciones en que el pafs puede enfrentar su
insercién en la economfa internacional. En efecto, si bien las grandes empresas
seguirdn jugando el papel lider en la conquista de segmentos cada vez més
amplios del mercado internacional, sus éxitos dependerdn del desarcrollo de
empresas pequefias y medianas proveedoras .de insumos y partes qie hagan
posible incrementos adicionales de productividad y que presenten la flexibilidad

que crecientemente exige.

3. El medio ambiente; un factor de desarrollo,

Una estrategia de desarrollo que pone al ser humano como centro de su
preocupacién buscando mejorar la calidad de vida de las personas tiene la

obligacién de considerar el ecosistema como un componente centril de su



propuesta. La calidad de vida estd crecientemente vinculado a las condiciones

del medio ambiente.

La depredacion medioambiental que afecta al mundo como un todo, se cmpieza a
manifestar en los procesos econdmicos nacionales. Como también en las
barreras que establecen los pafses desarrollados al comercio internacional de
productos elaborados cuya produccion no respeta las normas de protsccién al
medio ambiente que existen en los paises desarrollados. Por lo tanto, la
proteccién del entorno ecoldgico, cuestién que hemos sostenido con insistencia,
es un factor de desarrollo en dos sentidos: apunta a mejorar la calidad d: vida de
las personas al tiempo que no compromete la capacidad de las generaciones
futuras para satisfacer sus necesidades. Por otra parte, crecientement: influir4
sobre la posibilidad de exportar hacia los paises desarrollados que
crecientemente exigirdn un sello verde para la entrada de productos a sus
mercados. Ello exige asegurar un desarrollo equilibrado y dindmico> de las
distintas formas de capital con que cuenta el pafs, incluyendo, sus recursos

naturales.

Los recusos naturales, como capital natural, requieren inversién y proteccién.
Esta inversién al mismo tiempo que eleva la productividad de nuestra economia
puede generar economias significativas en materia de salud, 4mbito en ¢l cual el
impacto de las distintas formas de contaminacién son causantes claves de la

elevacion de los costos del sistema.

Por ello, es fundamental la labor que el gobierno estd desarrollando para definir
una politica y preparar una Ley Marco sobre el medio ambiente, coherente con
los objetivos de desarrollo sustentable. Ademds el pais requiere una
institucionalidad adecuada y eficiente para poner en marcha las acciones de
cardcter cientifico, tecnolégico, educacional y de gestién ambiental requeridos

para asegurar la sustentabilidad del crecimiento.

Preocuparse del medio ambiente hoy significa solucionar problemas sociales
urgentes: el tratamiento de las aguas servidas, el de la contaminacién del aire, la

contaminacién industrial y minera de las aguas, la depredacién del bosque



natural, la reduccién de la captura pesquera en el norte y sur del pafs. Todas
ellas acciones indispensable para mantener el crecimiento econémico y mejorar

la calidad de vida de los chilenos.

Preocuparse hoy del medio ambiente significa estar dispuesto a pagar los costos
que implica la degradacién de nuestros ecosistemas y no hacerlos recaer sobre
las generaciones futuras que no estdn en condiciones de hacer presertes  sus

intereses y necesidades.

Considerar el medio ambiente significa también crear oportunidades de mpleo,
trabajo y desarrollo para muchios sectores de la economfa nacional. El pafs se
encuentra en naturales que cuenten con un sello verde. En el mundo
desarrollado este mercado se encuentra en sostenido aumento: con pocas
inversiones estamos en condiciones de competir con las grandes inversiones ya
realizadas en el mundo desarrollado para revertir procesos que ain en Chile no
se han agravado a ese extremo. La consideraciéon del medioambiente en las
politicas de inversién y desarrollo sc puede constituir en una gran oportunidad,
ademds de establecer las condiciones para que el crecimiento equitativo sea

sustentable en el tiempo.

4, Descentralizacién para el desarrollo _de la competividad.

El mundo moderno hace imposible, siquiera pretender, manejar desde una
instancia centralizada, las decisiones requeridas para enfrentar con &xito los
nuevos desafios. Nuestra insistencia en la democratizacién de las
municipalidades y en la descentralizacién es conocida. Ella deriva d¢ la gran

importancia que hemos asignado siempre a la participacién de la gente.

Esta aspiracién democrdtica se transforma en la actualidad en otro factor de
dinamismo econémico. La modernizacién de la economfa y, la integraciom en ese
proceso de los sectores rezagados o excluidos, constituye, en buena mezdida, un
proceso de desarrollo regional. Las oportunidades y obstdculos tecnolézicos, las
habilidades y experiencias individuales e institucionales, las capacidades y

habilidades intercambiadas en las actividades econdmicas configuran un



contexto especifico, en cada pafs, pero sobre todo en cada regién, lo cual es
fundamental en el proceso de innovacién. El agrupamiento regional de
industrias, uno de los rasgos mds notables de las economias mas ¢vanzadas,
genera un proceso de reforzamiento mutuo de la competitividad de las industrias,
al ayudar a incrementar el flujo de informacién, la posibilidad d: nuevos

acercamientos y la aparicién de nuevas industrias.

Las inversiones de las industrias en tecnologia e informacién, en
infraestructura especializada, pero relacionada, provocan numerosas
externalidades potenciadas por la concentracién geogrifica, lo cual contribuye a
atraer inversiones y a elevar la especializacién. La proximidad incrementa la
concentracién de informacién, la notoriedad de la misma, la velocidad de su flujo,
la tasa a la cual se difunden las innovaciones. Incrementa la visibilidad del
comportamiento del competidor y evidencia tempranamente los desequilibrios,
las necesidades, las restricciones que deben ser superados o explotados. En suma,
lo que son estimulos aislados, se transforman en sistémicos, potencidndose

mutuamente,

La presencia en las regiones de los recursos naturales mds valiosos de’ pafs, la
cercanfa fisica y la identidad de las regiones, provincias o comunas crea asf,
grandes posibilidades de acuerdo entre pequefias y mediana empresas para
explorar, emprender nuevas acciones, compartiendo riesgos, costos y “eneficios
buscdndose, al mismo tiempo, la articulacién eficiente con las grandes empresas

y proyectos localizados en regiones.

Propongo un acercamiento entre los gremios empresariales, la comunidad
cientifica y técnica, los sindicatos y los representantes del Gobierno de cada una
de las regiones para enfrentar, con base en diferentes formas institucioales, los
desafios para la expansién econémica de la regién. Ese esfuerzo tiene que estar

vinculado a los productos que disfrutan de ventajas comparativas claras,

El pais estd viviendo el germen de un proceso como el que vislumbrd, donde se
genera capacidad econémica cientifica en las regiones para que ellas se

conviertan en sujetos de su propio desarrollo. Me imagino la integracién de la



industria del mueble, en las regiones del sur del pafs donde se exportan
actualmente los chips y la madera en bruto. Me imagino la creacién de
industrias vinculadas a la produccién hortofruticola del centro del pafs que hoy
y sobre todo en el futuro inmediato pueden encontrar dificultades de mercado,
me imagino la creacion de una gran industria de pesca para el consumo humano
en las regiones del norte y sur del pafs que aumente el valor agregado de
nuestras actuales exportaciones y sea compatible con un nivel de captura

inferior al actual.

5. La responsabili ubli fren | rrollo.

El vertiginoso cambio tecnolégico experimentado por el mundo en los iltimos
afios ha creado condiciones para que los particulares asuman dir:ctamente

tareas del dmbito productivo que, en el pasado desarrollé el Estado.

Es propio del mundo moderno la creciente importancia de los servicidos. Tan
relevante como la innovacién en la produccién es la innovacién en los sistemas
de distribucién, comercializacién, marketing y en la capacidad de generar la
informacién qu permita disponer de anélisis inmediatos sobre el
comportamiento de los mercados. Con el desarrollo de la informética al sector
privado ha podido, también, asumir un papel protagénico en estos campos,
aunque adn se aprecian deficiencias en el pafs en esta materia. Alguna de estas
actividades presentan grandes economias de escala y, por ello, en las paises
exitosos en el mercado internacional han sido asumida en forma conjunta por el

sector piblico y privado.

Como se vé, asistimos a un rediseiio de los campos propios del sector privado y
publico. No se trata sélo de traspasos de competencias respecto de las diferentes
actividades.  Son las propias actividades las que han cambiado de naturaleza y

exigen una redefinicién del papel de los diveros sectores en cada una de ellas.

Es probable que los acddemicos deban destinar mucho tiempo a conceptualizar
€stos procesos. Sin embargo, el cambio en los fundamentos de la competitividad

internacional y en el proceso de modernizacién y las exigencias de la insercién
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activa en la economfa internacional hacen urgente abordar de manera répida,
creativa y libre de anacrénicas disputas ideoldgicas la interaccién entre el

sector privado y el Estado en los desafios que como pais enfrentamos.

Este cambio, sin embargo, no le resta importancia al Estado. Por el contrario,
crecientemente se reconoce el indispensable papel que éste debe tener en
términos de resguardar el bien comidn, promover la equidad y el bienestar
social, proteger el medio ambiente y en general todos los bienes de uso publico y
para contribuir a la creacién de los factores de la produccidn,

fundamentalmente en el campo de los recursos humanos y la infraestrictura.

También se coincide en la necesidad de una mas estrecha colaboracién entre el
Estado y los empresarios para desarrollar en conjunto las inversiones requeridas
para modernizarse y progresar. Los empresarios deberdn hacer utn mayor
esfuerzo de ahorro e inversion para aprovechar las condiciones abiertes por la
estabilidad democrdtica lograda, por la estabilidad econémica qu: se ha

consolidado y por los acuerdos de integracién que impulsa el Gobierno.

El Estado, a su vez, deberd complementar sus esfuerzos con las inversiones en
infraestructura y en desarrollo cientifico y tecnolégico. Este es sin embargo un
campo en que la colaboracién entre el sector publico y privado asuma nuevas
caracteristicas. El sector privado junto con la ejecucién de las obras dedre asumir
un papel en la administracién de obras de infraestructura (Plantas de
Tratamiento, Puertos, etc.) a través de los mecanismos de concesiones. [Lel mismo
modo, aun cuando el papel de Estado es indispensable en el apoyo y fomento del
desarrollo cientifico y tecnolégico le cabe al sector privado también un papel
protagbénico.  Mientras que el scctor publico debe enfatizar el desarrolo de la
investigacién bdsica aplicada genérica, en  determinados campos especificos en
el marco de la indispensable competencia es la firma la responuable del

desarrollo tecnolégico. Ello no implica que el Esiado no apoye esas actividades.

Es necesario una mayor agresividad para penetrar los mercados externos. En
ello los empresarios juegan, naturalmente, el rol principal. Sin embargo, el

papel del sector piblico, a través del servicio exterior tiene que ser fortalecido,



particularmente en lo referido al aprovisionamiento de informacién de calidad vy
oportuna sobre las posibilidades de negocio y en el apoyo a la amgliacién vy
generacién de nuevos mercados.

Para asumir las tareas sefialadas se requiere un Estado moderno, eficiente,
tecnificado, 4gil muy distinto al que actualmente existe en Chile. Es imperativo
adecuar la estructura publica a la modernizaciéon que deseamos generalizar. Es
generacion elevar la productividad de los servicios publicos, modernizar la
gerencia piublica y elevar el nivel de capacitacién de sus funcionarios de

manera acorde con las nuevas exigencias.



