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HAGTA TIN _ESTADO -PARA FI. STGILO XXT

Tntroducod dn

La calidad del estadn; del gohiernn ¥ dal sector piblica

constidtuira el element.o principal Dpara asegurar 1a
compat. it ividad Acondmica; al desarrollo sacial v 1A
afirmaciaon politica  de las naciones en el siglo XX

Actualmente al desarrollo de Chile contina apoyado  por an n
estado configurado en los afies treinta; tanto en &l mundo
antaern ooma. en mestro pals;, v que en este Nltimn caso Mo
sus  ralices en  la arganizacian estatal del sigla
casualidand gue la constituctan  de 1925 haya sido,

una reforma a 1a-1833,. Esta situacion dehe camhbhiar

El estadn chilenn se fragud cuando en el muonco AT
aires fahbrables a un estado grande. Las grandes ene concias
e vivid 1la mmanidad desde 1la  Gran Depresian de los afios 30
hasta el estallido de la Guerra Fria, pasando por la amenaza
nacional socialista v por la segunda  guerra nuwlial, explican
este fenomeno. Desde el New Deal del presidente Rno§%élt
hasta la Great. Saociety del presidente .Johnson, incluyvendn las
experiencias social democratas en Europa Occidental vy  la
vecindad de gobilernns socialistas en Buropa del Este v la
Unién  Soviética, &1 munda optd  por  un estado  grande;
hanefactar & intervencionista. El1 desarrollo de Chile a
partir de 1938, con la creacién de CORFO y de grandes
enpresas astatales onmn ENDESA, ENAP o (AP, se asentéd en el
liderazgo del estado; y fue necesario que asi fuera. Un pais
tradicional . desigﬁal v subdesarvrallado no podia pensar en

incorporarse. al mundoa  moaderno  como nacién, y no podia
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intentarlo a través de algunos grupos privilegiados, sino que
s6Glo podia hacerlo bain al liderazego del estado. EL sector
privado practicamente no existia, estando constituida pPor una
clase agricala, y no estaba {nteresado en ronpert nuestra
desigualdad secial y nuestra inferioridad econémica. Por 1n
damas ;, estandn basada exclusivamente en la produccisan de
materias primas, nuestra economia contaba con My escasas
pasihilidades de 1insertarse e un mercado internacional
fuertemente desarticulade por la crisis de los afiog 30 Y por
La guerra. Medin siglo mis tarde esa situanion hahia camhiado
en farma radical. Durante ese tiempo hemos transitado de un
minelo hipnlar a unn mltipolar, De un mundo dominadn por 14

preocupacion en  torno a la seguridad astratégica a otro en

qua predoninan 1ns interesas econdnicas anciales v
culturales, ¢ durante ese periodn |e transformaron
profunrianent.e las arnnomias capitalistas industriales

mientras se derrimbaban los socialismos reales.

Tres fantores explican estos camhins . EL primern es el
proceso de  globalizacidn en  que estan sumergidas  las
aconnmias vy las sociedades nacinnales. Este procesn. se  plsa
e manifiestn a partir de  mediados de  los  afing A0,
primeramente. 2 través de la expansisn del comerain mindial,
Juegn econ la internacionalizaciéon  del aiclo productive (1A
InnzLLzéniﬁnA en. distintos paises da  1a. fahrcicacion de las
partes 0 piezas de wn producto  final, de  la gestion
financiera 0 del mAarketing), c1ilm inando. cOn. 1A
traspacionalizacién de  las finanzas., Por cierto que tambhién
g han  globalizado 1ns valores, la. sensihilidad v los
comportamjientos de Ja gente, El segundn es  la transformacién
de la  economia mmndial,. Im mmdo  dominado por. la. indnstria
sidertirgica, la de Jos transportes, la extraccién de petralen

v el motor de combustién A intarna fue reanplazadn por otrn
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en que predomina  1a microelectrénica, las hintecnnlngias, la
constriuccton de mievos wmateriales, la  informacion v  las
commicaciones, La produccién,  comn nos ha hecho notar  Peter
Drﬁzari deid de depender de 1lns remirsos naturales . Las
finanzas pasaron a tener una  importancia cerciente en  1a
aconomnia mndial ) representando. am valor veinte vearas
superior al valor total del comercio  jinternacional. Bl tercer
factor, que suhyace a los otraos, radica en el surgimiento de
m onuevo  paradigma  tecnolagico, que nn exta  bhasadno en
instaltaciones fisicas, magiinarias o equipos, sino en el
conocimiento,; la informacién v la arganizacieon.

Esto nlitimo es may importante,. Lo gie determina la calidacd
de vida de nuestras sociedades, vy Jo gue compite en el mundo
de hoy, es findanentalmente al conocimiento,. Y la  generacidn
Yy transmision del conocimiento depende  decisivamente de 14
Forma en  gne se organiza la  creatividad de  las pPRTEMAS . Ba
mas, Ja hisgueda de nnevas formas de organjizacién  es, en &i
mismAa, N sector importantisimo del conocimiento. La perdida
de eficdencia y competitividad de las empresas Vv los sistemas
sorttales del mmdo oocidental; partiomlarmente de 1ns Estados
nidos, en comparacién aon el Japén, primera, vy con  otros
pPaises asiaticos mas tarde, se explica fundamentalmente Dov
la incapacidad de sus  organizaciones para adaptarse al nnevo
antorno econtmico, socioldgico  y valdrvico mindial, Lo cua. ha
nnuﬁrhm%é%)sﬁln coRnsTRTETeR-—aie la organizacién ha  pasado a
ser am elementn  findamental en el desarrolln  sino e
ademas, la teoria de la organizacién ha experimentadn cambios

radicales,

"TAa miestra ha llegado a ser, para mejor o para penr, 1mna
sociedand de organizaciones, Nacemns y somns educados en tales

Py

organizacionas de  tal wmanera que, posteriormente, podanos
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trahajiar en otras aorganizaciones. A asi, s&alvo el caso de
e pecgniefion grupon de expertos Llamadns tedrvicos de LA
organizacidn, que las estudian, v aguel los gerentes

inclinados a introducicrse profimdamente en los misterios  de
la gestidn, poca genete entiende estas extrafiar heastias
colectivas e tan Mectesnantae infloencian miestras vidas"
(Hernrry Mintzherg, Minzherg nny;gﬁnagemapﬁj The Free Pres]s,
1989, pag. 1)

Tas grandes organizaciones gie monopolizaban vn sector  de
Ia wvida sncial, centralizadas, hwooraticas, piramidales,
rigidas y mas prencupadas  de oneplic sns reglas  gue de
producir  resultados, han dejadn de ser funcionales, vy han
perdido compet itividad en todos los sentores vy en el mando
antero,.  Bato no o 801lo oowre dentrao de 1a economia, 1A
produccion vy o la eampresa. "La mayor parte de 1a producaisn en
Jas economias  modernas oourre  dentro  de las  organizaciones
esta producoion estA regnlada por ns precins solo en una
medida limitada, Mas anin, muchas de  las organizacionaes  que
dnegan N papel importante en la asignacion de los recursos,
incluyendn a lar organizaciones no  guhernanentales, no
maximizan ens ntilidades,. Rstas ohservaciones dejan en olaro
que si los economistas deseamns entender admo se asignan los
recursns an las economias mndernas ) dehemos entender que pasa

dentro de las organizaciones”. (Joseph Stiglit>)

Fsto se aplica desde la magninaria  del estado hasta ana
fahrica, wna anidad de salud o una escuela;  pasando por los
part.idos politicos vy los sindicatos, Para mejorar s calidad
de wvida & dnsertarse en el mmdn de hoy nmuestra sociedad
nenesita organizacinnes mas  inteligentes, mas emprendedoras y
mas  adaptativas, Y esta exigencia se plantea, en primer

Tgar,; con respecto al estado,



Ia modernizacian del estado

FEn miestro pais el estado no puade eludir esta exigencia,
Sin  embargo, au modernizacidn ha sidn  postergada., He
demostrado a 1o largn de este lLibro e michas de Las tarveas
que tenian que ver oon Jla  transformacian del pals a  largn

plazn dahieron ser bospuestas  para gue  la nmieva  demncracia

que  todos  construimos  pudiera  enfrentar  las tareas mas
>
nrgentas cla La trans toidn, Cimplida asta, las

transformaciones cualitativas que el pajis necesita nao  pueden
fegnir siendn  postergadas . Entrea aellas se cventa la

nodernizacian del aparato del estado,

Fl estado no  eas 1na ent.idad ahstracta, 1na  estrictirs
intemporal, que siempre dehe conservar J1a misma forma a
través de  la historia, Por el comtrarin, el estado es  na
formacion histérica, que debe  ademiarse constantenente a  Jas
necesidades de las  sociedades. Rs  mas: el estadn, tal como
ahora lo  entendemos, nno existia sienpre, No existi® en 1a
edad media, en donde 1a  sociedad estaba eonsteiida DOT na
Jarga cadena de Jerargquias hasadas en  valores Yy Jealtades
individhales, a miva caheza  estaban la Tglesia ¥ el Tmperin y
» en el fando, Jos vasallos y siervas de ]a gleba. Fl1 astado
as fruto de na constelacion. de clrmmstancias mievas  con las
que surge la propia edad moderna: el comercio v Jos gremios:
tas  Ferias, flotas y mitas e esta actividad  inoluia: al
nacimienta de Ja acivdad v de  Ja hurguesia  comn  cuerpos
axtrafing dentro de ma sociedad  fendal ¥y agrianla, vy 1la
necesidad de proteger v regular estas nmievas entidades, de
organizar ejéroitos v de cobrar impuestng para ello; onn la
consigivdente creacidn de una  administraciéan  estatal v de
organismos  representativos:  1los parlamentos. Las ociudades-

estado  del renacimiento y los estados dinasticos de  los
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tiempns  modernos, onlminan con el estado omnicomprensiva y
hurnaoraticn necesarin nAara reginantar las snrriadades
industriales avanzadas desde finales del siglo pasada. Todo
indica gue conforme la historia va transformandn miestras
sociedades -y 1o ha vielto a ser radicalmente  en 1a regiinda

mitad del siglo XX- serd necesarin Aadaptar el estado a dichos

camhins

Tos camhions e han tenido lugar en la eniltira civios vV en
el wmodelo econdmico  imperante en Chile -y en el mindn-
provocan la. orisis  del  estado tradicional, sn  incapacidad
para condiucir  adecuadamente los asuntos sociales, vy plantean
ta necesidad de constridiv un miavo estadn, Declianos e el
estado no ex i ente ahstracto e & dmpone a 1a sociedad v
1A dominAa, Es e instrimento nreadn por ésta, c:om
legitimidad, para manejar sus intereses. Bl nuevo estadn debe
s|er genarado por la  sociedad chilena de hoy,- ¥y daba responder
a su estructira, a sus  valores yv sus intereses. n cornlario
de ello es el de gue el  estado dehe dejar de enafrentarse a
1a sonijedad, dehe integrarse mds con la civdadania, y delegar
fincinnes  en  la sociedad civil,. el sector privado y  los

gripns fociales,

Rl desafin planteado por la necesidad de compat.ibilizar el
estado con  la mievas realidades ha sidn compAaradn por dos
Antores norteamericanns, D, Oshorne Y T, Gasblex, con 1la
necesidad  de  "reinventar el gohiernn”., Generalmente se ha
congiderado gue la fimeidn principal del enpresario  es la de
asumir riesgos, y que el estado estd  Jinhihido para hacerlo,
pues s responsahilidad fondamental no es  adainistrar m
partddn privadn sino la oconfianza pihlica,.  Sin embargo, 1a
finmeidtn del eapresario nn es  tanto asimir riesgos miantn

explorar oprtunidades, Y esrta Niltima actdtud deheria
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constituir hoy el puinta de partida para  Ja modernizacion ded
Aparato del estado,

Por eso ko gue estad en Jurgn  en este  debate no  es el
tamafio ni la eficiencia del estadn, un falso dilema planteadn
desde 1maA parrspectiva neolibaral, porgie no  basta con harcer
mas de Jos mismo  en forma mas eficiente Y a menor ocosto, ILo
aie g8 nenaesita ag nnAQétaﬂn cualitativament.e diferente, que
se entremezole con Ja sociedad Y responda a ella; de manera

e pueda facilitar los  camhing profindos aie la sociedad de

hay reqiiere,

Creo qua ahora se piede entender mejor 1o aque atirmaba en
la  introduccidn de  este capitulo, en el sentida que lns
profundos cambins e han omirrido en el munda  de hoy estan
generando vy exigen nuevas  formas de arganizacion, v de gue
estas  abarcan  desde el estadn, hasta las Papresas v las
cominidades de hase, En  un ensavo sohre El Afo 2000 aparecido
en 1a reviasta Time del 30 de wmarzo de 1992 el anutor sugearia
qie el sector privado puede ser  tamhién monstrinsanente
ineficiente en la madida  en que incovpore las tipicas fallas
de  Ja hurocracia  guhernamental”. De 1n qe se  trata, mas
hien, es de incorporar algimas virctudes snpDrasariales al
gohiernn, ILos dos autores citados mas arribha se preguntan i
es posible  que en 1n gohierno modernn el espiritiy empresarial
se convierta en Ja regla general, Yy 1a hwoaoracia en 1a
excepoiin, contestando que este fendmenn no es tan Ai€inil de

encontrar,

"Murthos gobiernns emprendedores promieven lLa- competencia
entre sus proveedores de gervicios, Potencian a los
cindadanns Al transferir familtades de control  desde 1A

hurooracia a  1a comunidad, Fvalvan el combDortamiento de  sus
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porque tampnco  hasta con incorporar  loas avances logradns en
lTos estadons de lns  paises avanzados mediante 1a introdicoion
de  elementos traides de la economia Yy Ja administracién -al
managment.-  porqie el eatadn eatd en erisis en. los DAailsas
Industriales si por corisis ge entiende una insuficiencia
orimica de s capacidad de respiasta A las  demandas
econtmicas vy anciales, Tercero, porgue la Dropia  empresa
privada an el mmndn de hoy, v clectamente niestro pals, ests
ledjos de ofrecer paradigmas organizativos adecuados  a las
exigencias de  la realidad contenporanesa.,  Cnacto, porgne. la
transformacién gue el estadn requuiiere no se circunscoriha a an
propia  eafera, por micho qie esta  trascienda los pAarAamatros
institundionales v Juridicons en e se planted
tradicionalmenta en el pasadn, sinn aia  pasa Hindamentalmente
por ana redistribucion de responsahilidades vy funaciones entre
el estado y la  sociedad civil nrganizada: el serntorv privadn,
el mercado, las  asociaciones valuntarias, Jos sect.ores
sociales de hase vy las entidades reglionales v Locales . EBno
quinta lugar; porque nn se trata de efectuar 1na reforma del
aestado ¢gne. pronto corra el riesgo. de engiilnsarse nmirvanent.ea,
sino qgue de los que se trata es de incorporar a &u estructura

1ma capacidad de innovaaidn institicional permanant.e,

Otra fuente de coanfuciones consiste en 1a insuficiente
napacidad para distingnic entre el estadn, el sector priblicn,
el gohiernn y Jlas esferas en que  éste interactiia con  la
sociadad civil, debido al escaso desarcollo conceptual del
tema, El estado comprende todas estas acepciones,; pern cada
ma de ellas es  diferente. Rl sector piiblicn abavca  aquella
parte de  la economia que es controlada por el estacdo asi como
también los organismos e manejan esos sectores,. ElL gohiletnn
invaluera a los  poderes piihlicos -ejecutivo, legislativo y

Judicial- | a los  partidos politicos y a las demas instancias
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instituciones nao por el tamafio de s presupnestno &ino nor o gus
reanltados . Se orientan por wmetas v no POY normas v
regulaciones, Definen a sus  destinatarios como clientes b4
michas veres les nfrecen diversas oprrinnes . Tratan de preveer
los prohlemas  antes de que surjian en Iugar de limitarse a
tratar de resolverlns mas tarde. Invierten mas anergias en
oht.ener recmuursos quae en gastarlas, Descentralizan la
atoridad y adoptan formas  de aduinistracion participativas .
Prefieren Jlos mecanismos del mercado a  Jas  magquinarias
hurnoraticas,. Y nn goln se centran en saministrar sfervicios
piihlicos sino en actuar como un factor catalizador de  todos
lns  =sactores -prihlico, privado o volintario- pAara gque ellos
mismos  resuelvan Inos  prohlemas commitariog™, Y Peter
Drcker, indisentidn maestro  de PIprasas ¥y organizaniones
modernas,  sostiene que "la  construceion de 1ma  capacidad
emprasarial dentro del servicio pibline se constitnirad en 1a

principal tarea ponlitica de esta genaracd éan'',

Con  relacian a Jas aitas anteriores ®e haran  las

referencias en caso necesario,

Tan radical es  la necesidad  de tranformar el estado  en
Chile y en &1 mmndo que la reflexién v Jos esfuerzos oqie se
hagan en tornn  a este tema  rorren el riesgo de desviarse de
lo que realmente se requier en pas de diversos espeiismos, En
primer lngar, porgie el  desafio de modernizar el aparato del
estadn  responde a la necesidad  de integrarlo mas a la
sociedad y  hacerln mas sensihle a  ans necasidadas, por 1o
Al no hasta  que eros  esfuerzos se  ocircamsoriban a los
marcos rtradicionales de las  institnuctionsas  estatales, La

administraciéon pihlica y el derecha administratrivo, Segundn,
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A traveas de  Jas cuales se canaliza v ejerce el procesn e
gohiernn. MAs alla de amhns aspectns hay nn ancho  terrenn en
donde  se estan configirando formas de  asnciacién entre el
estado y  la  sociedad civil para el maneio de  intereses
pihlicos en Jlog mds variados sectores. lLa modernizacién  del

estado  de Chile debe distingnir esas esferas v ahordarlas en

s

forma similtanea.

Exigencias del desarvollo en relacidn con el estado

Ademas de Jos camhios procductivos, teaonnldgicos,
sociatales vy valoricos que ha  experimentadn miestra sociedad
Yy 1a del mundo entero, gue obhligan a  adecuar el estadn a las
nirvas realidades, hay exigencias qne provienen directamente
de las orfentaciones aque ha ido consalidando miestiro proceson
Ade  desarvollo econdminn y  social, gue presionan en el mismo
sentidn por &1 concrecian yoosun dmportancia, Dado agiie ellas
significan 1n ferte camhin en  comparacién con 1o g el
desarrollo exigia del estado en el pasadn, vale Jla penAa

congiderarlias en forma mads pormenorizada,

Tas experiencias  del pasadn, con sus frustraciones v
vaivenes, nos han ensefiadno gie el desarrvollo ests complest.o
bor una  trilngia que abarca tanto el crecimiento  econdémico
como la integracidn social v la modernizacisn  del eatadn ;. En
efecto, después de aprender a aplicar en forma sostenida
policas  capaces de  crear 1ma economia  dindmica, ahierta v
competitiva, miestro pajs estAd  en condiciones de comprender
me esas politicas  requieren la  participacién de n mayor
nUmero de  aAgentes eaconfmicos vy sociales dejanda  atras
antignas exclnsiones, asi comn  tamhién  la modernizacidn  de

las institiciones del estado.
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El modelo de de desarrollo de posguerra, que  predomind en
toda  América Tatina y  era concordante con  las tendencias
imperantes en el mundo, tuvn que apoyarsea en in estado grande
e intervenntonista por o que este tema flie central en 1A
teoria del desarrnlleo prevaleciente en esa época,  Desde
mediadns  del  decenio  de lns  afios 70 A8A preacupAac ion
practicanente desaparecid en los paises y periodns  en que 1a
Ascnela neolibheral se impnso  en forma  extrema, s iendn
reemplazada  par encarnizados ataques v fuartes recortes al
eRtado.  Hoy dia los  dirigentes ¥ esperialistas en todos los
paises de  la regidn se  estan dando cnenta aie no es posihle
Tltavar a cahn na  reestractnracién produntiva profimda vy
sostenida, wn amplin procesa  de Aapertimra externa vy n
dactisido asfnarzo por  Aamentar miastra compet it ividand
internacional  en 1 mimdo tan camhiante Y tan complein, sin

Ta orientacidn ¥ apoyo del estado. Pero de 1in estado

profundamente renavadn,

En  afertno, el desarrollo no es anlamente el frito de 1a
eleccidn  de wn determinado modelo, del manein adecuado de 1a
poltitica  econfmica o del mantenimienta de 1n sistema  de
precios correcto,  FRs el resultado de  1a actuacion de
miitiples agentes snoiales Y econdmicns, grandes vy  pecniefing
cuyo comportamiento  es regulada -y puede ser restringido o
potenciadn- por el warco institncional en- g actna: De alli
la dmpoartancia  de adermiar dicho marco a  las arientaciones

actnales del proceso de desarrolln,

Llama 1a atencidn que  todns los paises e han  efectuadn
cambhing importantes en s politica  econdmica han tenidn,
tarde o temprann, que adecuar a ellos el aparato  del estadn,
Fata reforma pasa a tener 1ma importancia critica en agquellos

paises cmiya  estrategia  econdmica  ha experimentadn  camhios
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radicales. Fste es @] caso, en primer Jugar, de 1oz pajiges de
Fnropa del Rate, en donde la creacidn de aistemas de gohiernn
democratinns, de economias de mercadn v de un alima favorahie
a ta dinversidn, se ve ohstamilizada mny principalmente por la
ansencia de n o marco fiwwridico e dinstitucional condicente A
aestna  resultados. RL otro grupo de paises oie  enfrenta
similares desafins, anngue actialmente al parecer estén menns
concients de elln, ests formado nor lns pAailses
latinonamericanos que, después de  Ja dolorosa "década perdida®
de Tns  afios 80, estan  aplicando con  decisidn politicas de
tiberalizacion, apertinra v amodernizacion de sus economias,
Fra exigencia se plantea con mas fuerza en agquiellos paises

coma Chile, qie estAn wmas adelantados en ese camino.

Pera si  hien he destacadn la  importancia particnlar gne
tienen las presiones ariginadas en la  actual estrategia de
degarrnllo del pais ean relacién con la modernizacidn del
astadn, seria wn  error pensar que  estos son  lns  Tndons
motivos para  Lkevarla a ocabo, o e esta modernizacion
Aeberia ciromscrihirse al  sector econdmico del wmisma. Dada
1a interdependencia qie existe entre lns diverans elementos
que integran el estadn, s andernizacién no  podra lograrse A
traves de  acciones orientadas hacia sectores aislados, como
el manejo de 1a politica monetaria, fisnal, resupuestaria,
trihtaria o de agqallas. vinemladas A los. principales
sectares  de  la economia, sino gque  dehe tener an caracter
integral o siatémico, No es posihle mAantenar 1M ritmo
Aindmico de degarrnllo i 1a anctiéon  de Jos  organiamos
econtmicns, por modernns v eficaces  que sean, se viese
frenada paor reRagns  en &l procesn Jeglalativo, en 1a
administracion  de justicia, en  las relaciones lahorales, en
1a administracién  regional o en la aftuacién medio amhiental,

para  poner amos cnantos ejemplos, Sin embargo, no sAlo no
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existe ain una vision  de conjunto sohre el tema, -sino aque ni
signiera ae ha iniciadn 1n debate nacional en torno al mismn,
coma el que de na manera 11 otra huho acerca de  la politica
macroeconimica, el crecimientn, la  inflacién, los derechos
himanns o las relaciones aivico- militares, Ta ansencia  de
nna visiotm  de conjinto  en tornn A este  prohlema miade  darv
Ingar a  confusiones conceptuales, a la pasividad o a acodones
parciales gque resulten insnficientes, o inclnso incoherentes |
par hasarse en las confusiones anteriormente menci onacdas |
Fl1lo ae advierte, nor ejemplo, cianco |ae hahla
indistintamente del estado, el sector pihlico, el gohiernao o
Ta  administraciinm  priblica; términns e se refieren. A 1na
misma  realidad glohal =&l estado- Dern  que  aluden Aa

diferentes aspectns o esaferas de ella,

F1 prohlema del estado presenta por 1In menons tres
dimensinnes e convendria  distingnic: (1Y el estado como
sector piihlicn, esto es, como agquella parte de 1a economia
e es controlada por el mismo, v aie esta reduciéndose,
Incdnyendn los arganismos e manejan esas actividad: {(2) el
astadn como gohiernn, as dectir, COmO el conjimto
interrelacionadn e los Dpadereas piihlico ~afecniive,
legislativo vy  Judicial- gue llevan a cabo  ese  proceso en
estrecho didlogo oon 1o partidos politdos, Jas
organizacionas sociales y  la opintén . priblica, v (3) el
replanteamiento Ae las  relaciones entre el estado yt 1a
sociedad civil (inclayvendo el mercadn, el  =sector privadn,. las
organizaciones soniales de hase y las comiinidades regionales
0 locales) con miras a transfericle, o A comDartic con ésta
frimciones gie anteriormente cimplia solo el estadn, Ia falta
de  comprensidn de las  diferencias  y  artimmlaciones qoe
existen entre estas tres  esferas, aungie  pueda parecer 1na

miestiin  semantica, prede conduciir a graves ervores como el
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de areer que un esfuerzo  destinado anle a  wmodernizar el
gactor pihlicn es  capaz  de satisfaner todas las demandas

anciales referentes a la modernizacian del eatadn.

Por ciertn, vy e ALkt 1A aspenificidad de. los
requerimientos  que emanan de  la transformacion econdmica ane
esta  experimentando nmiestro pais, e aea miy importante
consanlidar vy perfeccionar los  avances va realizados en esta
materia, tales como el mejoramiento del manein fiscal v de 14
politica presupuestaria: 1a modernizacion  de miestra sistema
1mpngitivnvy el mejoramiento de los wmecanismos de recandacion
de  los impuestos: los  procesos de prjvatjznnjﬁn; tomandn an
cmenta los  sectores  escngidos,  las  metodnlogias  empleadas
para  fifar los precins y transferir Jlos activos, vy sns
resnttadns: la ocreaciéon o el Fnrtalanimténtn de instannias de
suparvisiaon o regnlacién, particularmente en relacién  con
agellos sectores gue han &idn privatizados; los esfuerzos de
deacentral izacién gengrafica de las responsahd 1.idades
mihlicas o e actividadaes econdmicas y soriales: LA
sthcontratacion total o parcial  de ciertas  actividades del
astado; o ta privatizacion de detesrminados comnponaentas de las
mismas, comno  omrre Aactnalmente en 1a  constriccd &n de
carreteras vy otras ohras prihlicas, en el maneio de servicins
comn 1A carga ferroviara, v ootros, Ia revisiéon del papal e
el  estado dehe  dezempefiar  actnalmente en 1a provigion de
hienes pihlicos, como en el canpa de  Ja seguridad  acindadana

Y, miy partiemlarmente, en materia social es otro  campo de

definiciones impartantes F meinramiento de 1A
Aacministracion phlica;,. an selectividad, aalificaciéon v
remmeraciones,  oonatitiye natiralmente 1A hage de 1A

modernizacion de La cosa prblica.
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(FEste parrafo podria desagregarse en 1ma  enmmeracidn o

mmten aeparadn)

Pera nn  es posible olvidar gue  las institnciones e
intervienen en forma mas relevante en el procesa de gohierno,
por miy delicado que sea  intervenir en ellas, necesitan
tamhién ponerse al  dia, Fn el caso del poder ejecnitivo, Al
rmal me referird a continmiacién  con mas detalle al  hahlar de
la  gestion ptihlica, existen posihilidades adicionales Dara
majorar el fFuncionamiento  del ecninn  de gohiarnn, el
gahinete, su coordinacién vy an artionlaciéon  con otros paderes
el egtédni v an vincnlacidm. con la gociedad civil v ek
sactor  privado, Bl poder legislativo ha tenido 1n papel
acmirahle en el nrncesn de transicidn Ademocrvatica: aln
embargn, dificiimente algimos de sng  miemhros se opondria A
contar con mavor acceso A na asesnria. téonica modearna;. ron
N sdstema de dnformacidn o referencda legisldativa, v con
canales mas expeditos y  modernns de vinenlacién con el onder
ejecuitiveo, con  las regiones, con  Jos medins de comindcacian
v, con  la cindadania. Rs cononcida la demanda phlica aoe
existe en tornn al mejoramiento del poder dvdicial, de 1a
gestiim de  la administracion de jnsticia, de la formacisdn del
paersonal  qie trabaja en ella | del accesn a ella por parte de
grandes aectnres exclnidos, vy, sobre todo, de la adeciacison
de la esfera de accién de la justicia, v los procedimientos
eapleadns para  administrarla, a las mievas. demandas surgidas

del desarrollo politicn, econdmico y social,

Ta redistribhnicion de  finciones  entre el estado y  la
aocuiedad civil  as; comn he  afirmado, Aa frontera mas
importante  que debe suparar  la reforma  del eatado, EL mareco
institncional vy legal de  las relaciones entre el gohiarnn v

Al eactor privadn, kas aspectons legales v administrativos de
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las relaciones lahorales, la areacién o perfeccionamienta  de
mecaniamos de snpervieidtn de  actividades como Las e
sociedadas  andnimas, holsas de valares, fondos de seguriddad
social, act ividades prodict ivas 0 serviacions socialas
nrivatizados, dehen ser ohieto de onddadose anidlisis. Dentro
de  este nltimo contextn, las mavas formas  de  asociacién
entre organismns piihlicos v organizaciones de hase para el
saministro de servicitos sociales, comn los de saload vy
educacidn, asi  comoactividades  de meionramiento de 1A
commidad, programas de  capacitacién Laboral, de apovo  al
sector  dnformal v ooa  1a pequefia  emprasa; Y o Aasesnria v
financiamiento para  estos mismos fines, regqirririd nnevas
farmlas inatitiicdionales T.o miamn cahe  decir de 1A
reditvilncion de responsabhilidades one  deberd  continuarse

dando entre el  gohiernn central vy las antoridades regionales

v locales,

Medoramiento de 1a pestidn orihlica

Ta modernizacidn -no Ta reforma definitiva- del estadn,
para convertirdo en wuna  organizacién  mas descentralizada,
asociativa, flexibhle vy adaptativa a las necesidades de 1a
snciedad vy de la economia, es inseparahle del meioramiento de
ta  calidad de ka gestidn priblica,  Entiendo port ella, en
sentido estricto, Ja gestidn del sectar pihlico v de ans
relaciones con al resto de los sectores que integran tanto el
estadn  oom 1a  sociedad «ivil  organizada, Sin embhargn,  por

cierto  dehen easperarae similares esfuerzos en 1o que as

refiere al wmejoramiento de 1la gestidn de  Jos demas poderes

del estado, independientes del eieontivo,

NDeade Juegn  Ja ohanlecencia de la  estructura del estadn,

s escesiva hurocoratizacion, el pesn exagerado gie AN tiene
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el cector mihlicn  frete a Ada |ocdedad aivil, a das
commnidades de base v del sector privadn, v la coexistencia
en el secor publicn  de actividades dirigidas a la producaion
de hienes vy servicins imto a otrvas gie estan al margen del
mercado, producen A heterogeneidand aue Aificnlta
axtranvdinarianente mejorar la gestidn priblica entendida como
A adminisatracidn o gerencia moderna  de Jas distintas
actividades del estadn, Rllo plantea el desafio de reminciar
A Jmponer un molde o . modeln al  proceso de modernizacian
del  aparatn del estado, a reminaoiar a  toda ideologia o
volintariamo en este canpo, Yy a reconocer agie  dentro de &1
axisten diversas esferas, oie  dehen ser administradas de
diversn modn, sin perder Jla ocoherencia  del  proceso, De

cntrada en Mt il sefialar algo gue se conoce pooo .

Fn esto podemns contar con 1n biien pinto de partida, pues
a pesar de las  imAgenes en vnga Chile tiene 1a wmenor
proporcidon de emplen pihlico en América Tatina, asi  como
tamhién Ta  menor participacién del  gasto priblico en el
presupiiesto nacional en  toda Jda regiéon, ST hien  amhos
indicadores son 1n tanto imprecisos, v no son concluyentas
sngiaren 1na mayor eficiencia relativa del sector piihlicn
chilenn, Fn efecto, en 1980 Chile ya tenia 1n nivel de empleon
prihl feo menor que el del promedio regional: 1n 11%  aontra n
15,7% del  empleo no  agricola. REn 1990 el promedio regional
continid sienda - de alrededor de 15, 5%  mientras ane el de
Chile habia bajado al 7%, Chalesgniera e asan Los efectos
Indeseahles de aste DIOCASD tradncidos en al
degmantelamiento de la capacidad del estado en mchos planos
Jmportantes, éate  -repito- constituaye m huen . pimto de
partida para racionalizarvlo, sin perjucio de  recomponer las

capacidades perdidas ogie fiieren necesarias,
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na caracteristica escencial  de n sector priblico modernn
deharis gar s Fleaswihilidad como corraesponde A toda
organizacién  hasada en  la recepcién v anadlisis de 1 fluio
constante de  informacidn, elementn esencial en el mmdn  de
hoy para  tomar hienas decdsiones  de politica, IIn gector

Pihlico hasado en 1a entrada vy salida de  informaciones v de

iniciativas. Un estado e deje de hacer directamente Jlas
cosas; o anhsidiarias, v se  dedigne findanentalmente A
aoncertar la accdén de distdintos Actores  eocondmicos o

sociales, vy  trabhaje en coniimto con el sactor privado v las
organizacinones de hase, IIn sectar piihlico cuyo nivel  fisoal
saa menor vy mas  flexihle, con an nivel de gasto rigidn
relativamente wmAs pequefio, con una  mayar capacidad para
adaptar el gastn a mevos obhietivos, con plazos realistas -a
veces phiriamales- para la ejemusion del  gasto de  acnerdo
con los proyvectos respectivos, v oon in mayor grado  de

descentralizacidn en la eiecuicidn del wmismo,

Desda  distintos frentes se ha sefialado gue el esqiens
tradicional  de Jos ministerios en miestro pais resnlta, por
A parte; excesivamente mmerosn y disapersn v, por la otra,
dnsuficiente para dar onenta de 1a compleiidad  de 1ns
aspectos gie dehe anfrentar 1A gestién phblica. No se  puede
pretendar  ghie funcionen  hien, en forma coordinada  y con 1na
acritnd  oreativa veinte wministerins de ignal Jjeravagnia. Se
neacasita reducirlos, Jerarguizarlos v meiorar &
coordinacidn, Bn  aste cniadro deben tomarse an cnanta O oR
arganismos  menns  farmales, pero nn omenns  poderosos, ane
actian Jimto A  Tos  ministerina coon alto grado  de

Antonomia,

Ta concentracidn  de la gestion pnblica en 1in menor mmero
v
-

de ministerios organismos estatales on 1mMA visidn
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sectorial mAs amplia e dintegrada Y o con ama omavor capacidad de
direccion vy ntilizacidn de  1a labor de  ntros organismos,  no
debe dir en desmedro de l1a antonomia v de da descentralizacian
en la  eajeenicién de las politicas, To importante  es gque el
gahinete v lns organismos  dependientes respondan  a 1na visian
estratégina  global, integracda Vv adaptativa, Una férmila asi
recgqueriria de una concertacion regular v micho mas fremiente
antre  los  dititnos ministerios, como omirre en Ruropa;  no
falo a nivel nacional sino a nivel commitario, en donde 1a
mitad mas importante de  la legislacién vV de las decisiones dea
los paises de la Cominidad  se adoptan en incesantes reindones
interministariales, IIn mievo astadn dehe  reconocer A
Treciente heterogendiedad de 1a  aociedad y de da economia, de
Agentes que actuan en ellag, y de sus interrelaciones. Ta
ronomia del  Ranco Central puede aervir de precedente para
iciativas similares, Ta  coordinacién  existente  entre Tos
ninisterios vy organiamos del sector econdmico es n ejemplo
de  concertacisn administrativa, oue en genaral no se ha
extendido a otros  sectores. Ta articuaclion entre las
antoridades centrales v la gestidn ragional v mmicipal dehe

sar reforzada, Fn amhos niveles de Acentuarse dla ondabhorac én

de  Tn= saectores poblico y  privado, Rsto poede kngrase
mediante el Ampnilan A corpoaraciones 0 Aasnciaci ones
sfectoriales o regionales de desarrollo, FRate procesoa  de

desconcentracion deheria inalidr 1a Aelegacion de facmltades
secmndarias: de planificacion, conmpetancdias, resaponsabilidades
de ejecuicitn, mecanismos de snlucién de  conflictos v téconicas
prasumestarias nor programnas e contenplen las
responsabhilidades de  los entes descentralizados, incluyendo

A mayor antonomia  de éstos en la ejiecnicidn financiera de

Tos miamos,
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La flexihilidad de l1a administracion pihlica en relacion
con las  rigideces impnestas por s estractira hueocratica, en
la asignacidn vy onso de sug recnrsos presuptiestarios,  en 1a
Aafinicién  y asignaciém de an personal v otros ASDARCT.OS,
supone 1A prafunda racionalizacion de 1a misma  en  todos
aestos planoa v, desde Tuego, 1ma oreciente calificacién  de an
personal  directivo vy de eiemicién para poder adaptarse =a
demandas cambhiantes o a sitnaciones innovativas o meitiocas,
Probahlemente se necesita ir a 1a careacién vna  Bseiela
Narcional de Administracién, como  1a gne tanto ha contribnide
A orear an excelente  estado an Francia a revisar los
programas  de  las escnelas  de  administraciéon o de inmidades
Académicas antdnomas para farmar personal eapecializadn en 1a
gestion de politicas pihlicas, e introducir oportimidades de
perfecaionaniento en el servicio para  1os empleados de  1a
administracion piblica, sus organizaciones descentralizadas o
Tas empresas o actividades qie se desarrnllan en asociacién o

hajon supervigilancia del estado,

Algimos  degafiog eapecifiocos

He sefialado que ta falta de na visgion globhal acerca de la

direccidn  que deheria adoptar 1a modernizacién  del estado
condica a  Ta frmovilidad o, en algunons casos, & emprander
accriones Aaisladas, qie o hien no tienen dnfluencia en el
fimcinnamiento  del estadn en s conjinto, o hisn se frostran
como consecnencia de gie otros elementos continuan operandn
an forma anticnada, Sin embargo, Ins  lineamientos gie acaho
de  eshnzar dehen traducirse, =in doda, en 1na  serdie  de
Acciones especifincas  entre las males, por via de ejempln,

cabhe sefialar algimas de las nids inportantes .
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Alginmas se refieren A Jda modernizacion del sistema
politico  en a1 mismo o, méds hien dicho,. a ka necasidad de
angnldidar v nevo estilo  de hacer politica, Los primeros
qua daharin modificar profimdamente s estructira, s forma
[ compnrtamiento y osu paturaleza misma fon los partidos
Litieons RFlLlos son un elemento central de la teoria
noorAtica, Pero 1o pueden ser en un sentido positivos v
mhi&n  en  oten negativo, Rasde el wmomentn en gue  la
wooracia  directa, ateniense o rousoniana, ha demostrado en

a historia ser 1 tipo ideal o nna vtopia, los partidos han
pasado a =mer  Jos  canales mAs  sensatos vy Jegitimos  de
reprasentacidn de las corrientes  en que se divide la opinién
cle 1a cddudadania, Ao en da historia siemnre huho
intas  corrvientes o facoionas,; -gihalinos v welfos en la
cdad media o monArguicos vy frondistas en Jla francia del =igln
AVi- me considera qua el nacimiento de los partidos politicos
Piene dugar ocon da revoliucian francesa, miando 108 estamentos
rebresentatrivos de 1a nobhleza v del alern  tomaron asiento a
derecha del rey en la asamhlea nacional, vV &l estado 1lano
hizo a an izgiterda,  Por lo  demAs por esa  misma apnca
catahan parfilandose 1os partidos congervador Yy liheral -Tory
Yy Whig- en Gran BRratafia, Pern omando Dor M exaaso de
Fdenlogismo, Jerarquia, hbiwaoracia  dinterna vy “"partidocracia®
artns alamantos «a conviarten el elites cerradas; pooo
sensihles a Jos camhios en las preferencias de la cdudadania,
se  profce na orisis de  representacidn, Mochos  de  estos
factores oonspiraron primeramente en Chile DAara preparar el
tarvenn, y despnés para ocompletar la  obra, de  la dictaduca
middtar, De ALY en parte da orisis e dvernacisn goe
suifrieron tng  partidos. Ha hahido e ideologismo,;  na

Jeraragiia  excesiva y  demasiada hiwrocratizacién en  muchos

SET-To =0
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El tipo de partddos politicos e reclama  la cultinra

civieca de Chila an &l fFuthire ea e partido que sea
representativo de ana  socdiedad civil  mucho mads  preparada),
meior  informada; mas diversificada vy activa oue antes. Rllo
reqiiaere partidos de cdindadnos;, wmads que de militantes:
capacas oda flexibhilizar  Tos mandatos  gue transmiten a  an
militancia v anplien s capacidad  de esoihar a sus hases v A
ta  ciundadania: gne se promipen mas de potenciar A estos
sectores  qgue de  dnstrumentalizarlos, vy aque de escuchar vy
defendar ta posicidn de g opntas: ogne it A la
milditancdia en  Jdas  maoinardas partidarias  reconnzoa da
participacion en  has ideas,; v aie se pragente franta a  1n
foro nacional, precisamente, oon ddeas, e refleian los

intareses da  la gente, y no solo con  farmilas electorales y

canpafias prooelitiatas,

ta  machrez  de 1a oindadania chilena hoy exige aestas
reformas. Tamhién esige, comn miestros partidos va 1o
Aprandiaron a raiz de  las dolovosas lecoiones  dejadas por la
dictadura milditar, e cada yino de ellos no o se congidere 1in
astado  dentro  del estado sino gue  aprenda la victud  del
AiAalogn, de la negocdaciédn vy Ios acerdos como indoca manera
Ade congstruir &61idas mayorias nanionales, comn la  gie nos ha
dado y nos darad  da concertacdén por omnchos afios, Ta capaci dad
politica e Fformar coaliciones no puede segiiir hasandose
fFimdanentalmente en la distribucsion de curmmscri pod ones
alantorales, reaponsahilidades de. gohiernn v otras
compensaciones, gie  es 1o gque ha hecho fracasar lns gobhiernos
e coalicidon an el pasado, AL ignal gue en axperiencias
exitosas registradas  en otras latitndes- tiene que hasarse en
A vision del mmdo vy Adel pais,  en un provecto  de gobhiernn
vV, Yo diria wmAs, en yma polbitica de estado, Por 1o demds, el

cnestionamtento ¥y Ia revisidn de los partidos politicos a 1o
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Targo de las lineas wmencionadas, es algn aue estd omwrriendo

an todo 21 mindo.,

B importante imaginar lo goue 1a modernizacién del estado
¥y da tranaformacion de la endtura nivica, exigiran de 1a
concartaciim, poes  esta no &61o constitnyd 1a expariencia
higtorica a través de 1la mial se 1ogrd derrotar  1a dictadura
gino gque estad 1lamada ademis A dar gohierno  a Chile dhrante
micho biempn,  Se trata, en primer Jugar, ocomo  sefialé
tratandose de los partidos politicos, de 1a necesidad de e
=11a dogre constitivdr ana  alianza estratégica destinada A
Fidar Tos grandes parametros dentro de Tns miales ajercera. el
poder en Chile en dos proximos decenios, a garantizar 1na
sucesion ordenada de buenns gohiernos, v por 1o tantn de
Drovectarse mndhn,méﬁ AllAa del préaximo,. Ello supone  proponer
Al pais n programa o inclaso ama filosofia  de gohiernn &
targo pdazo, que asama  los grandes  valores en torno a  las
Mmiales miektra soctedard  logrd  converger tras prolongados v
dAnlarosos desenciientros, como da demncracia politica, da
aconomia  de mercado, Ta  agnidad social v la modernizacion
prrmanente del pals  en todas 8us esferas, Para .ser no a88lo
diradera sinn Ntil, pues  estos valores debheran producirse en
Farmmlas  conoretas de  acnerdo con el camhio de das
cirmmstancias,  es8 necesarin que  esns parametrns nn sean ni
mAas ni menos gue do goie hemos dicho, No o dehen confundirse con
e programa detallado de gohierno, B preciso  tamhién gque
sean respaldados por la ciundadania, ¥y ono 8810 a travées  de
instannias electorales, sinn tamhién mediante an
Internalizacion en sus oreencias, en s comportamiento v o en

an cukhwwa otvics,

Rl gohiernn del presidente AVIwin ha  declarvadn an

reiteradas oportimidades e es anprapart.idista, Sn
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astahilidad vy el &xito de sus  dndciativas no  dependen de un
minten polition.  Agnello no s61n era necesarin para enfrentar
en forma mavoritaria ¥y congensiial los resahios v las amenazas
de la dictadira, sino gue también respondia a 1ns origenes y
filosafia de 1a concertacién partidaria gue le dio sustento,
cmuva foria ae anrignlﬁ en  un fondo . comin de valores
compartidos. Fs prohahle e 1a transicion hava agudizadno  1a
necasidant de aste suprapartidismo, A 1o largo de este Mitimo
periodn  han  hahido vooces gue han  ariticado algunas  de sus
congecmencias, e han pedido na presencia mas activa de 1os
part.idos de 1A concertacidon . en el gohiernn, v 1A
interiomeidtm mas  Ffinida oon éste.  Prohablemente todn  el1lo
farme parte de 1a neva enltiara politica gue serad necesario
interpretar y poner en practica en el Chile del. futaro, Pern
sto no significa volver a in gohierna maneiado por comités
li partidns, Comn dije, Tna partidos politicos son an
elemento central  de 1a tenria  democratica, pera otro es el
concepto de representacidn en donde,  ana ver | definida ana
Hinea por  parte de 1a cifudadania y 1os  partidos, vy delegadn
e mandato en 1os Organos de gohiernn  legitimos, estns deben

aplicar esga linea de cara a 1a nacion,

Ya anticipa e prohahlemente an n estado moderno, n 1o
i se refiere al  Amhito del procesn de gohierno propiamente
dicho, bDodria gar necesarin camhisar &l organigrama  del.
ejecutivo, reduciendn &1 mmero de aministerios, fortalecdiendo
1A suerte de conseio de gahinete gue actne en formAa mas
consutltiva o coardinada; vy conttinbando 1a tendencia infciada
por al Presidente Aviwin e nn rener  1ma relacion
exclhisgivamente hilateral oon los wminigstros de cada cartera,
gino creando 1 espiritn oolegiandn, v  ademas e Tns
mecanianos necesaring  para tener 1N verdadera gohiernn  de

gahinate, e nn disminmiya sinn apoye v ocompAarta Tas
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responsabilidades de 1a presidencia, oue en nmiestro régimen
fon michas,  Re esencial, dentro de este Ambito, estabhlecer
canales  para mejorar 1a relacién pnltitica, operacional v
ramica entre a2l gohierno v el nnngresn= A constitncion
permite ntilizar Fhrmn?ag para elln ITograr este ohjetive, Una

= allas as que al presidente encomiende a n ministro que se

neargiie de 1a relacian con el parlamento,

Donda A1 pate ha demostradn tener mas &xito es en al plann
economico, Sin embargn, 1a institucionalidad en dicho sector
Win presenta deficiencias, T.a primera  se refiere Aal-maneio e
A politica econdmica internacional; por mucho agie - alginas
reparticiones hayan  sido muy eficientes en este campo, Desa &
o emal an maneio sigie sfendo dispersn Yy hurooraticn, Otrao
Tlancn relativamente mAs A&hil. se refiere a la creacidn o

rtaleciniento de aguellas instituciones g tienen wnaAa
spacial responsabhilidad aen evitar l1a desestahilizacién  del.
Sistema en caso de omisis o fluctnaciones Importantes.
Hiestro gobfernn ha ﬂadn miestras. de  extraordinaria machirez
cnooelbmanedo de 1a politica figeal, monetaria vy de tipn de
camhio, BaRtan recientes, sin embargo, los recherdos de origis
desencadenadas durante el gohierno militar, ouyas  péardidas e
socialtizaron mientras gne se privatizabhan  las ganancias,
Nuestra institucionalidad es  an insnficiente para stpervisar

afectivanantsa  alginns der  1ns sectores e suelen  astar

Jnvelunrados en dichos  vaivenes, para prevenirlos ¥ Dara

contrimiv & gqoe, mmando se produzcan, ocada onals ASTmMA 88
responsahilidades evitando que, acomo en el pasado, "pagiie
Moya'™, Vivimos en yin mundn  naracterizado por a1 camhin vV Dov
Ta incerticdimhre, Nuestro pais dehe estar preparado pAara

Aahsorher. las orisis, Pern para ells dehe tener 1 tediido

Institucional  qgque no s81o funcione hien en  1ns periodos

normales aino tamhién en 1as sitnacinones critdcas; Esn
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significa e en el  futuro tendremns gue  segiifr adecuando 1A
tegislacidon comercial,  &obre todo respecto  de las  gniebras,
hacer aque se respeten los  derechos de l1os dendores v
accionistas,; v adoptar mecanismns que fiscalmente nn  sean

desestahilizadnres para garantizar al  trahajador  contra el

AdegemDlen v 1a variacidon de sns salarins,

Bl tema de las regulaciones es esenctial al nuevo  estado,

e tendencia en 2l mmndn aphnta a desregnlar. sectores gne
abhan regimentados en forma hirooratica a Fin de estimular
Hihre inieiativa,.  Sin emhargn, v particnmlarmente conforme

I estado deda de ser i oagente productivo en an mwmero ocada
mAavny da  artividades, debhe prestar mas  atencidn a san
Fined an regiiladora,  Rllo no para ampliaria, como he dicho,
ino para ejerceria en Forma mas eficiente v mas Fooalizada

aolos sectores en donde contintia siendn necesaria v,  may

cAartiemlarmente, para supervisar agquellas  actividades gue  se

han privatizann,

Da herchn  an estos afing hemos avanzado mcho . en estos
caminos,; gue parecen ser contradictorinog, v en realidad  son
comDlemantaring,.  Mediants prooesns e regulacidin se  han
estahleaidn -0 se estan oreando- regimenes  especiales para 1a
peacda, el sector eléctrion vy 21 de Tas  telecommicacinnes

P

para el hosgqie nativo v el medin amhiente, para &1 sector
Financiaro v las inversionnes e Tas AFP, pAara 1A
participacictn privada en obras portuarias, viales ¥y otras

nhras pihlicas, an 1a confeocidim de Ins planns regnladores de

Tos  centros wrhanos, o en 1a radicacisn de inversiones
axtraniaras, T.a contrapartida del exceso de regnilaciones del
pagado no puedes ser nAa regitlacion demasiado dAihil, Ta

Amcidm regnladora del estado en ana soniedad cada ver mas

compleia es oritica ¥y su ejeraicio no estAd garantizado,
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R Chile hahra e mejorar extraordinariamente  1a
capacidad regnladora del  sector prhlico en diversas Areas
iotandn a las entidades respectivas de  familtades, personal vy
Aantonomnia para desarrollar sn cometido, 1o e nn es siampre
21 casa. Bl fuiror  con gque durante el régimen  anterior se
dermantald  al  astadn hizn goe  alginas anperintendencias
perdieran grandes contingentes de personal especializadn, B
1N pals @ se ahre a 1a importacison de otros profictos, ooe
permite e se patente el cononimiento  externn, v pracra
atrasr  1a Inversidn saxtranijera, se nenesitan aspenialmantea
instancias de regulacién que velen por 1A tegalidad, 1a
calidad  y o 1a nrilidad general de  esns procesos,  Todo alln
equiiere politicas de adecuacian de 1os  marcos reghiilatorios a
tas maavas realidades, a1 mejoramiento de las ingtiticiones
encargadas de aplicarios  y el reentrenamienta del personal  a
TAargn e estas tareas, Bn Mltima instancia, este no es 8610
i desafia del  gohlernn, sinno tamhién de Tos partidos
ooliticos, Tos movimientns ancifales, o1 ocongreso v la opinidn

wmihlica, gue son 1os gquie dehen comprender 1a necesidad  de wn

Evo halance antre privatizacion v regnlacionss,

P




