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PROLOGO

e me ocurrié escribir este libro a principios de diciembre de

1992, cuando haciaun viaje por el extranjero, acomparado por

Jorge Schaulsohn y Luciano Tomassini. Desde que me retiré
del gabinete del Presidente Aylwin habia estado planteando al pafs
una vision de Chile y un conjunto de proposiciones. El contacto con
ministros, intelectuales y politicos enel cursodel viaje me permitio
ver las cosas con mayor perspectiva. Mis compaiieros me propusie-
ron elaborar un repertorio de ideas para que €stas no se perdiescn,
como suele ocurrir, por obra de la dispersién y el transcurso del
tiempo. Me pareci6 entonces que aquello podia ser un libro.

Diversas ocupaciones postergaron la puesta en marcha de esta
iniciativa. Posteriormente fue necesario reunir los documentos y
antecedentes necesarios, para lo cual los informes de los equipos
técnicos con que hemos estado trabajando fueron muy dtiles.

Me propuse desde un comienzo exponer mis ideas en forma
breve y sencilla. No hay aquiun tratado exhaustivode los principales
problemas que enfrenta el pafs en el futuro. Mucho mds alejado
estaba de mi idea formular propuestas concretas en forma
programatica. El didlogo con colegas, comisiones de estudio, con
la ciudadania y también con la prensa reafirmaron mi conviccion
de que lo que procedia era seleccionar algunos de los temas mas
importantes y amplios que hoy preocupan al pais y ofrecer un
enfoque para poder comprenderlos cn sus dimensiones actualesy,
apartir de esa comprension, ayudar al lector a pensar lus respuestas
quc tales temas requieren.

Tres ideas o motivos inspiraron el libro. La primera es quc ¢n
la medida en que el gobierno de la Concertacion logro solucionar
con éxito los dificiles problemas propios de la transieion -los
equilibrios econémicos, las relaciones civico-militares o los de-
rechos humanos- era posible y necesario pensar en un pais
cualitativamente diferente, en el Chile del futuro. La scgunda se
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refiere a la necesidad de subir el nivel del didlogo politico, de hacer
que éste gire en torno a ideas, con las respuestas que la gente
necesita, porque toda negociacion y también todo consenso que no
se funde en ideas inevitablemente tenderd a girar en torno al reparto
del poder. La tercera es gue las ideas se generan para ser debatidas,
que nadie puede negarse a enfrentar las de otro porque éste no
alcanza una cuota de poder, y que para ejercer sus funciones -como
elegir autoridades- la ciudadania tiene derecho a estar bien infor-
mada y aconocer las opciones que distintas corrientes planteen con
altura, a través de un debate. Nuestra historia politica es una
demostracion de ello: si las ideas minoritarias hubieran sido
bloqueadas, la Democracia Cristiana no habria llegado a ser
gobierno con el Presidente Frei, porque durante veinte afos su
representacion sélo consistié en tres diputados y dos senadores, y
la opcion que representaba el propio Presidente Allende tampoco
habria tenido una oportunidad en Chile pues, aunque histéricamente
tuvo mds peso electoral, en ese caso era mds fécil agitar miedos
profundos para ferrarle el camino.

Detrds de estas reflexiones subyace la impresién de que en
Chile y en el mundo, la economia, la sociedad, la politica, los
valores y las preferencias de la gente han cambiado de tal manera
que se requiere con urgencia un conjunto de ideas completamente
diferentes para dar cuenta de las nuevas realidades. Es dificil
sintetizarlas, no sélo porque estdn emergiendo, sino porque el
comun denominador de todas ellas, si es que tienen alguno, es que
no responden a un modelo global -como ocurri6 con las ideologias
del pasado- sino que nacen de actitudes y de précticas dispersas
generadas en forma independiente en los mds variados sectores de
la convivencia social. Estamos entrando en un mundo menos
paradigmatico y rigido, mucho mads diferenciado y apegado a lo
real. No basta con que la democracia nos permita proponernos
objetivos muy valiosos, muchos de los cuales estuvieron vedados
durante el gobierno militar, si ellos son buscados a partir de ideas
y estructuras antiguas. Estas iltimas, inevitablemente, compro-
meterdn el éxito de las soluciones.

La arquitectura del libro es muy simple. En un primer capitulo,
de cardcter introductorio, relato desde mi Gptica el camino que
condujo a recuperar la democracia, incluyendo mis experiencias.
Dada la creciente importancia de la imagen en este mundo de
comunicaciones instantdneas, me han sugerido incluir fotografias
como testimonio grifico de estas ultimas. Escogi seis grandes
temas que constituyen otros tantos capitulos. Muchos, qué duda
cabe, debieron ser excluidos. Evité deliberadamente proponer
recetas practicas en cada uno de estos capitulos. Se encontrarin
algunas, si bien poco precisas, para ilustrar los planteamientos
generales que hago sobre cada tema y facilitar asi su comprensién.
Con el mismo prop6sito, al final de capitulos hay recuadros, que
también tienen una funcién puramente ejemplificadora y no pre-
tenden, en modo alguno, esbozar un programa.

T
Santiago, marzo de 1993
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TRAYECTORIA DE UN PROYECTO

stamos iniciando una campaiia presidencial. Ello significa

plantear al pais una visién de futuro, un proyecto de sociedad,

una perspectiva acercade la politica chilena. Corresponde en-
tonces explicar el por qué y el como se llegé hasta aqui.

Mi experiencia

Nacfi en el Santiago de fines de los treinta, un Santiago que
recién se estaba expandiendo desde lo que hoy dia conocemos
como «el centro» -donde pasé los primeros ainos de mi vidaen una
casona de la calle Catedral- hacia el oriente. Pronto mi madre nos
traslado a una casa de la calle Manuel Montt, en la comuna de
Nufioa, donde pasé casi toda mi infancia y adolescencia, y donde
ella vive hasta hoy. Soy hijo unico de un hogar tipico de la clase
media chilena: mi padre, Froildn Lagos, fue un agricultor de La
Florida que falleci6 cuando yo tenia ocho anos; mi madre, Emma
Escobar, una mujer de gran temple, proviene de una familia con
muchos miembros en el Partido Radical.

De los primeros recuerdos del acontecer publico que tengo,
estdn los que se refieren a que el pafs estaba «en guerra», aludiendo
ala Segunda Guerra Mundial y a la alianza de la que Chile formé
parte -junto a numerosisimos otros paises- para enfrentar al nazis-
mo y al fascismo. Y me costaba mucho comprender que Chile
«estaba en guerra» con otros paises, en circunstancias que aqui no
pasaba nada, o casi nada -racionamiento de electricidad y de
algunas otras cosas. Sedeciaque era porla guerra. Después aprendi
que habia ademds otras razones. En adicidn a nuestra ubicacién
geografica finis terrae -ese «pararrayo contra el exceso de influen-
cias externas» a que aludia Francisco Encina- Chile ademas era un
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pais con limites y fronteras econédmicas muy claras. Teniamos en
la prictica una economia cerrada, como la tenian en alguna medida
la mayorfa de los paises de América Latina. Las dificultades de la
guerra hacfan muy dificil el comercio exterior, por lo que habfan
tremendas carencias dg los bienes y servicios necesarios para
nuestro incipiente desarrollo.

e mi madre aprendf{ los valores fundamentales del didlogo, la

racionalidad, el pluralismo y la tolerancia. No se cansaba de

repetirme que habia que mirar el mundo sin anteojeras y que
era indispensable tener una mente muy amplia, abierta a todo. Mis
tios también fueron una influencia importante. Mitia Fresia Escobar
fuela primera alcaldesa de la entonces recién creada comunade La
Granja, demostrandome con su ejemplo que las mujeres no tienen
por qué conformarse con los roles tradicionales que les asigna la
sociedad. Mi tio Ernesto Escobar, quien fuese diputado por el
Partido Liberal, me abri6 los ojos ala politica chilena de la primera
mitad de este siglo, y a través de él personajes como Ernesto Barros
Jarpa, Manuel Rivas Vicufia, Arturo Alessandri Palma y Carlos
Ibéiiez del Campo cobraban vida en su grandeza y en sus «diablu-
ras». Mi tio Ernesto era un apasionado de los problemas limitrotes
de Chile; llegaba a la casa con mapas que extendia sobre la mesa
del comedor y sostenia apasionadas discusiones sobre el tema con
sus colegas parlamentarios.

Aparentemente, no era considerado un nifio muy agraciado
(«pero si parece un mono del zoolégico», me cuenta mi madre que
exclamo cuando me vio después de nacido, por lo feo y flacuchento),
algo que contrastaba con muchos de mis primos, y especialmente
mi prima Frida Con Escobar, quien posteriormente seria una
connotada pianista. Y no sé si para compensar mi desgarbo, mi
madre y mis tias dedicaron ingentes esfuerzos a mi aprendizaje, a
tal punto que me ensefiaron a leer antes de entrar al colegio.

Después de completar las preparatorias en el Liceo Manuel de
Salas, pasé al Instituto Nacional, donde cursé las humanidades -
como se llamaba entonces a la enseflanza media-. La experiencia
institutana me marco en muchos aspectos. Por su ubicacidn (en
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Arturo Prat, San Diego y Alameda) atraia a alumnos de los cuatro
puntos cardinales de Santiago: del llamado Barrio Alto y de la
Estacién Central, de Independencia y de Gran Avenida. Era un
microcosmos de la sociedad chilena y tal vez la mejor escuela que
se podia tener para entender lo que es vivir en una sociedad muy
diferenciada. Mi mejor amigo era el «negro» Marin, que tambi¢n
venia de Nufioa, pero en la sala de clases todos éramos iguales. Y
todos pasabamos el mismo frio. Mis primeras peleas las tuve frente
al Cerro Santa Lucia, aunque «los combos» nunca fueron mi fuerte,
ni tampoco el fitbol, donde en el tradicional «chuceo» previo alas
pichangas siempre me dejaban para el final.

Fue en el Instituto Nacional donde conoci al Presidente Patri-
cio Aylwin, entonces profesor de economia politica del sexto afio
de humanidades. Recuerdo que en la fiesta de fin de afio, se resistia
enormemente a hacer algin acto de variedad frente a todos los
alumnos, como era tradicion que hicieran los profesores. Ante la
insistencia nuestra que rompiera su tradicional seriedad, finalmen-
te dijo, «Esta bien, pero voy a hacer lo tnico que sé hacer». Y nos
dio un discurso.

La decision de estudiar Derecho fue casi por descarte. El no
saberse «muy bueno» para las matemdticas o no tener mucha
inclinacién por la biologia, hacia que ingenieria 0 medicina que-
daran practicamente eliminadas. Aparte de arquitecturay agronomia
y un par mas, no habia una concepcion clara de otras carreras. De
Economiano se sabia demasiado, pese aque cuandoegresé en 1954
ya la Escuela de Economia tenia una trayectoria bastante larga.

La Escuela de Derecho de la Universidad de Chile representd
una continuidad con la formacion laica, de alta exigencia académi-
ca y de interés por la cosa publica que habia recibido como
institutano. All{ hice mis primeras armas en politica: mi primer
discurso fue a los 18 afios en un acto de homenaje al ex-presidente
de Guatemala, Juan José Arévalo; no ayudé a calmar mis nervios
el que fuese Salvador Allende quien me precediese en el podio.
Con todo, mi interés primordial estaba en la labor académica.
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me tocd experimentar en carne propia la intolerencia de ese

«mundo de certezas» que se vivia en ese entonces y al que me

referiré mas adelante. Aunque el profesor Alberto Baltra, de
quieneraayudante en la citedra de Economia, me sugirié hacer mi
memoria sobre el tiempo en lacconomia, me interesé hacerla sobre
los grupos econémicos ep Chile, terreno virgen hasta ese momento.
Fue un trabajo arduo, de muchos meses revisando archivadores en
la Superintendencia de Sociedades Andnimas, ya que en aquella
época los computadores casi no se conocfan. Examinando la
composicién de los directorios llegué a identificar la existencia de
once grupos econémicos en el pais. Y aunque la memoria, basada
en un riguroso trabajo empirico, obtuvo un siete, el informe inicial
del ayudante al que se le pidid leerla, fue que era «poco seria»; y
aunque toda memoria aprobada con distincién maxima era publi-
cada por la Editorial Juridica, las presiones politicas fueron tales
(proveniendo incluso de la propia presidencia de Jorge Alessandri),
que ésta decidio no publicarla. En todo caso, concllo dejo de hacer
un buen negocio. La memoria, gracias a una gestién de mi tio
Ernesto, fue publicada por la Editorial del Pacifico y La concen-
tracién del podét econémico fue un éxito de ventas, publiciandose
cinco ediciones, generando editoriales en diarios e incluso, una
entrevista en la revista Time.

De hecho, el libro recién llegé a mis manos cuando ya me
encontraba haciendo estudios de postgrado en economia en la
Universidad de Duke, Estados Unidos. En ese pueblito de Durham,
Carolina del Norte, mi obligacién fundamental era leer todo el dia;
atli fue que me familiaricé con las concepciones macroeconémicas
de la época, la revolucion keynesiana -que se encontraba en pleno
apogeo- y la presidencia de John Kennedy. Fue en medio de los
bosques de Carolinadel Norte, mads que en Pio Nono con Bellavista
-en las aulas de la Escuela de Derecho- que comencé a descubrir el
mundo y. a mirarlo con otros 0jos. Esa hemeroteca en la cual uno
se podia pasear por lo que me parecian ser todos los diarios del
mundo -incluyendo (aunque con bastante retraso) El Mercurio, La
Nacién de Buenos Aires, El Comercio de Lima y Excelsior de
México-, comenzd a darme una percepcién muy distinta del
acontecer internacional. A ratos se me hacia dificil pasar de diarios
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como el New York Times, Le Monde o el Times de Londres a los
hbrqs que estaba obligado a leer. Pero asi fuj aprendiendo a mirar
a Chile giesde fuera de Chile. Me di cuenta de lo acertado de la frase
de }/36n_1am1’n Subercaseaux, de que hasta entonces los chilenos
habiamos vivido «con la inconciencia propia de aquellos pueblos
que poco o nada tienen que ver con el ajetreo del mundo», Empecé
a pe.rc.lblr lo que era este pequefio pais en un mundo que cambiaba
vertiginosamente. Y noté que la forma que tenemos de mirar los
problemas piiblicos est4 tremendamente anclada en Chile y que nos
cuesta mucho mirar a nuestro pais desde fuera.

El de’scubxzir. muy temprano que en dltimo término el desarrollo
de un pais estd inserto en el desarrollo del planeta del cual forma
parte fue, en ese sentido, fundamental para mi. Hoy es un lugar
comin el decir que en el siglo XXI viviremos en un mundo zin
fronteras. Sin embargo, en el Chile de 1960 habia fronteras y muy
Importantes, particularmente en lo econémico. El cambio que se ha
producido en la forma de entender los problemas nacionales se

refiere al paso de ese Chile con fronteras a un Chj |
mundo globalizado. ile parte de un

Un mundo de certezas

.En todo caso, era un mundo de grandes certezas en las ciencias
sociales. Y éstas, dentro de las cuales la economia era la mﬁ;
desarrollada, habian generado un arsenal de instrumentos tr;~
mepdgmente valiosos que permitian mirar el futuro con mucho
optimismo. Los economistas, a partir de la impresién de haber
lograc,lq manejar las variables macroeconémicas basicasatravésde
la po}ltlca keynesiana, descubren que también es posible incidiren
los t'a.ctores determinantes del desarrollo de un pais. Ello se
mamﬁesta en toda la teoria del desarrollo que emerge en los
trabajos de Roy Harrod y se plasma posteriormente en la obra de
Ragnar Nurkse, Simon Kuznets, Hans Singer, Albert Hirschman y
Paul Rosenstein Rodin. En América Latina, Ratl Prebisch Celso
Furtado y Anibal Pinto apuntaban en esa misma direccién.,
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El mitico porcentaje de la inversion en relacidén al producto
subrayado por Walt Rostow parecia la clave para iniciar el despe-
gue. Sin embargo, no se trataba sélo de tasas de crecimiento, sino
que también de problemas estructurales. No podia haber desarrollo
si no habia igualdad. EQ 1961, el posteriormente Premio Nobel de
Economia, Simon Kuznets, en su discurso al asumir la presidencia
de la Asociacién de Economistas de los Estados Unidos, «demos-
tro» ¢omo, en la medida en que un pais se desarrollaba, las propias
fuerzas del desarrollo generaban condiciones que conducian a la
igualdad. Este edificio tedrico fue coronado por el politélogo
Seymour Martin Lipset, quien, en El hombre politico planted que,
a medida que aumentdbamos el ingreso per cdpita, ibamos con-
solidando los sistemas democraticos -proceso que encontraba su
méxima expresion en los paises de mds alto ingreso y, conjunta-
mente, mayor grado de solidez democrética-.

Nos educamos, entonces, en un mundo en que creiamos saber
cémo desarrollarnos; tenfamos la certeza de que mas desarrollo
aseguraba may8r igualdad y que la igualdad conducfa a la demo-
cracia politica. Era un mundo en el cual partiamos de economias
cerradas, compartimentadas, en el cual se sostenia que todo pafs
dependia fudamentalmente del manejo del Banco Central. La
politica monetaria era el alma de la autonomia de los paises y de la
soberania de los pueblos y ésta no se podia entregar. ;Qué queda
hoy de esa afirmacién cuando paises poderosos tiemblan ante las
medidas del Bundesbank sobre la tasa de interés?

Hoy estamos en una etapa en que, a partir de nuestra experien-
cia pasada, hemos perdido la fe en los grandes modelos, no
queremos el conflicto, y buscamos los consensos. En los sesenta
eratal lacertezaen nuestras verdades que buscabamos su afirmacion
negando el consenso porque, por definicién, no podia haber acuerdo
con aquellos que estaban en el error. Y esto se dio en Chile con
particular nitidez.
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a élite politica chilena, ante la incapacidad de que el pais

creciese rdpidamente para satisfacer las demandas de los

sectores que se incorporaban a la economia de mercado -y que
hacen mas demandas porque el sistema democrdtico implica eso-
comenzo a dar respuestas cada vez mds ideologizadas. Hubo un
primer intento en el gobierno de Jorge Alessandri; después en el
gobierno de Eduardo Frei. Cuando Frei, adn candidato, dijo «ni por
un millén de votos cambio una coma en el programa» estaba
expresando esa profunda idcologizacidn. Y una vez electo Presi-
dente Eduardo Frei, un senador del Partido Socialista dijo «le
negaremos la sal y el agua». Esa concepcién ideologizada, natu-
ralmente, se acentud aiin mas durante el gobierno de la Unidad
Populary bajo el régimen militar. En materia de politicaeconémica,
por ejemplo, todos los que discrepdbamos de las medidas que
tomaba el gobierno éramos calificados de «gésfiteres», de igno-
rantes, o de gente de mala fe. '

(Por qué perdimos la democracia en Chile? Creo que en dltimo
término, y mds alla de los elementos de coyuntura, porque en
materia de politicas pablicas habia un enfrentamiento de certezas
mds que de propuestas. Hoy hemos aprendido que debemos tener
mucho mds humildad. Precisamente por la incapacidad de tener
una propuesta econémica univoca, y por las dificultades que hemos
encontrado para derrotar la pobreza. Ya hemos descubicrto gue el
supuesto «chorreo» de los sectores de mds altos ingresos no la
resuelve, asi como que no basta un nivel de desarrollo elevado para
garantizar el sistema democrético. Al contrario, vemos que la
democracia es un valor que debe cuidarse permanentemente y que
adn en paises econdmicamente muy avanzados su ejercicio real no
estd garantizado. Para preservar el sistema democratico lo que se
necesita es desarrollar una cultura, un.modo de ser, una prdctica
cotidiana.

Enese sentido mi experiencia profesional enla Universidad de
Chile al volver de Duke -primero como investigador y director del
Instituto de Economia donde me contrato originalmente Carlos
Massad, y luego como director de la Escuela de Ciencias Politicas
y Administrativas- fue muy importante. Estos afios coincidieronen
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parte con los de lareforma universitaria. Enla Escuela de Derecho,
donde me reintegré en la cdtedra paralela a la de quien fuera mi
maestro, Alberto Baltra, el entonces Decano, Eugenio Velasco,
habia iniciado un ambicioso programa de reformas para incorporar
las ciencias sociales al curgiculum y fomentar la investigacion. Por
otra parte, en la Facultad de Economia, llegé a ser Decano Edgardo
Boeninger, quien era Director de Presupuesto del gobierno del
Presidente Frei.

Estuve entre los partidarios decididos de la reforma universi-
taria, siendo electo en 1969 Secretario General, en una elecciéon en
la que Edgardo Boeninger fue elegido Rector. Las tareas de la
Universidad de Chile y el proceso de reforma, sin embargo, estaban
fuertemente influidos porla polarizacién que se estaba gestandoen
la sociedad chilena.

Esta polarizacién fue generando visiones muy distintas: la de
derecha, que se configuré en el momento del triunfo de J(?rge
Alessandri; ladel centro, plasmada enla victoria democratacristiana
de Eduardo Frei, y la de izquierda, que se tradujo en la eleccion de
Salvador Allende. En apenas 14 afios en este pequefio pais se
encarnaron tres experiencias tan distintas, que no reflejaban sino
una sociedad en crisis que buscaba respuestas en las soluciones
globales detras de cada una de estas postulaciones. En definitiva,
la democracia chilena se quebré como resultado de la confronta-
cién entre visiones tan globalizantes, cada una de las cuales tuvo su
oportunidad y cada una de las cuales en definitiva fracaso, si
entendemos por fracaso el que las coaliciones que las respaldaban
no fueron capaces de generar gobiernos del mismo signo que les
sucedieran en el poder.

Esa dramdtica experiencia subyace en el trasfondo de muchos
de los que nos formamos en esa época, a los veinte o treinta aiios
de edad, y que aprendimos por experiencia propia la necesidad de
mirar al mundo y Ia sociedad con ojos mas abiertos, a buscar
convergencias, y que la fuerza de las ideas propias debe ser lo
suficientemente dictil como para aceptar también las ideas ajenas.
Si a ello unimos una vision de Chile desde una perspectiva mas
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global, podemos visualizar lo que nos llevé a un proceso de
profunda reflexién durante los afios de la dictadura militar.

Las raices de una reflexion

Lo que se dio en esos afios fue una mutacion muy profunda, no
s6lo en aquellos que proveniamos de la izquierda, sino en todo el
mundo y en la sociedad chilena. Ella se origina, por una parte, en
un pafs que entra a participar en una sociedad internacional mds
abierta, y por otra -y en forma mucho mds dramadtica- en un
doloroso aprendizaje de experiencias pasadas que nos obliga a ser
mads humildes en cuanto a las ideas que sustentamos. Por ello, si
bien las ideologias estdn en retirada, no lo estdn las ideas, que son
las que mueven al ser humano. En dltimo término, lo que ha guiado
nuestra acciéon hasido el perfeccionamiento de lademocracia. Esta
s6lo es posible en libertad, pero ella por si sola dificilmente puede
ser ejercida en una sociedad de desiguales, donde la inequidad, la
ostentacién y la riqueza de unos son un privilegio que sélo se
explica por la pobreza de otros.

En toda sociedad hay diferencias -de inteligencia, capacidad,
dedicacién, esfuerzo y trabajo-, y ello se expresa en distintas
condicionesde vida. Pero las condiciones en que se enfrenta la vida
son muy distintas si se nace en cuna de oro o en una cung humilde.
Por ello es que siempre hemos buscado preservar la libertad con
grados cada vezmayores de igualdad y, sobre todo, de igualdad de
oportunidades. Yo mismo, producto del Liceo Manuel de Salas, del
Instituto Nacional y de la Universidad de Chile, y que pude hacer
mi postgrado en el extranjero gracias a una beca de mi universidad,
me hice un profesional gracias a esa larga tradicion chilena de
compromiso con una educacién publica de excelencia, compromi-
so que se vio tan debilitado en los afios de la dictadura, en que el
gasto publico en educacion bajo de un 4.5% del PIB a un 2.7% del
mismo.

El que la libertad y la igualdad no sean valores opuestos sino
complementarios ¢s tal vez la gran leccidn de este siglo XX que
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llega a su fin. Por una parte, aquellas sociedades que preservaron
<6lo la libertad constataron que a la larga ella se hacia letra muerta
si generaba condiciones de desigualdad muy grandes. Por la otra,
imperios que se construyeron sobre la base de la igualdad, que
hicieron de ésta su unico norte, y que paralograrlo no trepidaron en
ahogarlalibertad, se derritfaron estrepitosamente. Porello entonces,
al finalizar este «siglo corto», como ha sido denominado, este
elemento tan propio de Chile que es el amor a la libertad debe ir
unido a una mayor dosis de igualdad. Y en la medida en que nos
demos cuenta que vivimos en una sociedad donde las diferencias
son tan grandes, tan marcadas por lacunacn que senace y en donde
la pobreza no es sélo un problema ético sino que ademas un
remendo obstdculo para insertar al pais en un mundo sin fronteras,
podemos entender los enormes logros de la transicién a la demo-
cracia y el gran reto que impone la construcccién de un Chile
cualitativamente mejor.

La renovacion de la izquierda

El golpe militar sacudid los cimientos mismos de la sociedad
chilena. No hay otra experiencia en nuestra historia que haya
causado un corte mas profundo y que haya generado heridas mas
hondas que las que se producen con el advenimiento del general
Augusto Pinochet. Este corte también se produjo en lo personal.
Siempre entendi que mi vocacion principal era la investigacion
cientificay lavidauniversitaria. Miinterés enlacosa publicahabia
estado siempre enmarcado dentro de esa éptica. Sin embargo, el
golpe significo la separacion de la universidad y la necesidad de
dejar Chile.

Aunque afortunadamente nada grave nos ocurrié niaminiami
familia, no pasé lo mismo con muchos de los que me rodeaban. En
ese entonces era el Secretario Ejecutivo de la Facultad Latinoame-
ricana de Ciencias Sociales (FLACSO), un organismo académico
internacional. Dos de nucstros estudiantes de post-grado, «Chichi»
R{os ¢ lgnacio Soto, que pertenecian al MIR boliviano (hoy partido
de gobierno, v que nada tiene que ver ¢on el MIR chileno) fueron
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ejecutados por los militares. Y en una ocasién en que los militares
se apersonaron en nuestra sede de José Miguel Infante con Pro-
videncia tuve que sacar la bandera de las Naciones Unidas para
detenerlos y convencerlos que éramos un organismo internacional
con inmunidad de jurisdiccion. Un caso notable fue el de José
Serra, economista brasilefio, hoy diputado por Sao Paulo y uno de
los principales lideres politicos del Brasil. Con un pasaporte
italiano obtenido pocas semanas antes del golpe, habia logrado
subir a un avién en Pudahuel, de donde fue desembarcado por los
militares. Llevado al Estadio Nacional, s¢ las arreglo paraconvencer
al oficial de turno que esto era todo un error, y que lo dejara irse con
la promesa de volver al dia siguiente -probablemente la tnica
persona en lograr tamana hazafia-. Después de ello se asilo en la
Embajada de Italia, donde estuvo ocho meses antes de poder salir
del pais.

En todo caso, me quedd claro que dificilmente FLACSO
podria permanecer en Chile y me aboqué de inmediato a buscar
mecanismos que le permitieran instalarse enel exterior. Fue asique
abrimos una oficina en Buenos Aires, y luego FLACSO continud
expandiéndose, llegando aconvertirse en un Organismo permanente
de las ciencias sociales en América Latina, con sedes en México,
Costa Rica, Ecuador, Brasil, Bolivia, Argentina y en el propio
Chile, donde logré sortear con €xito las vicisitudes del régimen
militar. En Buenos Aires me correspondié conocer al General
Carlos Prats, ¢ incluso trasmitirle el recado que me dieron en
Santiago: que su asesinato estaba en preparacion. El general Prats
me comentd que ya habia recibido multiples amenazas y que todo
lo que queria hacer era salir de Argentina rumbo a Brasil, pero que
no lo podia hacer sin pasaporte. Ademads, me comentd que estaba
escribiendo sus memorias. Entonces establecimos comparaciones
con el libro del general portugués Antonio Spinola, Portugal y su
futuro.

Tenifa una invitacion para ir de profesor visitante a la Univer-
sidad de Carolina del Norte, en Chapel Hill, extendida por mibuen
amigo el profesor Federico Gil, la que acepté, partiendo en agosto
de 1974 a los Estados Unidos. Posteriormente tuve otra oferta para
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ensenar en la Universidad de Texas, Austin. Sin embargo, mimujer
¥ yodecidimos volver a América Latina, primero a Buenos Aires,
en 1975, donde en la UNESCO me hice cargo de un proyecto
destinado a desarrollar las ciencias sociales en la region, y después
a Santiago, con la Orggnizacién Internacional del Trabajo (OIT).

I'volver a Chile en 1978, dos actividades fueron particular-

mente importantes. Una fue la creacién de un taller de inves-

tigacion denominado VECTOR, dedicado al andlisis econg-
mico-social de larealidad chilena, lo que hacia en mi tiempo libre.
Recuerdo que constituimos un taller de scguimiento de la coyun-
turaeconémica en donde participaban algunos alumnos y alumnas
muy distinguidas de la Escuela de Economia de la Universidad de
Chile. Con una de ellas, hoy destacada profesora de la casa de
Bello, me encontré en las oficinas de la Comisién Econémica para
América Latina (CEPAL) y en repetidas oportunidades no me
contesto el saludo. Después me dijo: «No debemos saludarnos
porgue no hay Binguna razon para que nos conozcamos». Para ella
esc taller que sesionaba todos los lunes de seis a nueve de la noche
era una actividad peligrosa. Allf comprendi que habia una forma
distinta de entender a Chile entre esos jévencs que se habian
formado en la dictadura y los que, algunos anos mayores, no
lograban adaptarse o no aceptaban una situacién en la que habia
riesgos cvidentes.

Fue también entre 1979 y 1980 cuando surge la iniciativa de la
convergencia socialista, primer germen de la renovacién socialis-
ta. En 1980 produjimos un primer manifiesto, planteando la ne-
cesidad de una revision profunda del pensamiento socialista,
buscando esteras mas claras de libertad y de igualdad. Esta expe-
riencia tue producto del tremendo cambio en la 1zquicrda chilena
de esos anos. Ningiin otro sector politico experimenté un cambio
tan profundo -estamos hablando entre 1980 y 1982- aunque se
trataba de una actividad estrictamente teérica e interna. Esto no se
hacia para consumo piblico, en primer lugar porque no se sabia si
ello cra posible dadas las condiciones bajo la dictadura, y en
segundo lugar porque nadic estaba interesado cn hacerlo. El debate
€ra con nOsolros Mismos. ‘
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Recuerdo, por ejemplo, debates muy intensos en los que poco
a poco se fue abricndo paso la idea de tener un sistema tinanciero
privado, desplazando la nocién dominante hasta ese momento de
una banca absolutamente estatal. Diez aflos después. en reuniones
empresariales y antc expresiones periodisticas caliticindome de
«lobo con piel de oveja» en las que se cuestiona la sinceridad de cse
proceso, no puedo menos que pensar en esos debates semi-clan-
destinos generados por un convencimiento muy profundo de que
€ra necesario revisar ciertas concepciones.

Y esos debates fueron muy intensos. No sé si las actas de esas
reuniones mensuales, que duraban de tres de la tarde a las nueve de
la noche y de las cuales llevaba minuciosa cuenta Germin Correa,
y en donde Enzo Faletto era el participante mds entusiasta. se
habran conservado. Pero lo cierto es que durante mas de un afio
hubo un andlisis pormenorizado del pensamiento socialista v su
evolucion, un anticipo de lo que se produce en Polonia con
Solidaridady, por cicrto, muy anterior a los cambios que se dan casi
diez anos después en Europa del Este. La experiencia bajo la
dictadura implicé una enorme revalorizacidn de la democracia en
Chile y por otra parte, los cambios que estaban teniendo lugar en
el mundo abrieron las puertas a otra manera de entender el desa-
rrollo econémico.

Nos dimos cucnta que el Chile de los cuarenta y cincuenta era
completamente distinto al de los ochenta y al que podiamos esperar
enlos noventa, y que de unasituacion de cuasi-autarquia entrdbamos
aunaen lacual los bienes y servicios que produjésemos tenfan que
ser tan buenos o mejores que los de otras latitudes si queriamos
tener alguna posibilidad de progresar en un mundo cada vez mas
globalizado y competitivo. Lo que nos motivaba era cémo cons-
truir un socialismo que mirara al siglo XXI con modernidad.
eficienciay eficacia. Concluimos que sélo un sistema de esa indole
podia consolidar un sistema democritico. Entendiamos que Chile
necesitaba cambios y cambios protundos, pero que estos no podian
traer traumas ni desérdenes para la mayoria de los chilenos.
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Y tue este viraje brutal que sc dio en Chile y en el mu_ndo en
relacion a la época en la cual fuimos estudiantes uniyersi@arlos que
explicael cambio en el modo de pensar delagente de 1zqulcrd.a.‘Ese
cambio también se ha dado en otros sectores politicos. Laactividad
de la Corporacion de Fomento de la Produccion (CORFO), }a
intervencién del Estado en laeconomia, el proteccionismo tarifario
o arancelario para laindustria y mantencién de lo que eran de hecho
fronteras cconémicas cerradas, eran datos de la realidad aceptados
como tales tanto por un Jorge Alessandri, como por un Eduardo
Frei v un Salvador Allende. Cuando se dice «ustedes han cambiado»,
la regpuesta es: «lo que hacambiado es el mundo». Y cam'bié como
resultado del avance de la tecnologia, de la transformacién de los
sistemas productivos, de los valores de las sociedades y de la forma
en que el hombre se relaciona con su entorno.

[Lo que seria increible es que, dadas estas profundas mutacio-
nes, s¢ pensara exactamente igual que veinte afios atrds. Algunos
siguen apegados glos fantasmas de los sesenta y no p;r@ben que
estamos més preocupados de los noventa. Ello no significa que las
fuerzas motrices de las ideas que se han tenido no sigan siendo las
mismas: un pafs mas democrdtico, mas libertario y mds igualitario.

Enfrentando a la dictadura

A mi retorno tomé contacto con dislintos scctores politicos.
Mis primeras reuniones tuvieron lugar con grupos de la izqgierda
v de la Democracia Cristiana, en el caso de esta ultima mas bienen
la esfera técnica. Alejandro Foxley, Ricardo Ffrench—Duv.is y la
gente que se agrupaba en tormno a ellos en la Corporacion de
Investigaciones Econémicas para América Latina (CIEPLAN)
jugaban un papel muy importante. El andlisis de los problemas
econémicos habia pasado a ser un tema de dcbate permancnte
dentro de la oposicion de entonces, algo demostrado en la enorlne
cantidad de publicaciones que se hicieron. Y cuando muchos anos
después se plantea la posibilidad de un gobierno d_e la Concerta-
cion, los que elaboramos su programa habiamos venido conversan-
do sobre sus temas principales desde hacia muchos afios antes; una
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conversacion en cierto modo acicateada por el desafio de la
dictadura y por la necesidad de que los que tenfamos un compro-
miso comun con la democracia nos entendiéramos para volver a
hacerla posible. Los que scialaban que era imposible el trabajo
conjunto entre la izquierda y la Democracia Cristiana, solo reve-
laban que no habian comprendido la profundidad del cambio que
se habia dado en estos conglomerados.

Dentro de los sectores socialistas, percibi la didspora que se
habia dado a partir de la divisién de 1979. Sin querer queriendo,
plantée mi discrepancia ante esa situacion y la necesidad de buscar
la unidad. Por esta actitud de neutralidad ante los bandos en pugna.
amiy al resto de los partidarios de clla nos llamaron los «suizos».
A partir de ese momento nos comprometimos con el desarrollo de
mecanismos que posibilitasen esa unidad. Un avance importante
en ese proceso lo representd la llegada de Ricardo Nuniez, llevando
a la formacién de lo que se conocié como «el PS-Nuriez». Este
proceso culmina en 1982 con la formacion de un llamado comité
de unidad, embrion que desembocaria en la unificacion de un
sector muy importante de los socialistas.

Junto aello se hace indispensable ampliar el entendimiento con
los sectores democraticos para enfrentar la dictadura. La bisqueda
de un acuerdo con la Democracia Cristiana pasa a ser un elemento
clave en esta estrategia. Andrés Zaldivar habia sido expulsado del
pais; Tomas Reyes, primero, y Gabricl Valdés, después, son sus
dirigentes mds visibles. Con Gabriel tenemos una amistad de
muchos afios, desde la época en que €l estuvo acargo del Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y yo trabajaba
en ese organismo internacional. Primero se formuld el Manifiesto
Democritico y luego, en base a €1, la Alianza Democritica (AD).
Este fue el primer esfuerzo serio por construir un frente opositor
comtun contra la dictadura.

Participaron en él cinco grandes conglomerados : ¢l socialista,
la DC, el Partido Radical, el Partido Social Demécrata y ¢l Partido
Republicano encabezado por Hugo Zepeda y Armando Jaramilio.
A raiz de ello, el otro scctor socialista, el almeydista, junto al
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Partido Comunista, crearon el Movimiento Democrdtico Popular
(MDP). A partir de este momento, toda la lucha politica por
restablecer la democracia tuvo lugar desde estos dos polos. E1 PC
se negaba a adoptar formas distintas a las de la lucha armada que
habfan escogido para cqmbatir a la dictadura, y la DC se negaba a
trabajar con el PC si éste no cambiaba su politica. El que hubiese
un sector socialista, del cual yo formaba parte en la Alianza De-
mocrdtica, y otro integrado con los comunistas en el MDP, hizo
mas dificil el entendimiento de todas las fuerzas democraticas
frente a Pinochet: en ese sentido, la division del socialismo afectd
al restablecimiento de la democracia.

| momento decisivo del paso «de los claustros universitarios a
la pedagogia de las masas», como lo calificara algo
distorsionadamente una revista, se produjo en diciembre de
1983. La presidencia de la AD le correspondia al PS, y en una
reunion de la directiva:se me planted que fuese yo quien asumiera
el cargo. Ello implicaba dejar mi trabajo en las Naciones Unidas y
entrar en alguna medida en una tierra incégnita. Significaba tam-
bién, probablemente, dificultades para mi familia. En esa época
una gran cantidad de los que pensaban como yo estaban fuera de

Chile. imposibilitados de volver a su patria, y me parecié que tenfa

que accptar. A partir de allf comenzé una tarea distinta: aglutinar
a un conjunto de fuerzas suficientemente amplias como para
enfrentar al general Pinochet. Los afios 1983 y 1984 fueron
dificiles. El general Pinochet decreté el estado de sitio y prohibié
que nuestras declaraciones y actuaciones apareciesen en la prensa.

En 1985 el Cardenal de Santiago, Monseiior Francisco Fresno,
invitd a todos los sectores politicos a formar un acuerdo nacional.
Por primera vez sectores que habian sido partidarios del general
Pinochet participaron en un acuerdo de este tipo. Con este nuevo
cspacio, 1986 también fue un afio dificil. Se pensé que era posible
producir un cambio de régimen sin aceptar ¢l itinerario de la
dictadura. Sin embargo ¢l atentado contra Pinochet, el estado de
sitio consiguiente, y el rechazo que un acto de violencia como ese
tuvo en vastos sectores de opinion, significé el fin de esa etapa. A
fines de 1986 la dnica via que quedaba cra entender el camino que
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halb'fa trazado el general Pinochet, enfrentarlo alli y derrotarlo
utilizando los propios parametros que habia fi jado para perpetuarse
en el poder.

En enero de 1987, luego de estar en la cércel durante tres
semanas como resultado del atentado al general Pinochet -que me
pareci6 como estar preso por la explosion del Discovery-. tformulé
un llamado para que todos los partidos inscribiéramos a uno solo.
en el marco de la ley de partidos politicos que habia dictado ¢l
régimen: el Partido por la Democracia (PPD), que permitiera
todos enfrentar a ladictadura. Este llamadonotuvo éxito, Recuerdo
haber conversado en junio de 1987 con el entonces candidato a
presidente de la DC, Patricio Aylwin, quien me dijo que ¢l
coincidia con mi plantcamiento, pero que pre feria inscribiral PDC
COMO un primer paso, siempre y cuando se cambiara la ley de
partidos politicos. Si ello no se hacia, pensaba que habia que
inscribir un solo gran partido para enfrentar al general Pinochet.
Sin embargo, una vez electo presidente de la DC, se le hizo diticil
dejar de continuar jos tramites necesarios paracompletar la Inscrip-
cién de su partido. En ese momento comprendi que si la DC se
inscribia, eraindispensable que las otras tuerzas politicas tuvicramos
también un partido bajo el cual Organizarnos.

En cierto modo, el PPD, a cuya inscripcion lamamos en
diciembre de 1987, representaba la esperanza de tener una amplia
convocatoria en sectores muy variados. Pero la inscripeion de la
DC, por una parte, y el boicot que a esa iniciativa plantearon el PC

y el PS-Almeyda, por otra, determinaron que aquello no fuese todo
lo posible que hubiésemos deseado.

La salida final

En alguna medida, el que ]a DC. por un lado, y el PC, por otro.
dijeran que no, decidieron el dmbito del PPD, una de las experien-
cias politicas mds exitosas de este periodo. La intencion nuestraera
comnvocar a un partido que diese respuesta a una definicidn vital :
mantener la dictadura o restablecer la democracia. Dentro de la
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campana de elecciones libres, el partido buscaba ser el instrumento
para la defensa del voto de los chilenos. En todo caso, esos dias
iniciales no dejaron de ser azarosos. A la conferencia de prensaque
habiamos lamado llegaron sélo tres periodistas; y por parte del
PPD estibamos Maria Maluenda, Armando Jaramillo, Jorge
Schaulsohn y yo. Aunque la situacién se habfa complicado por la
negativa de los otros partidos a apoyar la creacién del PPD, a la
pregunta de los periodistas de quiénes integraban la directiva, les
dije: «Voy a ser el presidente del PPD; el resto de la directiva se
anunciard el martes» (era un viernes),

La recoleccién de firmas tampoco se hizo facil. Aunque co-
menzamos con bastante impetu, a los pocos dias los carabineros
adujeron que se necesitaba permiso municipal para poner una mesa
en la calle -permiso que naturalmente cra imposible de obtener-.
Decidimos, entonces, salir a la calle con bandejas al cuello,
obviando laneccesidad de las mesas, imitando, comodijera alguien,
a las «copetineras» de algunos bares de Norteamérica. Y entre
diciembre de 1987y marzo de 1988 juntamos mas de 30 mil firmas
parainscribirlo legalmente. Al hacerlo, muchos tuvimos la sensacion
cjue habjamos dado con la llave para derrotar al general Pinochet.

Al mismo tiempo, la televisién también se abrié a los partidos
inscritos. Y recurriendo a ese espacio, con Armando Jaramillo,
Jorge Schaulsohn y Carolina Toh4 emplazamos a la dictadura.
Habfa que perder el miedo, y creo que después de ese momento
efectivamente sc comenzé a perder. Y para ello, el plebiscito del 5
de octubre fue el primer «pie de la cueca». Sigo pensando que ese
plebiscito fue una verdadera gesta épica, en que el pueblo se puso
depie y derrotd aladictadura. La percepcién de queéseerael tnico
camino que dentro de las caracteristicas y la realidad de Chile era
posible seguir, fuc la razén por la cual en dltimo término pudo
formarse una gran Concertacién de Partidos porel NO, antecedente
indispensable para la coalicién que daria gobierno a Chile en
democracia.

e T
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L triunfo en el plebiscito fue el hecho histérico mas importante

del Chile de la segunda mitad del siglo XX. Por primera vez

una coaliciéon muy amplia de chilenos fue capaz de organizar-
se, perder el miedo, decir que no, contar sus votos € iniciar la
transicion a la democracia. A partir del plebiscito quedo claro que
la coalicién que habia vencido iba a tener la responsabilidad de
conducirlatransicién alademocracia. Tuvimos también muy claro
que era muy dificil que alguien de la izquierda encabezara la
transicion. Era evidente que probablemente iba a ser alguien de la
DC -tal vez su propio presidente, Patricio Aylwin- como efecti-
vamente ocurrid. Por ello fue que a los pocos dfas anunciamos que
no postularia a la candidatura presidencial en 1989.

Lo que nos interesa rescatar aqui es que en este largo sendero
que va desde 1980 a 1989, y que culmina en la elecccién del
Presidente Aylwin, los que fuimos ayer adversarios, confluimos
hoy en torno al ideal democratico. Vamos entendiendo que entre
nosotros son mucho més los elementos de unidad que de discrepan-
cia. El peso de los afios cincuenta y sesenta, con su fuerte lastre de
carga ideoldgica y con las certezas en las verdades de cada uno.
abre paso a un estilo politico radicalmente distinto, en donde se
buscan los consensos por sobre los conflictos, los mecanismos de
entendimiento por sobre las divergencias y en donde aprendemos
al calor de la negociacién y los acuerdos. Asi, el largo ejercicio de
recuperacion democrdtica se debid fundamentalmente a un lento y
profundo aprendizaje politico; a una nueva forma de entender la
politica chilena, la democracia y la necesidad de amplias coalicio-
nes politicas que den gobierno estable a Chile. Parte de eso se 1o
debemos a la dictadura.

Es en ese sentido que consideramos que la Concertacién es un
instrumento vital que debemos preservar. No la vemos meramente
como un mecanismo adecuado para dirigir la transicién que ahora
culmina, sino como un acuerdo con la responsabilidad histdrica de
dar gobierno pluralista y estable a Chile por largo tiempo. De una
coalicién para la transicién ha devenido en un provecto a largo
plazo para consolidar la democracia, garantizar el desarrollo eco-
némico y construir un pais cualitativamente diferente. Es porello,
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gue son tan importantes los pasos a dar para que la Concertacién se
ponga a la altura de estos desafios.

Después de la transqici()n

Al aceptar una postulacion presidencial estoy sefialando que
¢sta tiene que ser en la Concertacién, para la Concertacién y para
que Chile sea gobernado porla Concertacién. El é€xito del gobierno
del Presidente Aylwin enresolver buena parte de los problemas de
la transicién nos permite mirar con optimismo al futuro y entender
que ahora las tareas por delante son distintas. El problema de los
derechos humanos, de la subordinacién del poder militar al civil,
el de un pais que vuelve a tener confianza en su economia y en que
ésta comienza a crecer y a desarrollarse, son todas cosas que han

sido en gran medida resueltas por el gobierno del Presidente
Avlwin. .

El debate pfiblico ya no se centra en ¢cémo bajar la inflacién,
coémo aumentar la produccién o cémo disminuir el desempleo, por
cuanto esas variables estdn bajo control. Ello es precisamente lo
que nos permite plantear una agenda de futuro. Se equivocaron
quienes trataron de establecer si estamos mirando hacia la derecha
0 hacia la izquierda: cstamos mirando hacia adelante. Porque
conquistamos la libertad y fuimos exitosos en el gobierno de
transicion, ahora podemos plantear una agenda para el siglo XXI.
No podemos contentarnos con administrar lo que logramos. Nos
ganamos el derecho de volver a sofiar y construir futuro.

I
LOS DESAFIOS DE UN MUNDO SIN
FRONTERAS
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LOS DESAFIOS DE UN MUNDO
SIN FRONTERAS

I Presidente Aylwin fue electo apenas cinco semanas después

de la caida del Muro de Berlin. El cambio politico en Chile ha

coincidido con y es parte integrante de las profundas transfor-
maciones que llevan al mundo a su globalizacién econémica y
politica.

El desmoronamiento del campo socialista en Europa Central y
Oriental, el desaparecimiento de la Unién Soviética y la unifica-
¢ién de Alemania han sido las expresiones mds visibles de estos
cambios. Sin embargo, ellas han sido sélo parte de un proceso
mucho mds amplio y de mas larga duracién: estamos en presencia
de un sistema internacional en plena transicién, que rompe con los
esquemas economicos y los disefos estratégicos de la postguerra,
pero que atn no forja un nuevo orden institucional que dé cuenta
efectiva de los grandes cambios econémicos, politicos y culturales
que ha experimentado el mundo en los dltimos cuarenta afios.

Ninguna regién del mundo escapa a esta transicién. La época
actual estd marcada por una globalizacién sin precedentes de las
relaciones internacionales. La unificacién del mercado mundial, la
expansion transnacional del capital financiero e industrial de los
centros, 1a transformacién y unificacién de las formas productivas,
el desarrollo cada vez mds rdpido de las comunicaciones, el
surgimiento de més de cien nuevos Estados, ¢l armamentismo
nuclear y convencional, son sélo algunos de los factores que
inciden en ella.

(Cuiles son las raices de este fenémeno? ¢Cudles son sus
implicancias para el sistema internacional y para Chile?
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Desde la paz de Westfalia en 1648 hasta el estallido de la
Guerra Fria, tres siglos mds tarde, cl sistema internacional, esen-
cialmente estado-céntrico, estuvo dominado por el juego cntre un
puiiado de Estados soberanos. Estos protegfan su seguridad acu-
mulando recursos de poder para mantener, precisamentce, lo que
durante esos trescientos anos se denoming el «balance del poder».
Lanaturaleza y fronteras de las respectivas sociedades nacionales,
sus intereses especilicos y los de sus ciudadanos, constitufan algo
muy distante de sus gobiernos y sus estadistas, quienes actuabanen
nombre de una «razén de Estado» ajena a todo veredicto popular.
La guerra fria, basada en un arsenal nuclear, reprodujo y exacerbo
esas condiciones. El mundo de postguerra estuvo dominado por los
intereses y conflictos planteados en el terreno ‘de la seguridad
militar por las dos superpotencias. Estas alinearon detras de ellas
a los estados medianos y menores, y marginalizaron de la politica
internacional los temas, actores y arcnas que no estuvieran direc-
tamente vinculadas con dicho contlicto.

as tendenefas econémicas prevalecientes en esa €poca, por

otra parte fortalecieron esta situacién. Durante cl periodo de

postguerra, los motores del crecimiento econémico mundial
estuvieron centrados en los mismos sectores que lideraban ese
proceso a fines del siglo pasado -la siderurgia, el petrdleo, la
industria quimica, la petroquimica y los transportes basados en el
motor de combustién interna- y practicamente en las mismas
potencias industriales. Contra ese telon de fondo, el periodo de
postguerra estuvo dominado por la preponderancia de los Estados
Unidos, por la transferencia de sus recursos financieros y tecnold-
gicos hacia los paises devastados por la guerra, y por un extraordi-
nario ritmo de crecimiento econdémico mundial.

Tres megatendencias alteraron radicalmente ese escenario. La
transnacionalizacién, basadaen la fragmentacion internacional del
ciclo productivo y de la organizacién de las empresas, redistribuy6
a través del planeta las actividades industriales, el disefio y el
reparto de los productos, el financiamicnto y los servicios, dando
lugar a un proceso de globalizacién mundial.
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La segunda fue el avance de la distensién, que culminé con el
desmantelamiento del muro de Berlin, la disolucion del Estado
soviético y la transformacion de los paises del este. Todo ello puso
término a la Guerra Fria y redujo drdsticamente la importancia de
los valores relacionados con la seguridad estratégica. Emergieron,
en cambio, con mucho m4s fuerza aquellos vinculados con la
libertad, los derechos humanos, la democracia, el desarrollo eco-
némico, el bienestar social y la calidad de la vida.

La tercera, que subyace a las dos tendencias sefaladas. radica
en la difusién de un nuevo paradigma socio-tecnoldgico, en virtud
del cual las tecnologias y los sectores productivos tradicionales -
anteriormente mencionados- fueron reemplazados por otras cadenas
tecnoldgicas fundadas en la informacidn y el conocimiento, en que
el liderazgo fue asumido por actividades vinculadas con la
microelectronica, la biotecnologia, la produccion de nuevos ma-
teriales, la informatica, las comunicaciones, las transacciones
financieras y, en general, los servicios.

. Vemos asi el surgir de un nuevo tipo de politica mundial que
privilegialainteraccién entre los distintos sectores de las socicdades
nacionales en funcién de multiples intereses especificos., dentro de
un mundo uno y miltiple, a la vez mds global y mds diferenciado.
en que predominan los conceptos de independencia y bienestar.

Transnacionalizacion y regionalizacion

El proceso de transnacionalizacién ha ido acompanado de una
tendencia a la constitucion de bloques econdmicos cn abierta
competencia entre si. A la consolidacion del Mercado Comun
Europeo se une la conformacion de la North American Free Trade
Association (NAFTA) y los comienzos embrionarios de un blogue
asiatico alrededor de Japén y los Tigres y de otro conformado por
algunos estados de la ex-Unidn Soviética.

Los procesos de regionalizacion son {ruto, por una parte. del
equilibrio que hoy existe entre distintos actores y, por otra, de la
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propiarealidad del sistema productivo, que hace imposible compe-
tir por un predominio econémico en el mercado mundial, sin un
mercado interno de magnitudes tales que permita aprovechar
plenamente las ventajas del nuevo desarrollo tecnoldgico. En
suma, losequilibrios de foqtdp impiden laforjadenuevashegemonias
globales; pero las realidades econdmicas empujan hacia nuevas
formas de asociacion o hegemonia regional.

| mundo tiende pues, a uniformarse. Pero al tiempo que la

transnacionalizacién rompe las fronteras de los Estados nacio-

nales, libera una serie de fuerzas que €stos habian contenido
hasta ahora: laidentidad étnica, regional, racial o religiosa, tienden
a reemplazar la identidad nacional que fue caracteristica del
periodo anterior. Esta tendencia al parroquialismo, antagénica al
universalismo, se alimenta también de la destruccion de las fron-
teras artificiales de la guerra fria. Los armenios, los kurdos, los
serbios, los shiitas, los diversos fundamentalistas, quieren ahora
unirse entre si, pero sobre todo diferenciarse de los demas, aunque
estén en su misnfo Estado.

A estos fendmenos podriamos agregar la transicién a la de-
mocracia ocurrida en América Latina en los ochenta, la creciente
fuerza del fundamentalismo isldmico en Africa, el Medio Oriente
y Asia, el rechazo a los regimenes dictatoriales, el que ha marcado
la Ultima década -desde el «People Power» en Filipinas, a la lucha
de los estudiantes de Corea del Sur y la Reptiblica Popular China,
a los avances contra el apartheid en Sudifrica, a la victoria del NO
en Chile.

Los nuevos arreglos institucionales que reemplacen o perfec-
cionen a los anteriores -lldmense éstos alianzas militares, sistemas
de seguridad, acuerdos financieros y comerciales, mecanismos de
cooperacidn, tendrdn que considerar esa globalidad, a menos que
se persistaen mantener los actuales desequilibrios y potencialidades
de conflicto.

Considero que insertarse en ese nuevo escenario internacional
es un requisito esencial para que América Latina se incorpore al
futuro.
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Transformacion y desarrollo en América Latina

.He sefialado en repetidas oportunidades que la insercidn de
Chile en el nuevo escenario pasa por la modernizacion de su
estructura econdmica y social y vice-versa. Su modernizacidn
depende de su grado y forma de insercién externa. En el mundo de
hpy no hay alternativas a la insercién en el escenario internacional
ni a la apertura externa. El desafio radica en c6mo construir una
capacidad interna para administrar esa apertura y lograr que
nuestra insercién en el sistema internacional sea mancj':ida cada
vez mé§ POr nosotros mismos. Es en ese contexto que la coopera-
c16n latinoamericana cobra un nuevo sentido.

Durante la etapa del «crecimiento hacia afuera», basada en
npestra herencia colonial, Chile se vincula a la economia interna-
cional como exportador de salitre y otras materias primas y, como
1mportad.0r de los equipos y bienes manufacturados necesarios
para su bienestar y su desarrollo. La crisis de los afios treinta torna
inviable ese modelo. Se inicia asi en nuestro pais la era del
«crecimiento hacia adentro» basada fundamentalmente en la in-
dustrializacidn sustitutiva. En Chile, ese proceso produjo con mds
fuerza que en muchos otros paises latinoamericanos, las primeras
industrias, los sectores medios, una clase obrera industrial, una
educacion y servicios sociales ampliados y, un Estado muy activo.
La fronda oligdrquica que sustenté el modelo antiguo fue reem-

p}azada por nuevas alianzas entre las clases recientemente men-
cironadas.

En ambas etapas las relaciones exteriores del pafs estuvieron
confinadas a las Américas. Ello se hizo més explicito después de
la Segunda Guerra Mundial (y no dejo de aportar beneficios
durante los afios sesenta, dominados porla Alianza parael Progreso),
pero nuestras relaciones con los Estados Unidos se deterioraron
posteriormente. A partir de esa época, en la practica, Chile carecio
de una visién global de sus relaciones externas.

Aunqt}g durante el gobierno del Presidente Frei hubo intentos
por diversificar las exportaciones, a comienzos de los anos setentq
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ese modelo econdmico se habia agotado tanto en Chile como en el
resto de América Latina. Hizo crisis, también, el estilo politico,
ideolégico, confrontacional y exacerbado que habia predominado
en la politica chilena, por lo menos desde 1964. A todo ello se
anaden los costos del gobierno militar y, posteriormente, de la
«d€cada perdida», de los-afios 80.

Apertura y manejo interno

El gobierno de la Concertacion, del que hemos sido parte, estd
empefiado en llevar adelante un profundo proceso de cambio y
modernizacioén de Chile. Este pasa por la consolidacién del sistema
democratico, latransformacion del sistema productivo, el aumento
de la competitividad internacional y una disminucién de las des-
igualdades sociales. Esto implica alteraciones drésticas en algunas
actitudes muy enraizadas en el almanacional. Frente aun persistente
pesimismo externo, una mayor confianza en el papel de los mer-
cados internacionales; frente ala introversién nacional, y enmenor
medida regional, propia del pasado, un mayor énfasis en la pro-
yeccion externa; frente a la produccién como instrumento de
desarrollo, una fuerte bisqueda de la competitividad internacional
de nuestras actividades productivas; frente a una industrializacién
planificada, y selectivamente movida por el Estado, la bisqueda y
extension de casos exilosos; enlugar de una tecnologia tradicional,
la prosecucion de innovaciones tecnoldégicas, que en la medida de
lo posible permitan al pafs insertarse en aspectos importantes del
nuevo paradigma tecnoldgico imperante; en lugar de una fuerte
desconfianza frente a la inversién extranjera directa, regimenes
disenados para atraer selectivamente capitales externos, portado-
res de nuevos mercados y tecnologias, y frente a la excesiva
gravitacion de empresas publicas instaladas en los sectores claves
de laeconomianacional, procesos bien estudiados de privatizacion,
0 de desregulacion de determinados sectores econdmicos.

Politicamente las implicancias de la nueva insercién interna-
cional de Chile también son significativas. La denuncia del impe-
rialismo y la fe en el tercermundismo, las estrategias encaminadas
a tomar distancia frente al mundo industrializado, asi como la
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opcién por el aislamiento internacional y por una cruzada
antimarxista efectuada por el gobierno militar, han dado paso a
posiciones més realistas, que valoran la insercidn de sectores cada
vez mas amplios de la vida nacional en las tendencias politicas,
econdémicas y tecnolégicas mundiales. En esos términos, Chile
debe superar no sélo la antigua polilica de bloques, (en el sentido
politico-estratégico que le dio la Guerra Fria) sino que también la
nueva, (en el sentido geoeconomico de los tres grandes blogues
econdémicos que se estan formando en el mundo de hoy).

Transicion y politica exterior

Durante el gobierno militar la politicaexterior de Chile adquiri6
caracteristicas muy sui generis. Entre cllas se cuentan las de haber
Estado al servicio de una cruzada ideolégica unidimensional:
haber puesto mucho mas énfasis en la defensa dec un pais que se
percibiacomo una «fortaleza sitiada» que en suproyeccidn externa;
haber representado mejor los intereses del gobernante que los del
pais e incluso los del régimen (pese a haber conservado el profesio-
nalismo de los mandos medios); haber mantenido malas relaciones
con el gobierno de los Estados Unidos, que tradicionalmente ha
sido nuestro principal interlocutor externo; haberse desvinculado
de América Latina, en un periodo en que muchos pafses de laregién
comenzaban a buscar nuevas formas de concertacion entre ellos,
sin lograr proyectarse hacia otras dreas; y, por tltimo, haber estado
comprometida con un proceso de apertura econdmica externa, su
tinico rasgo creador.

Todo este contrasta fuertemente con los rasgos tradicionales de
la politica exterior chilena; el de expresar los resultados del jucgo
democritico y, al mismo tiempo, ser fiscalizada por éste; el de
desenvolverse dentro del marco de una institucionalidad en que el
papel del poder ejecutivo, del Congreso, los partidos politicos y
otros agentes importantes estaba bien definido; un apego irrestricto
alos grandes principios del derecho internacional y al cumplimien-
to de los compromisos contraidos (lo cual muchas veces llevé a
Chile a adoptar posiciones que diferian de la visién del gobierno
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respectivo, lo que imprimié mucha dignidad a su politica); su
adhesién a las organizaciones multilaterales e incluso una per-
manente iniciativa para el fortalecimiento de ellas; una firme
vocacién de apoyo a laintegracion latinoamericana cn sus prime-
ros pasos; una capacidgd adecuada de adaptacion y respuestas a
circunstancias nuevas; un servicio exterior altamente profesio-
nalizado y una sucesién de cancilleres con visiény con personalidad
propias, y con una probada capacidad para mantener y acrecentar
el prestigio internacional de Chile.

Sin embargo, me parece que los grandes cambios ocurridos en
el mundo, en Chile y en América Latina, hacen necesario pensar en
una vinculacién externa diferente. Para ello se necesita contar con
decisiones politicas, organizaciones y procesos de decisiones
modernos e informados.

| objetivo permanente de nuestra politica exterior es hacer

posible un ﬁrecimiento econdémico y un desarrollo libre, de-

mocrético y pacifico de Chile como nacion, lo cual a su vez
supone contribuir a generar un contextoregional y global favorable
a ese desarrollo. Determinar la forma en que ese objetivo se
concreta en la realidad cambiante que hemos descrito no es una
tarca simple.

Desde luego, existen dos tentaciones equivocadas: la primera
es acentuar una politica de «bajo perfil»; la segunda, buscar la
solucién de todos nuestros problemas con llamados al pragmatismo
y al realismo. El error de! bajo perfil es que cuando se depende tanto
de las relaciones con el exterior (mds de un tercio de nuestro PGB
estdconstituido porexportaciones)y cuando el sistema internacional
estd en plena reorganizacién, nadie que quiera tener una insercion
aceptable pucde evitarse una participacién activa. Es cierto que
Chile no tiene un gran peso econémico o politico; pero estd en
condiciones de forjar las alianzas y los acuerdos necesarios para
tener una participacion eficaz. El error del pragmatismo es que si
tratamos de resolver cada problema aisladamente, segin nuestra
«conveniencia», seremos un barco a la deriva en un mundo que,
como acabamos de definir, es demasiado incierto. Lo dnico realis-
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ta, en verdad, es fijarse una «carta de navegacién», un conjunto de
principios orientadores, a partir de nuestros intereses como Nacion,
y fundar en ellos una politica coherente.

En buena medida, la politica exterior del gobierno de la
Concertacién ha significado rescatar algunas de las mejores tra-
diciones de la diplomacia chilena. Ellas incluyen el respeto al
derecho internacional y a la integridad de los tratados, la solucién
juridicay pacifica de las controversias, la vigencia universal de los
derechos humanos fundamentales, la no intervencion en asuntos
internos y el apoyo alaacciénde las organizaciones internacionales.
Con todo, no es solo por medio de un retorno a las tradiciones
juridicas del pasado que el pafs se posiciona en la mejor forma para
responder a los enormes desafios de un nuevo orden internacional
mucho mas cambiante, mds diversificado, y mds complejo. Sélo
una politica exterior que de cuénta de esas nuevas realidades y esté
orientada al futuro puede enfrentar con éxito esa tarea.

Los principios basicos que deben orientar el accionar externo
de Chile son el desarrollo y profundizacion de la democracia, la
defensa y promociénde los derechos humanos, la universalizacion
de las relaciones internacionales, la bisqueda de la equidad entre
las personas y los Estados, la proteccién del medio ambicnte. la
capacidad de adaptacidn a un entorno dindmico y diversiticado. v
elafianzamiento de la paz en laregidn y en ¢l mundo. En una época
complejaen que cocxisten una conciencia planetaria particularmente
extendida en que la humanidad siente por primera vez que habita
un lugar comtn, con el surgimiento de los fenémenos de nacio-
nalismo y sectarismo, producto de la disgregacién del orden de
postguerra, la aplicacion de estos principios plantea desatios muy
especiales. Por eso tal vez el principal desafio de nuestra politicu
externa, mds alld de afiadir a sus principios cldsicos nuevas prio-
ridades, es el de no codificarlas en una vision estdtica, sino
incorporar una capacidad permanente de innovacién y adaptacion.
Esto supone que el énfasis de nuestro servicio exterior pase de sus
funciones de representacién a las dc andlisis y prospeccion del
cambiante esccnario internacional que nos rodea.
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Los ejes ordenadores de nuestra accion internacional
Una insercion internacional universalizadora

Un efecto fundamehial de esta nuevaeraen la politica mundial
es el de minimizar los factores -como lejania geogrifica de los
grandes centros de poder y escarpadas fronteras naturales- que
tradicionalmente habian contribuido a considerar a Chile como una
«isla», un bastion aislado de algunas de las principales corrientes
que se daban en América Latina y el mundo.

Para una economia pequefia cuyo crecimiento en los udltimos
anos ha sido impulsado fuertemente por las exportaciones de
materias primas, la importancia de una mejor insercioén en los
sectores mads dindmicos de la economia mundial es obvia. Menos
obvio parece ser el hecho que en una era de grandes movimientos
estratégicos y de estrecha interaccion entre economia y politica,
una mser.cnc’)n attiva en los mercados mundiales requiere también
una politica exterior plenamente congruente con esta nueva etapa
del sistema internacional.

Unade las grandes ventajas que tiene Chile es ladiversificacion
de sus re!aciones econdmicas internacionales. El no depender
mayoritariamente de uno o dos mercados significa que el pais
puede sortear exitosamente situaciones de recesion en uno o varios
de los paises altamente industrializados. Creo firmemente que el
mantener esta ventaja debe ser una de las prioridades eje de la
politica exterior del préximo gobierno de la Concertacion. Ello
implica que la continuacién de las negociaciones en torno a un
Acuerdo de Libre comercio con los Estados Unidos debe ir unida
a mantener abiertas las posibilidades de desarrollar acceso a uno o
varios de los distintos esquemas de integracién latinoamericana
(especialmente el MERCOSUR) y a seguir insistiendo que la
Comunidad Europea debe abrir mds sus mercados a productos
chilenos y terminar con las discriminaciones arancelarias. El punto
tundgzmental es que un mundo cada vez mds globalizado exige una
politica exterior de direcciones multiples.

46

- . \ .

Los desafios de un mundo sin fronteras

Una politica desde América Latina

No obstante lo anterior, América Latina es la comunidad
natural de Chile y nada puede hacernos perder de vista que nuestro
destino y posibilidades de insercion exitosa en el mundo pasan por
lainterrelacién con las demds naciones que forman nuestro entorno
histérico y cultural. Chile, en su condicion de pais de escaso peso
en la economia mundial y con pérdidas evidentes de participacion
de mercado en las dltimas décadas, no podrd avanzar en la tarea de
mayor insercién y competitividad sino aprovecha las posibilidades
y capacidades de América Latina.

Por ello, el pais debe apoyar las instancias de coordinacion
politica y econémica entre paises que favorezcan una insercion
mds ventajosa en la economia mundial y que fortalezcan el poder
negociador de América Latina. Serd la construccion de intereses
comunes y lacompetitividad de nuestra produccionen los mercados
internacionales lo que ayudard a que nuestras posiciones sean mas
escuchadas en los foros internacionales.

Con todo, Chile debe también hacer un esfuerzo por vincularse
a los polos mds dindmicos de la economia mundial, tratando de
aprovechar sus ventajas competitivas y tecnoldgicas. La unidad
latinoamericana debe ser una meta permanente de nuestras rela-
ciones exteriores y el retorno alademocraciaen la region haabierto
anchos cauces de cooperacién. Sin embargo, en el mundo de hoy
no hay alternativas a la insercién en el escenario internacional ni a
la apertura externa. En esos términos el profundizar lazos de todo
tipo con América Latina debe servir de base para administrar esa
apertura y lograr que nuestra insercion en el sistema internacional
sea cada vez mas manejada por nosotros mismos.

Los nuevos acuerdos de control y reduccion de armas estraté-
gicas, la resolucién de conflictos regionales que se habian prolon-
gado por décadas, la disminucién de los gastos globales de defensa
y el fortalecimiento de los mecanismos multilaterales son algunos

de los efectos positivos que ha tenido el fin del enfrentamiento
global entre los bloques del Este'y del Oeste. Lo importante ahora
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esdisenar politicas que permitan aprovechar las oportunidades que
se abren en este nuevo escenario internacional, y al mismo tiempo,
impulsar mecanismos colectivos que puedan evitar situaciones que
pongan en peligro la paz y estabilidad internacional.

n este sentido, y no obstante los multiples problemas que

persisten en América Latina, veo hoy en la regién una opor-

tunidad histérica para avanzar en la concrecion de nuevos
acuerdos que permitan una progresivareduccion equilibrada de los
gastos de defensa, con un fortalecimiento simultdneo de la segu-
ridad colectiva regional. La inexistencia de conflictos armados
abiertos entre paises sudamericanos en ya mas de medio siglo, el
que los diferendos territoriales se encuentren relativamente
estabilizados y/o en vias de solucién, la ausencia de situaciones de
guerra civil y de conflictos armados internos causados por dife-
rencias étnicas que puedan llevar a la secesion, asi como la
extension de la democracia a todos los paises del continente
americano y la proliferacion de numerosos esquemas de integra-
cion regional sonfodos factores que apuntan en esa mismadireccion.

En este contexto, soy un convencido que, Chile puede y debe
jugarun papel importante en impulsar nuevos esquemas de seguridad
cooperativa en la region con el propésito de:

a) Extendery afianzar medidas de confianza mutuaentre paises

b) Avanzar en nuevos acuerdos de control de armamentos

¢) Promover acciones concertadas de prevencién en situacio-

nes que afecten la seguridad regional

d) Reducir balanceadamente los gastos de defensaen laregion

Chile: puerta latinoamericana al Asia-Pacifico

Los paises asidticos de la region del Pacifico han constituido el
polo de crecimiento econémico y desarrollo tecnolégico mas
dindmico de laeconomia mundial en los dltimos anos y todo indica
que continuardn siéndolo en el futuro. Por su geografia, dotacion
de recursos y actuales flujos comerciales, Chile es el pais latino-
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americano en mejores condiciones de desarrollar una vigorosa
politica hacia el Pacifico. Por su historia y cultura, es parte de
Ameérica Latina. De lo que se trata es posicionar al pais en forma
tal que ambos elementos se potencien mutuamente.

Chile tiene especiales capacidades para desarrollar una arti-
culacién entre América Latina y la regién del Asia-Pacifico.
Transformarse en eje de tal articulacién implica una polmca global
que vamucho mds all4 de la actitud relativamente pasivay reactiva
que ha habido hasta ahora. Ello abarca lo politico, lo econémico y
lo cultural. En el plano econémico el desafio radica en generar una
dindmica que vincule la inversién extranjera, la cooperacién y la
tecnologiaen un vasto operativo comercial desde y hacia los paises
del Asia-Pacifico. Este debe utilizar las enormes potencialidades
del pais para ello: acceso ocednico, eficiencia portuaria y capaci-
dad de gestién empresarial. *

Por otra parte, el enorme crecimiento del comercio entre Chile
y los paises del Asia-Pacifico hasido promovido fundamentalmente
por la gran demanda de materias primas. Si Chile quiere comenzar
a exportar productos con un mayor valor agregado -los de la
segunda fase de su desarrollo exportador- necesita una estrategia
de insercion activa destinada a abrir los espacios necesarios para
ello. Una politica de este tipo deberia incluir los sxgunentes elemen-
tos claves:

- Acercamiento cultural, que rompa las barreras de ignoran-
cia mutua que existen entre el pais y el Asia-Pacifico.

- Fomento de la inversién, por medio de zonas francas indus-
triales, lugares preferidos para la inversién directa del
capital asidtico. Arica, Iquique, Antofagasta, Valparaiso \
San Antonio pueden ser lugares especialmente apropiados
para ello.

- Una politica comercial hacia la regién muc,ho mds asertiva
conestudios de mercado que determinen el tipo de productc
que se estd consumiendo y que Chile podria ofrecer, ade
mads de un andlisis exhaustivo de las politicas arancelaria:
y de inversiones que aplican dichos paises.
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- Revisién de las politicas de inmigracién altamente restric-
tivas en relacion al Asia, asi como de disposiciones admi-
nistrativas que dificultan la entrada y salida del pais de
extranjeros (como los salvoconductos).

€ -

Los Estados Unidos

Uno de los logros més importantes de la politica exterior de
Chile bajo el Presidente Aylwin ha sido la notable mejoria en las
relaciones bilaterales con los Estados Unidos, pafs tradicionalmente
de gran importancia para Chile. Ello ha permitido superar una
cantidad de problemas generados bajo la dictadura, llevando a la
derogacién de la enmienda Kennedy, el renovado acceso de Chile
a los seguros de la Overseas Private Investment Corporation
(OPIC) y la utilizacion del Sistema Generalizado de Prefercncias
(SGP) para exportaciones chilenas, asi como avances hacia el
esclarecimiento del asesinato de Orlando Letelier.

-

Un sintoma revelador de la enorme mejoria de la relacion
bilateral lo constituye la firma de un acuerdo marco entre Chile y
Estados Unidos para explorar la posibilidad de un Acuerdo de
Libre Comercio entre ambos pafses y las repetidas afirmaciones de
representantes del gobierno de Estados Unidos que después de la
firma de un Acuerdo de Libre Comercio (ALC) con México, Chile
serd el proximo pafs a considerar para un acuerdo similar.

oy partidario de un ALC con los Estados Unidos ya que ello

contribuye a facilitar el acceso de productos chilenos a uno de

los mercados més grandes y diversificados del mundo. La
firma de un acuerdo de ese lipo tendria, asimismo, un efecto
positivo sobre la inversién extranjera y la transferencia de tecno-
logia en Chile, potencidndolas considerablemente. Sin embargo,
ello no debe hacerse a costa de nuestros lazos con América Latina.
En consonancia con la necesidad de mantener y reforzar la
diversificacién de nuestras relaciones internacionales, Chile no
debe privilegiar a los Estados Unidos en materia de acuerdos de
integracion, sino que debe proceder en forma paralela a continuar
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explorando formas creativas e innovadoras de asociarse con algunos
de los multiples esquemas de integracion regional que se estdn
dando en América Latina.

La Europa comunitaria

Por la importancia cada vez mayor que la Comunidad Europeu
haido alcanzando en el concierto internacional (50% del comercio
mundial), nuestra relacion con ésta es y seguird siendo prioritaria
en nuestra agenda internacional. Sin ecmbargo, en una politica
tendiente a incrementar y fortalecer lo avanzado no podemos
ignorar la dindmica de relacién que la Comunidad Europea hu
venido configurando en los tltimos aios y la baja prioridad que
ésta le concede a América Latina. Basta recordar el «mapa» de
asociaciones comerciales que.ella ha desarrollado con terceros
paises, como los integrantes de la European Free Trade Association
(EFTA), del Acuerdo de Lomé y otros, para entender ta situacion
descrita.

Sin embargo, como producto de la recuperacion de la demo-
cracia en Chile y el alto interés con que Europa apoy6 esta causa.
nuestro pais ha tenido -en comparacién con otros paises del
continente- una politica mds activa en la promocion de nuestros
intereses tanto politicos como econémicos.

En efecto, con la [irma del Acuerdo Marco de Cooperacion en
1990, Chile ha podido avanzar de manera importante en los temas
de comercio, cooperacién e inversion. La creacion de una Comi-
sién Mixta de Cooperacién, la inauguracién de la Fundacién Chile-
Europa, la firma de Convenios de Proteccionde Inversiones, como
la calidad de primer socio de este mercado, son ejemplo de los
logros alcanzados en esta relucién. Pero, adn hay problemas que
resolverespecialmente en el campodel alto proteccionismo agraric
y de relativamente bajos montos de inversion europea en Chile.

En el futuro, Chile deberd continuar desarrollando todas la:
gestiones necesarias en el plano multilateral para que Europa abr:
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sus mercados a los productos de paises no asociados a la Comuni-
dad Europea, sea elio a través del GATT (dentro de las negocia-
ciones de la Ronda Uruguay) o por medio de instancias regionales
latinoamericanas como las del Grupo de Rio, cuyo didlogo con el
Grupo de los Doce ha torfado renovado impetu. Por otra, se debe
seguir explorando firmemente Ja posibilidad de un acuerdo espe-
cial con los paises comunitarios, algo que ha sido ofrecido infor-
malmente por varios lideres curopeos.

Un nuevo multilateralismo

Chile havuelto aasumircl destacado papel que tradicionalmente
desempefid en los organismos multilaterales, con iniciativas im-
portantes cn las Naciones Unidas (como la Cumbre de Desarrollo
Social) en la OEA (reafirmando el compromiso con la democracia
de é€sta) y en el Banco Mundial (a través de la presidencia del
Comité de Desarrollo). Estaaccién debe continuar desarrolldndose
en todos los planes. Habiendo estado asociado por varios afos a
organismos de las Naciones Unidas, y conociendo de primera
mano el funcionamiento de ellos, soy un convencido que Chile
debe hacer todo lo posible por potenciar su papel en este nuevo
sistema Internacional emergente.

Es imperativo readecuar los organismos multilaterales a las
nuevas realidades contempordneas, de manera de reconocer el
potencial de los paiscs en desarrollo para contribuir a la paz
mundial, a una economia internacional estable y dinamica y al
resguardo del medio ambiente. En un orden mundial basado en una
economia globalizada, la estructura y objetivos de los organismos
multilaterales existentes sigue respondiendo a la realidad de me-
diados del siglo XX, época en que se firmaron los acuerdos de
Bretton Woods y la Cartade las Naciones Unidas. Es indispensable
reformar las organizaciones internacionales de mancra que respon-
dan a los imperativos de esta nueva era.

Hay tres dreas en que Chile puede jugar un papel fundamental,
especialmentc en el plano multitateral: el sistema de libre comer-
cio, la politica ambiental y la paz y la seguridad internacionales.
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a. El libre comercio

Chile debe promover un orden comercial mds abierto y trans-
parente, que limite las practicas proteccionistas, provenientes
especialmente de los paises altamente industrializados con altas
barreras no arancelarias y paraarancelarias, y que elimine las trabas
a las exportaciones de los paises en desarrollo. Por otra parte, el
sistema financiero internacional debe ponerse al scrvicio del de-
sarrollo, superando sus actuales asimetrias en contra de los paises
mads pobres.

Una responsabilidad muy especial recae sobre los hombros de
los organismos multilaterales en materia de transferencia tecno-
l16gica. En una nueva era caracterizada por la primacia del cono-
cimiento, la comunidad internacional debe ser capaz de disefiar
formas eficaces y novedosas de transferencia tecnolégica que
aceleren el crecimiento y la productividad de los paises en desa-
rrollo. Ello seria un gran aporte a la paz global, a la estabilidad y al
dinamismo de la economia mundial.

b. Hacia una gran politica ambiental

Todos los chilenos sufren en carne propia los efectos de una
politica de desarrollo que por muchos anos relegé al dltimo lugar
la defensa del medio ambiente. Nucstro aire, nuestras aguas.
nuestra tierra, estdn sometidos al embate constante de la conta-
minacién. Sinembargo, como veremos mds adelante cn el Capitulo
VI, estorequiere un gran esfuerzo nacional, que le devuelva al pais
una relacién armoniosa con la madre naturaleza. Algo similar
ocurre a nivel mundial, cn que problemas comunes a todos los
paises, como el efecto invernadero y la perforacion de la capa de
0ozono, entre muchos otros, estan pasando a ocupar un lugar
prominente cn la agenda internacional. Ha llegado la hora en que
Chile desarrolle una politica internacional que privilegie la defensa
del medio ambiente en el contexto de un desarrollo sustentable.

Es cierto que los paises desarrollados tienen una mayor cuota
de responsabilidad en la depredacién del medio ambiente. Un 20%
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de la poblacién del mundo consume un 80% de los recursos
natu.ra]es. Pero no porello los paises del Sur deben seguir el mismo
camino. Es imperativo buscar mecanismos de cooperacion entre el
Norte’y el Sur para desarrollar tecnologias no derrochadoras de
energw'ni contaminantes que permitan a los paises de Asia, Africa
y América Latina progfesar sin depredar. La reduccién de emisio-
nes en los procesos industriales, el uso de fuentes de energia
renovables, la construccion de infraestructura eficiente y no con-

taminante son algunas de las prioridades que deben fijarse en ese
sentido.

Dada la credibilidad que arranca de su buen desempefio eco-
nomico, Chile puede jugar un papel clave en conjugar las perspec-
tivas de los paises industrializados en esta materia con los atin en
vias de desarrollo. El nombramiento de un embajador dedicado al
tema del medio ambiente en las relaciones internacionales seria

una forma concreta de demostrar el compromiso de Chile con el
tema.

o
c. Paz y desigualdad internacional

. El fin de la Guerra Fria no ha significado el fin de las guerras,
ni menos alin de las enormes desigualdades que caraclerizan el
sistema internacional. De hecho, la brecha existente entre el Norte
y el Sur, lejos de disminuir, sigue aumentando. Y en el mundo hay

hoy mayor pobreza, cesantia e inseguridad social que diez afos
atras.

La seguridad es interdependiente. No la puede haber en el
Norte si no hay paz y estabilidad en el Sur. El enfrentar derecha-
mente las raices de la enorme pobreza que sigue aquejando a gran
parte dg la poblacién mundial es el gran desafio que enfrenta la
Humanidad al aproximarnos al siglo XXI. Chile no puede estar
ausente de la busqueda de soluciones a un problema que puede
convertirse en una gigantesca bomba social. La iniciativa de Chile
deAproponer una gran Cumbre de Desarrollo Social a realizarse
bap §l auspicio de laONU en 1995, ha tenido una enorme acogida,
recibiendo el apoyo de 125 paises y demostrando la capacidad de
convocatoria de un Chile democratico.

54

- v | e

Los desafios de wn pundo sin fronteras

En la medida de sus posibilidades, Chile ha comenzado a’
desarrollar importantes e imaginativos programas de cooperacion
horizontal, especialmente con Centroaméricay con el Caribe. Esto
es algo con un potencial enorme y que debe ser continuado y
expandido. Tanto por medio de acciones concretas Como esias.,
como a través de su accién en los foros apropiados -sean éstos la
UNCTAD, el Movimiento de Paises No Alinecados u otros-. Chile
debe continuar buscando férmulas que permitan disminuir las
enormes desigualdades que caracterizan al mundo de hoy. El
nuevo orden global no puede construirse sobre las espaldas de un
ntmero cada vez mayor de desposeidos.

Una institucionalidad para el siglo XXI

Toda politica exterior, para ser cfectiva, debe reflejar
certeramente el contexto internacional, regional e interno a que
responde. A su vez, debe ser fruto de un cuidadoso proceso de
formulacion, con la participacion de los agentes relevantes, y ser
aplicada a través de procesos decisorios modernos, dgiles y bien
informados cuyo funcionamiento responda a un debate nacional
que garantice la existencia de una verdadera politica de Estado. En
ese sentido, es imperalivo crear un Sistema Nacional de Politica
Exterior, que integre a los distintos clementos dispersos en estos
momentos en el aparato publico. )

Creo firmemente que una agenda internacional volcada al
porvenir, que aunque esté enraizada en las mejores tradiciones de
la diplomacia chilena, mire hacia adelante y no hacia el pasado,
s6lo puede ser puesta en marcha exitosamente por instituciones
cuya estructura, orientacién, personal y procesos de toma de
decisién correspondan a los desafios de la modernidad. La cues-
tién fundamental radica en, por una parte, hacer posible que la
Cancilleria jucgue el papel de gran ente articulador y coordinador
de las relaciones internacionales que el pafs necesita; por otrd, €n
establecer un sistema interinstitucional de politica exterior de
alcance nacional y que funcione eficazmente; y por altimo en
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proveer al Presidente de la Repdblica, responsable de conducir la
politica exterior, de las herramientas que necesita para mantenerse
informado del rapidamente cambiante escenario internacional y
poder asi desempenar sus funciones en la mejor forma posible.

El mas somero exanfen del aparataje institucional, del proceso
de toma de decisiones y de las politicas resultantes en materia de
politica exterior nos indica que ellos estdn muy lejos de responder
a los requerimientos de los noventa. La Cancilleria, érgano clave
enlalabor de propagandaideoldgica de la dictadura, se caracteriza
porunaestructura hipercentralizada, un alto porcentaje de personal
no calificado para las funciones diplomdticas y una cultura
institucional decimondnica; en ella existe una brecha enorme entre
las autoridades del ministerio (Ministro, Subsecretario, Director
General) y el resto de los funcionarios, ninguno de los cuales se
atreve atomar ningun tipode decision. Se datambién una gran falta
de comunicacidn entre Santiago y las setenta embajadas que Chile
tiene repartidas por el mundo. Tal vez lo mds serio, sin embargo,
sea la orientacida absolutamente coyuntural de la Cancilleria, cuyo
funcionamiento pareciera estar dirigido a resolver los problemas
mads urgentes de hoy, una vez planteados, sin ninguna capacidad de
anticipacion y de andlisis prospectivo, herramientas fundamenta-
les en toda Cancilleria moderna.

oy de la opinién que la Cancilleria deberia ser el gran ente

articulador y cohesionador de la politica exterior de Chile,

tanto en el plano institucional como en el del contenido de las
politicas a implementar. Sin embargo, dadas sus caracteristicas
actuales, lo que ha ocurrido es todo lo contrario. Su progresiva
marginalizacién de algunos de los temas centrales de nuestras
relaciones exteriores, como las negociaciones entornoaun Acuerdo
de Libre Comercio con los Estados Unidos, manejadas por el
ministerio de Hacienda, o muchos aspectos de las relaciones
econdmicas con América Latina, manejadas por el ministerio de
Economia, o la politica tecnolégica externa y la de inversiones
extranjeras. Esta tendencia, por otra parte, ha sido reforzada por la
perspectiva imperante en ciertos sectores que lo Unico verdadera-
mente importante en las relaciones internacionales es la econo-
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mia, y que mientras menos interfiera la politicaexterior propiamente
tal con la politica econdémica internacional, tanto mejor. Como
economista, creo que tengo la autoridad como para sefialar que ello
se contradice con laestrechaimbricacidn entre economia y politica
que se da en este nuevo orden internacional emergente, y que
también han comprendido y operacionalizado las grandes naciones
industriales, que han hecho de ella la clave de su éxito.

El desafio institucional que presenta el pais en materia de
servicioexterior tiene que ver fundamentalmente con que éste debe
estaral servicio del proyecto de desarrollo del pais. Sicasiun 35%
de nuestro producto se exporta, entonces lo que acontece mds alla
de nuestras fronteras, en los mercados internacionales, pasa a ser
un elemento esencial en nuestra politica exterior. Se hace, en
consecuencia, necesario adaptar nuestro servicio exterior a los
requerimientos de poder procesar la informacién que se recoja,
enviarla al pais y que la Cancilleria se transforme asf en un ente
dindmico al servicio de la politica de desarrollo. En este sentido la
Cancilleria tiene que buscar los mecanismos para poder ser un
elemento activo, de cooperacién y colaboracién en laforma en que
Chile se inserta en el mundo.

Lo que ocurre hoy dia en muchos paises del Sudeste Asidtico
en donde el servicio exterior juega un rol fundamental en este
sentido, creo que nos obliga a replantear muchas de las funciones
tradicionales de nuestro Ministerio de Relaciones Exteriores.

Salvo cambios muy menores, la estructura y la dindmica de
funcionamiento de la Cancilleria sigue siendo la misma que duran-
te la dictadura, un organismo pesado, dificil de mover, en que
cualquier accién toma dos a tres veces el tiempo que toma en otras
reparticiones gubernamentales, no digamos ya en la empresa
privada. ‘

Una reestructuracion implicaria:

- Aplicar una politica de recursos humanos moderna. Ello
significa cambios en la planta de funcionarios del Servicio Exte-
rior, poniendo fin a la situacién actual, en que debido a la
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sobredotacién puede tomar hasta 10 afios para pasar de un grado a
otro. Significa también capacitacién continuada del personal,
sistemas de incentivos para aquellos interesados en ascender mas
ripidamente y otras formulas que faciliten la movilidad de los
funcionarios.

< -

- Reorientar parte importante de la misién institucional actual,
definida esencialmente en los términos decimondnicos de repre-
sentacién, a una que incluya también andlisis y prospeccién del
escenario. Sin ello es inconcebible una politica exterior moderna
que identifique oportunidades y se anticipe a los acontecimientos.

- Crear una Subsecretaria de Relaciones Econdémicas Interna-
cionales, que levante el perfil de toda el 4rea econdmica dentro de
la Cancilleria, y que facilite la interlocucion en esa area con los
pares de otros paises.

Ademds de la reestructuracion de su organizacion general y de
la dotacidn dexecursos humanos y materiales para cumplir su tarea
coordinadora, la Cancilleria debe tener a su disposicién, para los
fines del desarrollo integral de la politica exterior, un conjunto de
instrumentos existentes o por crear, que actden sobre dreas claves
de las relaciones internacionales del pais. Estos instrumentos se
refieren a la promocién comercial, la promocién de inversiones, la
cooperacién internacional y la difusién cultural. Su inserciénen la
estructura de relaciones internacionales debe hacerse sélo después
de una reestructuracién integral y asegurando que estas agencias
mantengan un alto grado de autonomia.

ProChile

Actualmente PROCHILE depende de 1a Direccion de Relacio-
nes Econémicas Internacionales, siendo su tarea la promocién de
las exportaciones chilenas.

Una modernizaciéon de PROCHILE debiera considerar una
politica tendiente a incorporar a nuevos sectores empresariales
(pequefios y medianos) generando canales de comercializacion
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para aquellos sectores productivos que se ven imposibilitadosenla
actualidad de ofertar en los mercados internacionales.

Comité de Inversiones Extranjeras

Actualmente el Comité de Inversiones Extranjeras depende del
Ministerio de Economia, siendo lo éptimo para el futuro atendien-
do a la creciente relacién existente entre comercio e inversion, que
dicho Comité dependa de la Subsecretaria de Relaciones Econd-
micas Internacionales del Ministerio de Relaciones Exteriores.

Cooperacion internacional

Chile fue tradicionalmente un receptor significativo de co-
operacién internacional para cl desarrollo, hasta el advenimiento
del régimen militar, en que muchos programas fueron suspendidos.
Con el retorno de la democracia, e incluso antes del inicio del
gobierno de la Concertacion, la cooperacion internacional pasé a
ser el primer instrumento para llevar a cabo la reinsercion de Chile
en el mundo, particularmente en Europa.

El establecimiento de la Agencia de Cooperacion Internacio-
nal (AGCI) y de un sistema nacional de cooperacion internacional.
la existencia de vinculos de cooperacion bilateral con 19 paises y
la efectiva canalizacién de los recursos de la cooperacion a pro-
gramas sociales prioritarios, son testimonio de lo mucho que se ha
logrado en la materia bajo el Presidente Aylwin.

Dos son los desafios fundamentales que enfrenta el pais en esta
materia. Primero, mantener a Chile como pafs elegible para lu
cooperacién. Aunque debido a su ingreso per cdpita, Chile no
siempre satisface los criterios de eligibilidad en cooperacion fi-
nanciera no reembolsable, la realidad de numerosos sectores vul-
nerables hace imperativo continuar maximizando los esfuerzos
por asegurar recursos internacionales por esta via. El contar con
una institucionalidad adecuada, recursos humanos calificados 3
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experiencia en la gestién y ejecucion de proyectos, hacen de Chile
un pais receptor atractivo.

Luego, proyectar al pais como oferente de cooperacién hori-
zontal. El paso de pais gxclusivamente receptor al de receptor y
oferente de cooperacién sea tal vez el elemento mds significativo
del nuevo papel que ha asumido Chile en esta materia. Ello exige
asumir plenamente la cooperacién como instrumento de la politica
exterior. Un requisito fundamental para poder hacerlo es contar
con los instrumentos juridicos necesarios para ampliar las actuales
modalidades de cooperacién horizontal, especialmente en cuanto
apoderconceder créditos de ayuda al desarrollo, lo que actualmente
no es posible. La cooperacién horizontal debe ir asumiendo un
papelcreciente en fortalecer los lazos Sur-Sur, en buscar soluciones
conjuntas a problemas comunes como el deterioro del medio
ambiente y la pobreza y en la incorporacién de actores como
mujeres, jovenes e indigenas al proceso productivo.

Para lograr &stos objetivos, la AGCI deberia incorporarse a la
Cancilleria.

Sernatur

El desarrollo exportador de Chile coloca hoy al pais en la
necesidad de consolidar las posiciones alcanzadas. En este sentido
Chile debe propender aque la venta de productos hoy transite hacia
la venta de una «marca» llamada Chile. Lo anterior significa
vender la «imagen pais» en aquellos mercados en los cuales
estamos actuando y en aquellos definidos como prioritarios para el
futuro.

En este sentido, una coordinacion estrecha entre el Ministerio
de Relaciones Exteriores, sus instancias econémicas y politicas, y
el Servicio Nacional de Turismo resulta altamente prioritaria.

El 6ptimo seria parael futuro -en el espiritu de lareforma global

del Estado-que el Servicio tuviese dependencia de la Subsecretaria
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de Relaciones Econémicas Internacionales. Con ello, se podria
aprovechar para la promocién del turismo y el trabajo con los
operadores extranjeros, las representaciones que el pais posec en el
exterior (embajadas, oficinas comerciales).

Una Casa de la Cultura Chilena en el exterior

La interaccion dindmica entre lo politico, Io econémico y 1o
social que se da en el mundo globalizado de hoy significa que parte
significativa del éxito de un pais dependa de la «imagen-pais» que
logre proyectar en el extranjero. México ha sido especialmente
hébil en capitalizar su rico acervo cultural para proyectarse hacia
muchos rincones del planeta. Chile cuenta con numerosos artistas
y creadores de primer nivel en un momento en que hay una fuerte
«demanda por Chile» en muchos pafses. Sin embargo no existe un
mecanismo adecuado para realzar la presencia cultural chilena en
el extranjero en forma sistematica. Los agregados culturales en las
embajadas generalmente no cuentan con fondos para auspiciar una
modesta exposicién de cuadros, no digamos ya iniciativas de mas
envergadura.

Siguiendo el modelo de ProChile, de relativa autonomia pre-
supuestaria y administrativa dentro de la Cancilleria, este or-
ganismo tendria como objetivo fundamental el promoverlacultura
chilena en el extranjero. Esto seria llevado a cabo por medio del

apoyo a creadores, artistas e intelectuales chilenos, como a sus
creacliones.

61



Ricardo Lagos

CUADRO 1

A UN SISTEMA INTERNACIONAL GLOBALIZ':ADO
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1 gobierno del Presidente Aylwin marcard historia. No hay en

este siglo un gobierno en Chile que pueda mostrar el ritmo de

crecimiento del producto més elevado que el que se logrard
entre 1990y 1993. Al cabo de estos cuatro afios la economia habra
crecido a un promedio cercano aun 6% anual, y lametade 11% de
inflacién para 1993 parece perfectamente alcanzable. La tasa de
cesantia ha llegado a los niveles més bajos en veinte afios -inferior
al 5%- mientras que las tasas de ahorro interno mds que duplican
las de los afios ochenta. La confianza del empresariado nacional y
extranjero, expresada en tasas de inversion de 21% y mas, se ha
traducido en una intensa actividad econémica que llevé a Chile al
mejor desempefio de América Latina en 1992, con un crecimiento
de un 10% del Producto Interno Bruto. Los trabajadores han
fortalecido su organizacién, en medio de una activa generacion de
puestos de trabajo y una mejoria de las remuneraciones reales
anuales a un ritmo tan significativo que, de perseverar, permitirdn
doblar su ingreso real en un lapso algo superior a una década.

En una notoria reversién de la crénica escasez de divisas que
histéricamente aquejo al pais, la preocupacion principal del Banco
Central ha sido cémo absorber el enorme flujo de ddlares del
extranjero que vienen a Chile, principalmente atraidos por las
expectativas de altarentabilidad y estabilidad politicay econémica
que el pais ofrece. La prensa financiera internacional mas influ-
yente -desde el Financial Times de Londres hasta el Wall Streer
Journal de Nueva York- canta loas a la politica econémica y los
logros de este gobierno. Este tltimo diario ha llegado a sugerir -no
del todo en broma- que, en visperas de la firma de un Acuerdo de
Libre Comercio entre Chile y Estados Unidos, la mejor exporta-
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cion no tradicional que Chile podria hacer al pais del Norte seria d¢
un equipo de economistas para ayudarle a salir de su recesion —uné
especie Eie coqtrapartida de la mision Kemmerer que visité Chile
en 10§ afos veinte para ayudarnos a salir de nuestras dificultades
economicas-.
<

' Sinembargo, convienc hacer una advertencia acerca de ciertos
peligros que encierra la presente bonanza. La afluencia de ddlares
que ha repibido el pafs en estos afios, como consecuencia de sus
exportaciones, de operaciones de conversion de deuda o de in-
versiones extranjeras tienden a mantener el tipo de cambio
anormalmente bajo. Ello crea dificultades a la exportacion, a los
product_ores involucrados en estas actividades, y a la péh’tica
comercial del pais en general. Lo que es mds, plantea la tentacién
de comprar d6lares baratos para volcarlos haciael mercado interno
y compensar asi el déficit comercial, retirando circulante en la
misma proporcion, lo que podria crear condiciones para una
recesion. Esto es lo que suele ocurrir cuando se produce una
€xpansion a través de la compra de délares. Esta misma situacion
tiene una cqntrapartida enlaeconomiareal. Muchos de los esfuerzos
que se estdn realizando para modernizar el aparato productivo
incorporar tecnologia moderna y aumentar nuestras exportacione;
ppdnan verse desincentivados en el mediano plazo y encontrar
dificultades para financiar las nuevas inversiones requeridas para
ello, debido al menor retorno de sus exportaciones. Es legitimo
tener dudas en el mediano plazo acerca de la posibilidad de
mantener una politica exportadora activa utilizando mas alla de un

punto pr}lgiente el tipo de cambio como un elemento de la politica
de estabilizacion.

Un rumbo definido

Dadqs estos logros -que, entre otras cosas, constituyen un
desmentido a aquellos que han afirmado que el manejo exitoso de
lz:} economia en este pais es un monopoliode laderecha-, podriamos
sintetizar los desafios futuros de la estrategia de desarrollo de la
economia chilena hacia fin de siglo en:
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a)  Avanzar significativamente en la superacion definitiva del
flagelo de la pobreza.

b) Insertar plenamente a la economia chilena en el mundo,
desarrollando tanto las exportaciones conmayor conocimiento
incorporado, como una integracién mas plenaalas corrientes
financieras internacionales.

¢) Extender los frutos del crecimiento a las grandes mayorias 'y
al conjunto del territorio, esto e, reducir gradual pero
significativamente las diferencias de productividad entre
distintos grupos sociales y regiones del pais.

d)  Conciliar los mayores niveles de progreso material con una
creciente calidad de vida, lo que implica una especial pre-
ocupacién por el medio ambiente y el desarrollo de los asen-
tamientos humanos.

s indispensable generar riqueza para supcrar la pobreza. Nues-

tro ingreso por habitante (alrededor de U$ 3,000 en 1993) es

claramente insuficiente y la satisfaccién de las necesidades
basicas de la mayorfa requiere crecer como condicién indispensa-
ble. Estamos en el umbral de nuevas posibilidades para todos. En
efecto, hoy dia un tercio de nuestros compatriotas son pobres; no
obstante, si logramos crecer a un ritmo promedio anual de 6 T%y
desarrollamos politicas redistributivas que permitan que los ingre-
sos de los més pobres crezcan a un ritmo ligeramente superior, el
problemadelapobrezaen Chile podriaestar virtualmente erradicado
hacia principios del nuevo siglo. Dicho desafio de crecimiento y
distribucién, que superaria holgadamente lo logrado en decenios
recientes, estd en el rango de lo posible.

El crecer elevada y sostenidamente requiere perseveranciay la
eliminacién de todo tipo de practicas perniciosas de las cuales el
populismo es su manifestacion més habitual. Tres son las condi-
ciones necesarias mas importantes para crecer a dichas tasas en
forma sostenida. La primera, un crecimiento de la inversion,
pdblicay privada, en tasas anuales del orden del 10%. Esto, porque
la actual tasa de inversién implica una expansion anual de 1o
capacidad productiva de s6lo 5 a 6%, lo que hace necesaric
elevarla; de lo contrario estariamos prolongando en varios afos e
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estado de pobreza de millones de compatriotas. La segunda, un
aumento paralelo de la productividad del trabajo, por medio de la
educaciony la capacitacién. A diferencia de afios recientes, nuestra
economia no dispone en la actualidad de un volumen significativo
de mano de obra desempleada y calificada. Es mas, las bajas tasas
de desempleo actuales sigieren que entramos en una fase de
mejoramiento en la calidad de los empleos mds que en la cantidad
de los mismos. No obstante, ello no se logrard de modo espontaneo,
sino que requiere un serio esfuerzo, publico y privado, en la
capacitacion y readiestramiento de la mano de obra. La tercera,
tasas de inflacién de un digito. No hay experiencias de crecimiento
sostenido en la postguerra que no hayan cumplido esas tres condi-
ciones. Sin inversién no hay crecimiento posible y con inflacién la
productividad de la inversién es baja y la economia se debate en
ciclos de expansion y ajuste, que terminan deteriorando severa-
mente el crecimiento promedio y la paz social.

| aumento cuantitativo y cualitativo de la inversion requiere

del esfuerzo mancomunado de los sectores privado y ptiblico.

Este tiltimo debe mantener unriguroso control de su gasto, con
un financiamiento sano, reglas del juego claras y sin invadir o
estrechar el campo de la iniciativa privada, motor central del
crecimiento. Asimismo, el sector piblico debe bloquear los es-
fuerzos de aquellos que busquen el favoritismo de politicas piblicas
sectoriales bajo cualquier forma de proteccionismo, abierto o
encubierto, y desterrar las practicas de socializacién de eventuales
pérdidas privadas resultantes de la dindmica econémica.

Creo también, sin embargo, que la inversién puablica neta, que
es el incremento en la riqueza social que se va generando en el
tiempo, y que heredardn las futuras generaciones, debe responder
al enorme déficit actual existente en la materia. Su campo natural
eslainversionsocial (salud, educaciény capacitacién)y la provisién
de infraestructura bdsica. Dados los enormes problemas que sub-
sisten en el sector salud y lo costoso de la nueva etapa a la que se
enfrenta la educacién publica, el gasto social no podra crecer a
menos de un 6% anual. En cuanto a infraestructura, la baja calidad
de la misma ha pasado a constituir un serio obstéculo, ya no sélo
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para la actividad productiva misma, sino que también para solucio-
nes mads de fondo a la pobreza y al deterioro del medio ambiente.
Ello requicre incrementos reales de inversion publica a tasas
tambiénnoinferiores al 10% anual durante los préximos afios. Esto
significade manerainescapable limitar el crecimiento de los demas
gastos pablicos a no mas de un 2% anual.

En materia de la lucha antiinflacionaria, la independencia del
Banco Central ha resultado beneficiosa al dotar a una poderosa
institucion del Estado del incentivo explicito del control
inflacionario. Asiy todo, es fundamental evitar atentar en contrade
la armonia de la politica macroeconémica en su conjunto. Un
esfuerzo antiinflacionario en solitario del Banco Central podria ser
muy perjudicial en términos de la inversion y la competitividad
externa. La combinacién de un gasto piblico excesivo y una
politica monetaria restrictiva, concluye inevitablemente en tasas
de interés altas y apreciaciones significativas de lamoneda, (como
lo demuestra el caso de los Estados Unidos en la primera mitad de
los ochenta, el Reino Unido en afios recientes y Alemania en la
actualidad). Porello es que es imprescindible, tanto el financiamiento
sano del gasto publico, como un crecimiento moderado del mismo.
En este contexto, el avanzar hacia la desindexacion de laeconomia
es un imperativo de la proxima fase de la lucha antiintlacionaria.

ingunademanda, por legitima que ella sea, podra ser satisfecha

sino se cuenta con un financiamiento sano pararesolverla. La

mantencidn de un manejo riguroso de las finanzas publicas es
una condicién bdsica para alcanzar los demds objetivos. Asimis-
mo, creemos que la estabilidad futura de nuestro desarrollo supone
que seamos capaces de financiar internamente la mayoria de
nuestras crecientes necesidades de inversion, para lo que es menes-
ter un aumento sustancial de nuestra capacidad de ahorro. Sin
equilibrio fiscal y con bajas tasas de ahorro nos condenariamos
irremisiblemente a repuntes de la inflacién y/o a apreciaciones
excesivas de nuestra moneda, frenando nuestro desarrollo
exportador e incubando una crisis externa. Cinco de los seis
cpisodios de rebrote inflacionario que han ocurrido desde 1930
fueron inducidos por crisis en la balanza de pagos.
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Por ello, dado su impacto adverso sobre la formacion de
ahorro, hemos sefialado que no consideramos prudente elevar el
tamario del gasto del gobierno como proporcion del producto. Sin
embargo, dadas las enormes necesidades sociales (la llamada
<<Fieuda social») de infrqestructura, institucionales, ambientales y
cientifico-tecnolégicas, se requiere un aumento del gasto del
gobierno a ritmos equivalentes al de la economia en su conjunto,
con cambios significativos en su composicién que permitan aco-
modar las mencionadas necesidades en el campo social y la
inversion publica.

Y esto me lleva al tema tributario. Chile tiene hoy tasas
tributarias de las mds bajas del mundo, en condiciones de gran
desigualdad social. Elingreso por habitante del 10% madsrico de la
poblacién es doce veces mds alto que el 40% mds pobre, cuando en
la mayoria de los paises desarrollados esta relacion es inferior a
seis. El primer gobierno de laConcertacién harevertido latendencia
hacia la desigualdad creciente y ha permitido mejorar
significativamente la situacion de los més pobres, tanto en térmi-
nos relativos como absolutos. Sin embargo hay sectores que
sostienen que la reforma tributaria efectuada a comienzos del
gobierno del Presidente Aylwin no deberia ser renovada a partir de
1994, ya que el aumento de los ingresos fiscales causado por el
mayor crecimiento econémico le entregaria al gobiermno recursos
mads que suficientes para solventar las necesidades sociales y de
otro tipo que tiene el pais. Creemos que esta cuestién apunta al

corazén de lo que debe ser una gestién macroecondmica respon-
sable.

Sin prolongacién de la Reforma Tributaria, y dados los com-
promisos adquiridos a través de leyes ya vigentes, la necesidad de
profundizar programas de inversién piblica indispensables en el
campo social y de infraestructura y necesidades crecientes, propias
del crecimiento demogréfico, el pafs se verd enfrentado a un déficit
fiscal considerable que comprometeria los avances logrados cn
materia de inflacion, cuentas externas e imagen internacional.
Permitir que los impuestos vuelvan a las tasas anteriores a la

70

Hacia nuevos horizontes econéomicos
.

reforma implicarfa una pérdida de ingresos fiscales equivalente a
U$ 50 millones mensuales durante 1994.

n mecanismo de financiamiento de este eventual déficit que se

ha planteado es el de continuar con las privatizaciones. Y es

aqui donde surge con mayor nitidez el profundo ideologismo
que caracteriza a muchas de las proposiciones de politica econo-
mica de la derecha, muchas de las cuales atentan en contra de 1os
principios mds elementales de gestion econdmica. El privatizar las
escasas empresas que quedan en el sector publico para, digamos.
pagar los aumentos en las jubilaciones que se han concedido.
equivale adeshacerse de capital para solventar gastos corrientes. El
mal negocio que ello serfa para el Fisco, y con ello para todos los
chilenos, queda de manifiesto si se examinan las cifras. ;De qué
manera podria el Estado obtener, utilizando los U$ 10,000 milloncs
que segiin los propios proponentes produciria esta privatizacion
masiva, fondos suficientes para compensar los U$600 millones
anuales que se perderian por las rebajas tributarias, mds los
US$ 1,200 millones que se perderian al no contar con los ingresos de
las empresas publicas vendidas? ;Cudl es el activo financiero
nacional o extranjero que ofrecc un 18% de rentabilidad real anual?
No lo hay; tal propuesta s demagdgica y s6lo permitiria, siacaso.,
postergar algunos anos el surgimiento de un profundo desequilibrio
fiscal y macroecondémico.

Y cémopiensanrealizaresta masivatransferencia de propiedad
sin comprometer seriamente la capacidad de inversion del scctor
privado que no dispone de mas de U$2,500 millones anuales para
expandir y modernizar su capacidad productiva? ; Trayendo mis
capital extranjero, el que estd entrando ya de manera excesivamente
abundante? /Y cOomo evitarian, en tal evento, afectar al tipo de
cambio real y, por lo tanto, alos exportadores y a quienes compiten
con las importaciones?

Estas consideraciones no significan que estemos en contra de
que determinadas empresas publicas puedan privatizarse. Su
privatizacion debe hacerse, cntre otras cosas, €n funcién de las
tareas que cumplen'y, fundamentalmente, de la eficiencia con que
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se manejan. No porque sea una empresa publica liene que haberuna
administracion ineficiente. En consecuencia, creemos que deben
ser pardametros objetivos los que determinen la necesidad de
privatizar una empresa, y no simplemente las necesidades delacaja
fiscal.
L

Me he detenido en este punto porque me parece un aspecto
clave de la nueva economia global en que nos encontramos. En
contra de los planteamientos tradicionales de la derecha, hoy
desempolvados por el neoliberalismo, el costo del capital interno
(ysudisponibilidad) yanoesel factor determinante enel crecimiento
cconomico. Este es s6lo uno de varios elementos que determinan
lacompetitividad de un pais a nivel mundial. La capacitacién de su
mano de obra, la infraestructura bésica, su capacidad de innovar y
ladisposicidn a crear nuevas empresas son otros factores decisivos
para el éxito. El continuar insistiendo en no prolongar la reforma
tributaria e insistir en el tema de las privatizaciones significa en la
practica negarle al pais los recursos para potenciar la educacién
profesional y técitffca que tanto necesitamos, para desarrollar la
capacidad de investigacion cientifica y tecnologica indispensable
y para la creacion de empresas nuevas (y no la mera adquisicién de
empresas publicas).

abiendo dicho esto, y no obstante la necesidad de mantener la

reforma tributaria, somos partidarios que, con el tiempo, a

medida que el incremento de la recaudacién impositiva -quc
habitualmente es superior al crecimiento del producto -lo permita,
favoreceremos la introduccidn de mayores incentivos al ahorro de
las personas, a la transferencia de tecnologia y a las actividades de
investigaciony desarrollo, entre otras. Asimismo, creemos necesa-
rio apoyar el despliegue de empresas chilenas en el exterior,
disefiando un esquema que evite la doble tributacién. En sintesis,
la politica fiscal debe tener como objetivo central el favorecer el
tlujo ahorro-inversion, mejorar gradual, pero sostenidamente la
capacidad de acceso de los mds pobres a lamodernidad econémica
¢ incentivar fa innovacion tecnoldgica.

e a T ur—

Hacta nuevos horizontes econdomicos

Chile es una economia pequefia cuyo futuro estz en los merca-
dos externos. La mantencién de un bajo indice inflacionario y de
un elevado tipo de cambio real es condicidén necesaria. aunque no
suficiente, para competir en el mundo del futuro. De lo contrario
nos condenaremos al estancamiento y a eventuales crisis
macroecondmicas que, en los dltimos veinte afios, han sido la
mayor causa de estrecheces para los pobres de Chile.

No a la autocomplacencia

Y es teniendo presente esas crisis -la dltima de ellas hace sélo
diez afios- que no debemos caer en la autocomplacencia en que en
€pocas de prosperidad ha tradicionalmente caido la sociedad
chilena. Contodo el progreso que ha habido y todos los avances en
los 1ltimos afos, Chile tiene atin un vasto camino por recorrer. Es
falso que Chile ya haya entrado en la modernidad, cuando hay auin
cuatro millones de pobres. Es falso que Chile pueda seguir com-
pitiendo en el mundo casi exclusivamente a partir de laexplotacion
de sus recursos naturales; es falso que un pais pueda avanzar
cuando tiene regiones que permanecen en el atraso mas absoluto y
donde la prosperidad atin no ha llegado a la casa de la vasta
mayoria. Asi no se hace modernidad.

Chile tuvo en el pasado momentos en su historia en que los
sectores dirigentes creyeron que estibamos en las puertas del
crecimiento, del desarrollo, o, como lo puso Francisco Encina,
dejar atrds nuestra inferioridad econémica. Ello ocurrié cien afios
atrds. Dado el «boom» del salitre, mds de alguien puede haber
pensado que Chile pintaba como «el le6n de América Latinar. Sin
embargo, ese felino devino, segtin algunos, en gato. Y luego Anibal
Pinto demostré cémo el nuestro fue un caso de desarrollo frustrado.
De un pais con un ingreso similar al de Suecia en 1900, el ingreso
de Chile hoy no pasa de la sexta parte del de ese pais escandinavo.

Es porello que debemos rechazar la autocomplacencia que hoy

en dia exhiben muchos de los que creen que estamos aplicando un
modelo yaacabadoy perfecto, unaespecie de deus exmachina,que
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resolverd solo todos los problemas de todos los chilenos. Ellos no
entienden que con ese modelo Chile experimentarfa la misma
frustracion de hace 100 afios atras, cuando también se penso que las
condiciones estaban dadas para el «despegue» del pais.

Estoy convencido (;ue s6lo el crecimiento hace posible una
mejoria permanente en la calidad de vida de las personas, pero
también que éste es insuficiente por si solo. Son muchos los
chilenos que no estdn plenamente incorporados a la economia
moderna y a los que el crecimiento sélo les llega marginalmente.
El52% de los nifios viven en hogares pobres, 300.000 jévenes no
estudian ni trabajan, cuatro de cada diez trabajadores labora en una
empresa de escasa productividad de menos de cinco personas, y €l
20% mis rico de los chilenos concentra més del 50% del ingreso
total, mientras que el 20% més pobre no alcanza a recibir el 5% del
mismo. Integrar a estos chilenos al desarrollo requiere distribuiren
forma mas equitativa las oportunidades. Ello cumplird el doble rol
de avanzar mas rapido en superar la pobreza y también de hacer
menos ostentosas las diferencias entre los chilenos.

1 ser humano ha buscado permanentemente compatibilizar

libertad con igualdad. Hemos aprendido que la una es inse-

parable de la otra, que no podemos ahogar la libertad so
pretexto de alcanzar la igualdad, y que los niveles de igualdad,
cuando se dan sin libertad, no permiten el desarrollo de la sociedad.
Asicomolaequidad ayer eraun imperativo ético, hoy sabemos que
la igualdad y la equidad pasaron a ser también un imperativo
econémico en un mundo sin fronteras. Hay que derrotar la pobreza
no sélo porque no es ético ni moral que haya cuatro millones de
pobres en Chile; hay que derrotar la pobreza porque ningun pais
compite en el mundo de hoy con las tensiones sociales que resultan
de las tremendas desigualdades cxistenles en su interior.

Aquellos paises que han tenido éxitolo han hecho con sistemas
econémicos en que las desigualdades sociales han sido tremenda-
mente atemperadas. No hay paises desarrollados que tengan las
desigualdades en la distribucién del ingreso que tiene Chile. Y ello
ocurre porque (ras €sas enormes diferencias hay tensién social,
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potencial inestabilidad politicay marginacién de talento que Impi-
den competir. Y un pafs que debe volcarse hacia adentro para
resolver sus conflictos sociales, y cuyaeconomiaexcluye unaparte
importante de su poblacion, no ¢s un pafs capaz de compelir en el
mundo de hoy.

Una nueva fase en el desarrollo econdmico

Nos educamos en las certezas propias de los anos sesenta.
certezas que en las ciencias sociales planteaban que el desarrollo
cconémico era posible y que alcanzarlo dependia del ser humano.
Esas certezas sefialaban que se podia vencer la pobreza a partir de
una decisién nuestra y de las herramientas que nos daba el cono-
cimiento. Con una visién keynesiana, nos sentiamos capaces de
definir cémo lograr el desarrollo. Un economista llegd a sefialar.
«Se inicia ¢l desarrollo cuando el pais logra determinadas tasas de
inversién». Un diario llegé a publicar que Chile habia iniciado el
despegue porque habia logrado esas metas de inversion en algin
momento.

En estos dltimos 30 afios ha emergido ante nuestros ojos un mundo
distinto. Comenzamos a visualizar algo de esto en los setenta.
cuando muchos de nosotros contribuimos al andlisis de un nuevo
fenémeno que caracterizamos como de «transnacionalizacion» de la
economiay de lasempresas, y cuando el trabajo pionero eneste campo.
como en tantos otros, de Fernando Fajnzylber, ilumind una cierte
forma de ver las cosas a partir de una perspectiva distinta. No:
dimos cuenta que las [ronteras de nucstros pafses dejaban de tene
sentido para el andlisis de buena parte de lo que nos ensefiaba k
teoria econdmica. Y junto a las deficiencias de nuestra economia
comenzaron a hacerse aparentes las de los paises de economi:
centralizada, enel lenguaje eliptico de los informes de las Nacione

Unidas. Notamos que silateoriaera insuficicnte en nuestros paise

para explicar la realidad, en esos paises, el apego al dogma 'y a I

que se entendia como teoria sacra, conducia a serias dificultade:

75



Ricardo fagoys

Es en ese mundo, entonces, donde, a partir de la eleccidn de
Margaret Thatcher en el Reino Unido en 1979 y del Presidente
Ronald Reagan en los Estados Unidos en 1980, tomé fuerza la
corriente neoliberal que cree, con profunda ingenuidad, que con el
neoliberalismo se acabd la historia, tentacion que tantas veces ha
tenido el ser humano: el &reer que una determinada concepcidn
encarna la respuesta definitiva a todos los problemas de la Huma-
nidad. Los ochenta fueron afios de ascenso del dogma neoliberal,
tanto en Chile, como en muchos paises del Norte, en que se creyo
que la desregulacién desenfrenada y la privatizacion a destajo era
la respuesta para todos los problemas econémicos. Hoy, en que los
dos paises que aplicaron en forma mas extrema estas medidas -los
Estados Unidos y el Reino Unido- son también los que enfrentan
las recesiones mds serias entre los paises mas industrializados, y en
que el triunfo del Presidente Bill Clinton en las elecciones de
noviembre de 1992 se basé en su promesa de un papel mds activo
para el gobierno en la economia, estamos presenciando el fin de {a
mareaneoliberal, ilustrado en una portadareciente de larevista The
Economist, titulada «;El fin del mercado?».

Y este fracaso del neoliberalismo se debe, en ultimo término,
a que el crecimiento no basta si no hay politicas publicas que
marquen el rumbo indispensable para garantizar la modernizacion
tecnoldgica v social. Y sin equidad ni crecimiento los problemas
son aun mucho mas graves.

s por ello que, tras este largo caminar, debemos mirar los

desafios que enfrentamos al aproximarnos al proximo milenio

de una manera distinta. Y ¢s por ello que tenemos la oportu-
nidad de retomar un camino de avance y de progreso en nuestro
pais, de desarrollar un pensamiento que adapte la teoria econdmica,
los instrumentos necesarios y las politicas a los imperativos de los
nuevos tiempos que vivimos. Tras 500 afios de encuentro de dos
mundos, una aldea planetaria emerge ante nuestros 0jos. Lo que
hagamos en este remoto rincon del planeta los trece millones de
chilenos estard determinado por lo que hagan otros miles de
millones de personas a lo largo y lo ancho de la Tierra. Por eso el
desafio econdmico de hoy radica en cdmo manejar la economia en
funcion de esta realidad.
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(Qué implica esto desde el punto de vista de la teoria econo-
mica, y desde el punto de vista de los instrumentos, entendiendo
que los instrumentos econémicos no son fetiches ideoldgicos sino
herramientas al servicio de ciertos fines?

Ni neoliberalismo ni dirigismo: progresismo

En primer lugar, implica entender que tanto el mercado como
el Estado son instrumentos de politicas publicas. Y seria un
profundo error creer que el mercado implica una concepcion
econdmicay las politicas piiblicas otra. Eso seriano haberentendido
nada de este largo caminar de la teorfa econémica. Mercado y
politicas publicas son complementarios. Ello significareconocery
estumular la creatividad y lainiciativa del sector privado de un pafs,
asi como de la sociedad organizada a través del Estado.

Algunos ex-funcionarios de la dictadura han tratado de con-
vencer al pais de que fueron cllos quienes descubrieron el mercado;
que antes no existia en Chile. Ello es falso, por supuesto. De hecho,
la historia del pais puede entenderse como la lenta consolidacion
de una sociedad de mercado, en la que poco a poco van desapa-
reciendo las rentas y las relaciones no monetarias; en la que,
paulatinamente, los chilenos van ganando acceso al consumo
civilizado; en que lentamente se fortalece el sector privado y
empieza a arriesgarse, a actuar fuera de la proteccion del Estado, y
en que €ste va estableciendo reglas cada vez mas imparciales para
que el mercado pueda funcionar.

Las posiciones progresistas siempre han intentado ampliar y no
restringir la participacién de los ciudadanos en el mercado. Porque
es un escandalo que haya tantos excluidos de la demanda, estos es,
pobres; y que los oferentes con frecuencia sean monopolios u
oligopolios, sin que exista una verdadera libertad de emprender.

El mercado es un terreno en el que pueden ensefiorearse el
empobrecimiento espiritual y cultural, lahomogenizacién arrolla-
dora, el calculo mezquino y la falta de solidaridad, pero, bajo

»
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condiciones diferentes, también puede ser un instrumento que
permita crear las condiciones econdmicas necesarlas para que las
mujeres y los hombres realicen mas plenamente la libertad para
crear, para apreciar, para reflexionar, para solidarizar y para buscar
su armonia interior y gonsu cntorno.

El mercado permite que grandes agrupaciones humanas traba-
jen en conjunto, sin que nadie tenga necesariamente que compartir
los puntos de vista o las formas de vida de aquellos otros con los que
sc relaciona a través del intercambio. Hay aqui un gran potencial
democratico que debemos ser capaces de desarrollar construyendo
un proceso social, politico, cultural y también, econdémico, que nos
permita promover efectivamente el avance hacia el tipo de civili-
zacion a la que aspiramos.

fun el régumen pasado, el crecimiento 5010 se consolido en la
segunda mitad de los ochenta, basdndose en la reincorporacion de
los factores productivos ociosos, herencia de la crisis de 1982-83,
en la exportaeién de productos primarios o semi-primarios, con
bajos niveles de elaboracién y en grandes redistribuciones patri-
moniales como en las involucradas en los procesos de privatizacion
y reabsorcién de la crisis. Hoy, sin embargo, Chile se encuentra en
una fasc totalmente distinta. Su desarrollo sélo puede basarse en el
aumento sostenido de la productividad en todos los sectores,
privados y publicos, de bienes transables y no transables, en las
cmpresas grandes, medianas y pequefias.

ientras durante el quinquenio 1985-1989 la productividad de

la mano de obra y las remuneraciones reales crecieron en

poco menos de un 1% anual, en promedio, durante ¢l primer
gobierno de la Concertacion el incremento de ambos se ubicard
alrededor de un 3,8% anual cn promedio. Ello, ademads de obligar-
nos asuperar debates afiejos y mal plantcados, nos invitaaentender
que la clave del futuro del pais sc encuentra en la posibilidad de
fomentar el circulo virtuoso desarrollo humano - desarrollo econé-
mico - desarrollo humano, en el cual el gasto social deja de ser s6lo
un imperativo ético y, bien concebido, se convierte en un
prerrequisito fundamental de la cficiencia, la creatividad, la
competitividad y el desarrollo econdmico en general.
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En otras palabras, una serie de aspectos que considerabamo

imprescindibles desde el punto de vista de la democracia econonu

ca s¢ han convertido en condiciones necesarias para el desarroll
material que el pais requiere.

Unodeelloses el de laparticipacion creativa de los trabajadore
en el lugar de trabajo. Crecientemente, los acelerados cambio
tecnolégicos y los nuevos sistemas de produccion que enfatizan I:
calidad del producto han puesto en el centro de la empresa a lo
trabajadores -su capacitacion, su aporte a las decisiones dentro
la empresa, la posibilidad de que la productividad aumente cons
tante y regularmente gracias a decisiones que ellos tomen en [
linea de produccion. Practicas modernas de gestion empresaria!
que permitan superar las actuales formas autoritarias que au
persisten, buscando un nuevo tipo de «gerencia chilena», gu
corresponda a nuestra idiosiicrasia y expresada en elpresas coy
estructuras menos verticales y jerarquizadas, asi como planes d:
participacion en la propiedad y las ganancias de las cmpresas so
un imperativo de la empresa contemporanca.

Otro elemento radica en la difusion de las oportunidade
empresariales sobre la base del desarrollo de los instrumentos par
promover la pequeia y mediana empresa. la culminacion de
proceso de normalizacion de las cooperativas. y el impulso de un.
nueva institucionalidad cooperativa, a partir del'proyecto de le:
presentado al Congreso. Se trata de permitir su desarrollo sobre Ik
base de su flexibilizacidén y modernizacion, fomentindolas espe
cialmente entre los trabajadores por cuenta propia, los artesanos
los campesinos y en las comunidades mads pequenias en campo
como el de la distribucion y los procesos de ahorro y crédito.

Un clemento clave en toda economia moderna lo constituye ¢
mcrcado de capitales, y en Chile se hace indispensable |
profundizacién, perfeccionamiento y ampliacion del mismo, as
como de la institucionalidad financiera. Es menester tecniticar lo
procesos de clasificacién de riesgo, promoviendo la autorregulacion
y resolviendo el problema de la deuda subordinada, a objeto d
sanear la operacion de la competencia en el sector bancaric
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permitiéndole, apartir de ello, el desarrollo de nuevos Negoclos con
mayor diversificacién y penetracién, asi como ofrecer financia-
miento de mediano y largo plazo a una mayor variedad de clientes.

Los problemas recientes en torno a la fijacién de tarifas de las
¢mpresas eléctricas, asithismo, han puesto de manifiesto la im-
portancia de una capacidad reguladora adecuada por parte del
Estado de los monopolios y practicas monopdlicas, buscando un
reordenamiento transparente y concertado de los sectores
correpondientes. Ello implica una definicién mas clara de las
reglas del juego para mantener un marco que fomente la inversién
productivay el fortalecimiento de esa capacidadreguladoraa partir
de una redefinicién del cardcter, organizacién, nivel de remune-
raciones y carreras administrativas de las entidades reguladoras
que deberian combinar las funciones normativas y de fiscalizacion.

Finalmente, un tema crucial es el de los derechos de los
consumidores. Aunque el Servicio Nacional del Consumidor
(SERNAC) ha hecho una gran labor durante estos tltimos anos,
dentro de las enormes limitaciones legales que tiene, la falta de
transparencia en la informacién sobre productos y las dificultades
en lograr compensacién por productos defectuosos subrayan lo
mucho que hay que avanzar en esta materia.

De lo que sc trata, en definitiva, es de avanzar hacia el
perfeccionamiento de los mercados -pero no sélo de los mercados
mds modernos. sino de todos los mercados, en todos 1os rincones
del pais-.

Por un nuevo trato laboral

Laeconomia chilena tendrd en los proximos afios el desafio de
crecer por sobre un 6% anual, pero con menor mano de obra
excedentaria, respecto a lo que fuera caracteristico de los ochenta,
La fuerza de trabajo no se expandird a tasas mayores de un 2 a 3%
anual. En consecuencia, siel crecimientoesde 6% o mas, la presién
sobre el mercado de trabajo se agudizard. Si no adquirimos un
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nuevo compromiso social se exacerbardn los contlictos con los
trabajadores. ‘

Para que esto no ocurra, es necesario aumentar la productivi-
dad, loque nos permitird conciliar la competitividad con el aumento
de las remuneraciones y el emplco. Sin embargo, es también un
camino mds dificil, que requiere de un importante cambio en las
orientaciones y actitudes de los actores involucrados.

En efecto, elevar sostenidamente la productividad es un desa-
fio que involucra mucho mds que la mera inversién en nuevas
tecnologias. Requiere, de manera prioritaria, de una mano de obra
que se adapte con rapidez a los cambios; de trabajadores que
aporten sus ideas a la introduccién de innovaciones (fuente prin-
cipal de gran parte de los adelantos tecnolégicos introducidos en el
sudeste asiitico); de un compromiso efectivo con la calidad y la
eficiencia.

iertamente, ello requiere un esfuerzo nacional para elevar la

cantidad y la calidad de la formacién y la capacitacién de la

mano de obra, incrementar la inversién en infraestructura pu-
blica e incentivar la innovacion tecnolégica. Pero no es suficiente
con eso. Encarar efectivamente el desafio enfrentado supone al
menos dos condiciones adicionales:

La primera es la modernizacién de las relaciones laborales.
Ello involucra un importante cambio en la mentalidad de los
actores a fin de que, sin renegar de sus intereses particulares, sean
capaces de establecer vinculos de cooperacién y de solucién
concertada de sus naturales diferencias. En concreto, ello implica
abrir nuevos temas y espacios de negociacién y didlogo, mejorarel
acceso a lainformacién a los trabajadores, mejorar las condiciones
fisicas y sicolégicas de trabajo.

La scgunda es la generacién de un nuevo compromiso social.
Noesel viejo compromiso populista que inevitablemente conduce
al estancamiento o a la inflacién desbocada, pero tampoco el
neoliberalismo extremo que se revela igualmente ineficaz al no,
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posibilitarlaintegraciony el acuerdo social. Avanzar efectivamen-
te hacia el desarrollo exige un compromiso real por incrementar la
equidad del sistema.

Es preciso entonca, ir generando garantias de que el éxito de
nuestra economia en el escenario internacional no se hard sacrifi-
cando alos mas débiles, Jos que no tienen hoy las herramientas para
competir. De ahi entonces la necesidad de disefiar mecanismos
efectivos para apoyar la reconversion de los sectores que van
quedando obsoletos, sin caer en la tentacion de sostenerlos
artificialmente, pero tampoco dejdndolos en la mera indefension.

s clara también la importancia de avanzar en un esquema de
seguro de desempleo que posibilite la recalificacion de los traba-
jadores; de programas que permitan incrementar la productividad
de la pequefia y mediana empresa, abriéndoles la oportunidad de
integrarse al proceso de modernizacién; y de una elevacion soste-
nida de la invegsién social, equiparando efectivamente las oportu-
nidades de toda la poblacion.

Potenciar la pequena produccion

Como he podido ver en mis recorridos a lo largo y lo ancho de
Chile, existe un vasto sector de pequefia produccion constituido
por la microempresa urbana, la pequefia agricultura campesina, la
pesca artesanal y la pequefia mineria artesanal. El gobierno de la
Concertacién dio un paso importante al reconocer este sector €
impulsar un conjunto de programas de fomento del mismo, a través
de instituciones como INDAP, SERCOTEC, ENAMI y FOSIS.
Asiy todo, resta una enorme labor por hacer para permitir que los
pequeiios productores estén en condiciones de hacer todo el aporte
al pais que son capaces.

Una elevacién de la productividad de este sector se traduce en
el mejoramiento de los ingresos de los involucrados en el mismo,
que representan cerca de un 40% de los ocupados en el pais,
incluyendo trabajadores por cuenta propia. Y este segmento
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constituye la fuente de trabajo de un amplio sector de la poblacion
en situacién de pobreza y bajos ingresos. Por otra partc, este sector
contribuye en proporcion significativa a la generacion del producto
e ingreso nacional. Una politica de fomento, mds que una de tipo
asistencial y subsidiaria, tiene asi una potencialidad econdémica
importante, redundando en una mayor equidad social.

Por ello, una estratcgia de fomento de la pequefia produccion
y la pequefia empresa, a través de un apoyo asociado a su
crecimiento autosostenido, debe constituir uno de los aspectos
centrales de un desarrollo mas equitativo. Un aspecto clave en ese
sentido me parece que es ¢l de la integracién de los pequenos
productores a la modernizacion econdémica del pais.

Existe hoy una gran disparidad entre el nivel de modcrnizacion
alcanzado por la economia en su conjunto y la situacién de las
unidades econdmicas de menor tamaiio. Pararemediar esta situacion
es imperativo impulsar una politica de apoyo integral alos pequenos
productores que, sobre la base de su parlicipacion e iniciativa, les
permita lograr niveles crecientes de productividad, de
competitividad y de ingresos. La incorporacién masiva de los
pequeiios productores al proceso de desarrollo implica que puedan
producir y acceder a los mercados en mejores condiciones. Siesto
no se asume, es probable que las medidas o programas publicos de
apoyo sean de orden parcial, asistencial y sin efectos autosustentables
que se prolonguen en ¢l tiempo. El costo para el pais se traduciriu
en mayor marginalidad e informalidad, mayor migracién campo-
ciudad y aumento de la presion sobre el gasto publico social.

El apoyo del Estado al desarrollo de la pequefia produccior
debe ser mas que la generacion de un adecuado clim:
macroecondmico, si el pafs aspira a un acceso mas equitativo a la:
oportunidades econémicas. Dado que algunas de las dificultade:
que enfrenta el sector tienen que ver con distorsiones c¢n lo:
mercados de capacitacidn, asistencia técnica y de crédito. qu
impiden el acceso de los pequenos productores acllos, es imperative
disefiar politicas piblicas que corrijan las imperfecciones de dicho
mercados. Este apoyo no debe reemplazar la gestion de los propio
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pequeiios productores ni establecer subsidios permanentes, sino
favorecer una modernizacion empresarial, una mayor orientacién
al mercado y un aumento de la competitividad.

Las politicas de apoyo a la pequeiia produccion deben estar
orientadas a todos aquello§ productores que efectivamente viven
de los frutos de su actividad productiva. En esos términos, una
estrategia de fomento de la pequefia produccion deberia tener las
siguientes prioridades:

a) ampliarlacoberturade las politicas y programas de fomento,
para alcanzar a la mayor parte del sector

b)  incrementar la calidad, la especializacién y ¢l profesionalis-
mo de los sistemas de apoyo; y

¢)  adecuar los instrumentos de apoyo a las caracteristicas de
scgmentos especificos de pequefios productores, para que
éstos puedan pbtener el médximo beneficio de ellos.

En todo caso, estos programas deben partir de la premisa que
la integracidn de los pequeiios productores a la modernizacién de
lacconomiadepende ante todo de su propia capacidad de iniciativa
y de crecer empresarialmente.

Avanzar hacia la segunda fase exportadora

En una economia pequefia y abierta como la nuestra, el desa-
rrollo exportador es la principal herramienta parael crecimiento, la
generacion de empleos productivos y para reducir la pobreza.
Insercién dindmica en la economia internacional y modernizacion
de la estructura econémica y social son dos factores que se exigen
y condicionan mutuamente y que demandan ambos un salto en
productividad y competitividad.

Poca duda cabe que uno de los logros econdmicos principales

del pais cn ¢l ultimo decenio ha sido el que se ha dado en el frente
de las exportaciones. De poco mads de tres mil millones de délares
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que Chile exportaba a comienzos de los ochenta, éstas han pasado
a los once mil millones proyectados para 1993. Esto ha tenido una
repercusién muy favorable en el desemperio de la economia en su
conjunto. De hecho, las exportaciones, que durante los ultimos
anos han crecido consistentemente a un ritmo superior al del PIB,
se han convertido en el principal eje dinamizador de la economia
chilena. Si se quieren mantener las altas tasas de crecimiento de la
economiachilena, es indispensable que las exportaciones continten
con ese comportamiento dindmico. Sin embargo, ello no va a ser
facil de lograr en lo que resta de los noventa, por dos razones.

n primer lugar, una gran mayoria de los paises del mundo esta

empefado en una estrategia similar -esto es de promover sus

exportaciones-. En ese sentido la situacién va ser muy distinta
a la que se dio en la segunda mitad de los ochenta, en que la
competencia de otros paises en la materia no era tan acentuada. En
segundo lugar, por la naturaleza de lo que exportamos. Nuestras
exportaciones estan constituidas en un 72% por productos mine-
ros, agropecuarios, del mar, harina de pescado y celulosa. Siaello
agregamos productos agroindustriales como jugos, conservas, ctc,
la cifra sube al 80%. El que las cuatro quintas partes de nuestras
exportaciones estén conformadas por «commodities» significa
exponerse a fuertes oscilaciones de precios e implica concentrar
nuestros esfuerzos en mercados de poco dinamismo a nivel mun-

dial, en relacidén al que exhiben los de bienes intensivos en cono-
cimiento.

La realidad es que el desarrollo exportador del pais se ha
concentrado en recursos naturales con una claboracién menor y
probablemente no podria ser de otro modo en una primecra ctapa.
Pero ello no nos puede hacer olvidar que hemos ganado posiciones
en mercados de lento crecimiento, desplazando competidores.
Ganancias adicionales suponen continuar desplazando competi-
dores, loque tornalaestrategia cada vez mas vulnerable a presiones
proteccionistas o de competencia desleal,

Es por ello que debemos tomar las medidas necesarias para
que, aprovechando nuestros considerables logros en el frente
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exportador. avancemos hacia lo que se ha llamado «la segunda
fase» del desarrollo exportador. Ella implica la modificacion
gradual pero sistematica del perfil de nuestras exportaciones hacia
productos mas intensivos en conocimiento, con mayor valor agre-
gado y contenido tegnoligico, buscando asi posicionarnos en
segmentos mds dindmicos del comercio internacional.

Productos mds intensivos en conocimiento no significan ne-
cesariamente productos con «mayor valor agregado» en el sentido
de unmayor procesamiento del cobre o lamadera. Pueden incluirlos,
pero cabe tener presente que, por ejemplo, una exportacion de
tulipanes de invernadero puede ser mds intensivaen conocimientos
gue una exportacién de muebles de baja calidad, que requieren de
mano de obra poco calificada, y mal remunerada. Tampoco se trata,
por tanto, de una opcién industrialista versus otra de productos
primarios: se trata, mds bien, de desarrollar integradamente los
cslabones productivos y de servicios, asociados al recurso natural,
buscando maximizar la incorporacién tecnoldgica y de conoci-
mientos.

na cconomia abierta que apuesta a la internacionalizacion de

su base productiva para competir cn la economia global debe

necesariamente avanzar hacia esta segunda fase exportadora,
que mejore la insercién internacional, estimulando la flexibilidad
econdmica y la incorporacién de conocimiento y valor agregado.
Pilares de tal fase, apoyada en el fomento tecnoldgico y de la
productividad, son la modernizacién de la institucionalidad de la
promocién comercial, mayor presencia en las cadenas de
comercializacidn, fortalecimiento de los sistemas de informacion
comercial y tecnoldgica, financiamiento competitivo aexportadores
de segunda fase, laestrategia frente abloques comerciales, alianzas
cstratégicas con empresas transnacionales y una politica mds
activa de captacién de inversién extranjera en manufacturas y
SCIVICLOS.

He dicho cn repetidas oportunidades que la competitividad

auténticano puede sustentarse en salarios bajos y en la depredacion
del medio ambiente. Ella exige avances en disefio, calidad, mayor

86

’ . - . »

Hacia nuevos horizontes econdnticos

-

incorporacién y difusién tecnoldgica, y una fuerza de trabajo mads
calificada y comprometida con el esfuerzo exportador. Paraestoes
menester una legislacién laboral mds cautelosa de los derechos de
los trabajadores y una estructura de la empresa mads abierta a la
iniciativa laboral en materiatecnolégica y calidad de la produccion.
lo cual, ademds de favorecer el uso de mano de obra calificada y el
despliegue de talento empresarial, es un buen camino para estimu-
lar la creatividad de los trabajadores, fuente subestimada de inno-
vaciones tecnolégicas incrementales. Permitiria ademads incorpo-
rar de un modo pleno a universidades y al sistema cientifico-
tecnoldgico el desafio exportador.
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Enfoque Tradicional

Costodel capital interno corgm') fac-
tor determinante del crecimiento
econémico

El mercado como fuente de empo-
brecimiento espiritual y falta de
solidaridad social

Autocomplacencia en épocas de
prosperidad
Tasas tributarias que perpetian
desigualdad social

-
Empresas autoritarias, poco
participativas

Microempresa marginada

Fuerza de trabajo poco productiva,
mal remunerada. no competitiva
I[nsuficienciaen las normas legales
de flexibilidad laboral
Privatizaciones indiscriminadas y
poco transparentes

Monopolios naturales sin regula-
cion

Exportaciones basadas en mano de
obra barata y exportacién de recur-
s0s materiales

CUADRO 2
UNA NUEVA FASE EN EL DESARROLLO ECONOMICO

Enfoque Moderno

Crecimiento basado ademds en la
capacitacidn de la mano de obra,
infraestructura, impetu innovador

El mercado como instrumento de cul-
tura, libertad y desarrollo para
solidarizar, crear, y buscar armonias
internas y con el entorno

Innovacién permanente como dnica
garantia de progreso

Ingresos fiscales proporcionales acre-
cimiento econémico y necesidades so-
ciales

Empresa con nuevas formas de orga-
nizacion, flexibilidad y variedad de
productos

Impulso a la microempresa para su
autosustentabilidad

Trabajadores capacitados, productivos,
bicn rermunerados

Mayor tlexibilidad laboral, seguro de
desempleo

Privatizaciones selectivas salvaguar-
dando el patrimonio pdblico
Capacidad reguladora efectiva del Es-
tado frente a pricticas monopdlicas
Exportaciones con mayor valor agre-
gado e incorporacién de conocimiento
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a pobreza de tantos chilenos es uno de nuestros lastres hist

ricos més graves. El pais no puede acceder al desarrolloy al

modernidad como todos deseamos, y como algunos piensa
que ya lo ha hecho, con cuatro millones de pobres y con amplic
sectores sociales sustraidos al proceso de produccién y crecimient
econémico. El gobierno democratico que reemplazd ala dictadur
militar hizo mucho por corregir el énfasis de €staencl crecimient
en desmedro de los sectores mas postergados de nuestra poblacior
lo ha hecho con una estrategia que conjuga el desarrollo y 1
equidad. Es mucho, sin embargo, lo que queda por hacer en ¢st
campo. Ello no se debe a que el gobierno haya sido débil en est
punto, sino a la magnitud de la deuda social acumulada port «
régimen anterior, y a las restricciones con que tyvo que operar «
gobierno democrdtico durante la transicién para mantener l¢
equilibrios econdmicos y politicos.

La cuestion social constituye el principal desatio que enfrent:
r4 el pafs en el futuro. Pienso también que hoy este problema
plantea en forma distinta a la del pasado, en parte por la urgenc
creada por el hecho de haber sido tan postergado, en partc porq
los motivos por los cuales es necesario atacar la pobreza hoy st
distintos y mds poderosos que antes, y €n parte porque las estral
gias a través de las cuales hay que hacerlo también deberdn »
diferentes.

A las tradicionales razones de justiciaen nombre de las cual
los sectores progresistas del pais siempre exigieron la superaci
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de la pobreza hoy dia se unen poderosas razones econémicas para
integrar a los sectores marginados en el proceso productivo. En
estos términos los argumentos éticos y las politicas asistenciales ya
no bastan; la superaciénde lamarginalidad y la pobreza han pasado
a formar parte esencial dgl proyecto de desarrollo asumido por la
mayoria democritica de Chile.

Lapobreza constituye una herencia histéricaen Chile, enraizada
en nuestra estructura colonial, y mantenida después de nuestra
independencia por un patrén de desarrollo fuertemente concentrador
del ingreso. Como ocurrié con muchas personas pertenecientes a
las dltimas generaciones, este problema estuvo en el centro de mi
inquietud intelectual desde que era joven, cuando publiquéen 1961
Laconcentraciondel poder econémico.Las formas de estratificaciéon
social transmitidas a las colonias desde la metrépolis durante tres
siglos, apoyadas en el trabajo servil y en la opresién racial carac-
teristicas de nuestras sociedades en esa época, dejaron profundas
huellasen nuestros paisesy explican gran parte de nuestra pobreza,
desigualdad socifl y subdesarrollo. Se afiadieron aello las secuelas
sociales de un modelo de desarrollo basado en la exportacién de
productos agricolas y materias primas, cuya propiedad estaba
concentrada en muy pocas manos, y en una estructura de clases
fuerlemente vertical y excluyente, que prevalecio a partir del siglo
XIX. Durante los cien afios que siguieron a la independencia, la
economia exportadora chilena no contribuyé a mejorar la distri-
bucion del ingreso, a crear un mercado interno ni a ampliar las
bases de nuestro sistema politico, sino que reprodujo los antiguos
mecanismos de exclusion social. Ese modelo exportador colapsé al
finalizar la Primera Guerra mundial, con el descubrimiento de
sustitutos industriales del salitre. La reaccién social no se hizo
esperar, expresandose en el «cielito lindo» que recorrid el pafs en
el afo veinte.

esde el siglo pasado la sociedad chilena habia conocido una
liciday fuerte corriente progresista, como la que se expresé en
Bilbao y Lastarria, en los Matta y los Gallo. En este siglo, esa
corriente encarno en los gobiernos que siguieron a 1938. A ellos
debe el pafs su primer compromiso con el desarrollo, con la
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industrializacidn, con el mejoramicnto social y con la consolida-
cidén de un Estado capaz de interpretar esas aspiraciones y hacerlas
realidades. Después de la batalla, todos somos generales. Con
todas las criticas que puedan haberse hecho desde otra perspectiva
histérica a esos gobiernos y a los que lo siguieron hasta 1973, es
Jjusto reconocer que a ellos se debe el Estado, la industria, la
infraestructura fisica, la educacién y la salud, el progreso técnico,
las clases medias, las organizaciones sindicales y los demds ele-
mentos que lograron hacer de Chile un pais moderno, de acuerdo
con las corrientes de la época. Se crearon las condiciones fisicas,
institucionales y humanas que nos permiticron mds tarde, (cuando
dichas corrientes cambiaron tan profundamente), adaptarnos a ese
nuevo entorno y comenzar a competir en €l.

La politica neoliberal que adopté ¢l gobierno militar, primero,
y la profunda crisis posteriora 1982, mdstarde, se tradujeron en una
profunda regresion social. Junto al ensanchamiento de la distancia
existente entre las personas adineradas y los pobres, que hasta hace
poco pasaron a engrosar una creciente legién de desocupados,
autoempleados y trabajadores temporales o informales y que en
Santiago fueron cruelmente mantenidos fuera de los perimetros de
lavida, el trabajo y el consumo urbano, surgieron otros factores que
arrojaron nuevos contingentes humanos por debajo del nivel de la
pobreza. Ellos incluyen la reduccién del aparato del Estado, la
contraccién del gasto en salud y educacidn, y el desmantelamicnto
de algunos sectores industriales o la reconversion de otros. Asi,
frente ala «pobreza estructural» proveniente del mantenimiento de
una sociedad fuertemente jerarquizada, la falta de movilidad so-
cial, la mala distribucién del ingreso y la insuficiente creacion de
empleo, se agregé un sector de «nuevos pobres» -principalmente
trabajadores desplazados del sector moderno, empleados publicos
despedidos de sus respectivos servicios, parejas jovenes que no
encuentran trabajos o jubilados, cuyos ingresos reales también sc
redujeron. Son éstas las causas, dimensiones y caracteristicas de la
pobreza en Chile hoy.
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amagnitud que ha alcanzado este desafio no sélo contrastacon

el éxito que ha tenido nuestra politica econémica sino que

también la compromete. Decia al comienzo que a las tradi-
cionales razones éticas que inspiraron a nuestros grupos progresis-
tas para luchar cont®x la pobreza se han agregado importantes
razones econémicas. Las primeras han pasado a ser mas impera-
tivas que antes, pues nada justifica mantencr niveles de desigual-
dad tan acentuados cuando el producto nacional estd logrando
crecer al 6 6 7% al aflo, y cuando tal vez por primera vez el pais
dispone de mas recursos -en forma previsiblemente estable- para
enfrentar este problema. Nuestros compatriotas conocen y admiran
el milagro econdmicode los paises del Sudeste Asidtico, aunque en
general piensan que éste ha sido construido sobre la base de
grandes sacrificios sociales. Ignoran que las disparidades del
ingreso en Chile son cinco o seis veces mayores que las de esos
paises. Es precisamente por eso, como sefialaré mds adelante, que
nuestro pais desea imitarlos pero atin no ha podido hacerlo. Pero al
mismo tiempe, es obvio que Chile no podrd perseverar ni tener
éxito en ¢l camino de crecimiento que haescogido sin una sociedad
estable, una fuerza de trabajo calificada y sin una creciente parti-
cipacién en la economia de los sectores sociales actualmente
improductivos. El Presidente del Banco Interamericano de Desa-
rrollo, Enrique Iglesias, sostenia el afio 1992, en la reunion anual
de los gobiernos que forman parte de esa institucion, que «sin
economia no habrd sociedad pero sin sociedad no hay economia»,
agregando que las reformas econdémicas que estan aplicando los
pafses latinoamericanos sélo logrardn los resultados esperados en
la medida en que estén asentadas en una mayor integracion social
que, al eliminar antiguos factores excluyentes, incorpore al proceso

de modernizacién de la estructura productiva a la sociedad en su
conjunto.

De alli que a las medidas asistenciales necesarias para suminis-
trar a los sectores més pobres -los servicios basicos de vivienda,
salud, educacién y otros que requieren para alcanzar niveles de
subsistencia humana- deban agregarse otras encaminadas a incor-
porar esos sectores a nuestro proceso productivo. Por ello también
hoy estamos en condiciones de concebir una estrategia de ataque
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a la pobreza mas integral, mas amplia y mds efectiva que en el
pasado.

Un ataque integral a la pobreza

En una economia que se moderniza y crece, como la nuestra.
la subsistencia de un 30% de pobres no se justifica. Al mismo
tiempo, lacompetitividad de una cconomia ablerta como lanuestra
depende fundamentalmente de su capacidad para incorporar un
ndmero creciente de actores sociales al proceso de inversion, de
produccién y de modernizacion tecnolégica, como ha ocurrido en
todos los paises que hoy son competitivos en el mundo. Esto
supone abordar este problema conuna estrateglaque trascienda los
programas meramente asistenciales y que, manteniendo t?l estuer-
zo de la sociedad y del Estado para compensar las carencias q; los
sectores mds pobres, incluya actividades especificamente dirigidas
a incorporarlos al proceso productivo.

Sin embargo, en el corto plazo Chile conFinuarz’x ,ngcesitundo
politicas orientadas a prestar servicios sociales basicos a 'los
segmentos mds pobres de la poblacién con cargo al gasto pubh{cg.
Garantizar un desarrollo humano para todos en condiciones mini-
mas y estimular las potencialidades de todas las personas 'y gie Sus
familias es prioritario. Las politicas, programas'y mecanismos
necesarios paraotorgarelapoyoolos servicios r_equer1do§ paraello
a los sectores mas pobres de nuestra poblacién constituye una
responsabilidad esencial e intransferible dql Estadq. Aun las ver-
tientes mas extremas de la escuela econdémica neoliberal, recono-
cen que una de las funciones que el Estado debe mantener €s L
provisién de «bienes publicos» tales como la defensa, el cuidadc
del entorno urbano y medio ambiental de las personas. y 1o
servicios sociales basicos parael desarrollode lacomunidad. Bast
ver lo que el gobierno federal de los Estados Unidos gasta en saluc
o educacién gratuitas y en la gente sin casa.

La obligacién de compensar a los sectores mas pobres d
nuestra sociedad por elementos esenciales de los cuales carecet
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tiene un componente de justicia. Ello hace ms justa la distribucién
de los costos de la crisis que sufrié el pafs en el pasado y del
crecimiento que hoy experimenta, pero también constituye una
condicion para que éste se consolide y se prolongue. Se trata de
superar el desequilibrio histérico en la distribucién de nuestro
ingreso, agravado por la manera en que los distintos sectores de la
sociedad absorbieron los costos de la crisis y de las reformas
adoptadas para superarla, y mantenidas por la forma en que aun se
estan distribuyendo los frutos de esas reformas.

sta tarea incluye por lo menos tres aspectos estrechamente

entrelazados. El primero es asegurar la existencia de condi-

ciones minimas para que la totalidad de nuestra sociedad, sin
exclusiones, pueda satisfacer sus necesidades basicas mediante la
prestacion de los servicios necesarios por parte del Estado. El
segundo es evitar que el deterioro sufrido por amplios grupos
sociales, como las mujeres, los j6venes o los trabajadores informales
se vuelvairreyersible. El tercero se refiere a los nuevos grupos que,
como consecuencia de la crisis, el ajuste y las reformas adoptadas
por el pais para liberalizar y abrir su economia, se han visto
imposibilitados de encontrar nuevos trabajos y han caido por
debajo de la linea de pobreza. Después de haber salido de la
represion y de haber consolidado la democracia, tenemos la obli-
gacion de comprometernos con esos sectores excluidos a construir
un Chile para todos.

Como senalaba, incluso dentro de la definicién que las posi-
ciones neoliberales mas extremas hacen de los «bienes puiblicos»,
el suministro de servicios sociales es un papel esencial del Estado.
Pero de un Estado -y este es el desafio de la préxima etapa-
conscientemente respaldado por la sociedad. En el cumplimiento
de esta funcion, éste deberd enfrentar tareas antiguas y nuevas.

La primera, en linea con sus compromisos més tradicionales,
apunta a recomponer la capacidad del Estado para disefiar vy
administrar politicas sociales mediante la consolidaciéon de su
solvencia fiscal y financiera, de su capacidad de generar recursos
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para atender estos objetivos mediante una politica fiscal y tributaria
prudente y eficaz pero, al mismo tiempo, solidaria.

Unasegundaexigencia, en que hemos avanzado mucho durante
este periodo, radica en lanecesidad de mejorar la utilizacion de los
escasos recursos fiscales disponibles para estos fines. Esto supone
continuar esforzdndonos por focalizar mejor el destino de los
mismos a fin de que lleguen efectivamente a los grupos que mds los
requieren, y de que llegue el mayor porcentaje posible de los
recursos asignados a estos programas, minimizando los gastos de
administracién. También supone administrarlos en forma cada vez
mads eficiente, esmerandonos en adoptar formas de accién modernas.
dgiles, poco burocriticas, cercanas a la gente y no duplicativas.
Pese a lo que hemos avanzado con la democracia en tal sentido.
llama la atencién que nuestra sociedad sélo forme administradores
0 gerentes para el sector privado o la administracién publica.
mientras que los sectores sociales estdn en manos de operadores
surgidos de la base, con una vocacién admirable y una experiencia
insustituible, pero que no han tenido la oportunidad de obtener una
educacion formal para lo que hacen. Uno de los grandes desafios
de una democracia social es formar una verdadera generacién de
gerentes sociales bien preparados y compenetrados con sus bases.
Lasescuelas de administracion son las mds apetecidas en el mundo
entero, y nuestra sociedad estd llena de gerentes de tinanzas, de
produccidn y de marketing, pero no tenemos gerentes para admi-
nistrar lo que constituye la base del desarrollo: el recurso humano.

Un tercer aspecto, mucho mds novedoso, se refierc a cémo el
Estado podria asociarse con la sociedad civil para encarar estas
tareas. En las actuales circunstancias, la recomposicién de la
capacidad del Estado para enfrentar sus responsabilidades socia-
les, y el uso mas eficiente y mds focalizado de los recursos
asignados a estos fines, no podria descansar solamente en el gasto
publico, ni mucho menos en un aumento constante del mismo. La
generacién de un nivel adecuado de recursos publicos por parte de
la sociedad para estos fines, y el logro de los consensos politicos
necesarios para ello, serdn un elemento esencial en la democraciz
social a que aspiramos. Pero el otro elemento, cuyo logro sera
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responsabilidad tanto de la sociedad como del Estado, radicaen la
capacidad que demuestren ambos para asociarse de muiltiples
maneras en ¢} desempefio de estas funciones. Esta necesidad, por
lo demds, no es solamente una condicién para la solucién de
nuestros problemas sotiales sino que constituye, como examinaré
mas adelante, la cuestion fundamental por donde deberia pasar la
reforma del Estado.

diferencia de otras etapas de la historia, la colaboracién entre

el Estado y la sociedad civil no ha sido frecuente en el mundo

de postguerra, dominado por un Estado planificador y bene
factor. No lo ha sido especialmente en las sociedades iberoameri-
canas, herederas de un fuerte centralismo burocrético y aprendices
de una sociedad civil politicamente poco participativay rentistaen
lo econémico, heredada de las estructuras metropolitanas. Consti-
tuye, sin embargo, un imperativo del futuro. Tal vez el campo
donde este imperativo deberd ponerse a pruecba antes que en
cualquier otrares en el que se refiere al cumplimiento de las tareas
sociales que unanacién requiere. Es aqui donde las limitaciones de
la burocracia estatal para llegar al fondo de la comunidad se hacen
mas patentes y en donde resulta mas convincente abogar por la
desburocratizacién de los correspondientes programas. Es aqui
donde la sociedad entera, responsable de la desigualdad social y de
la marginacién de grandes sectores, debe asumir su cuota de
responsabilidades y donde estd mas capacitada para hacerlo, por-
que se trata de habilitar a los desposeidos para manejar sus asuntos
como lo hacen los privilegiados.

Creo que laresponsabilidad de esta faltade colaboracién entre
la sociedad y el Estado recae en ambas partes. El Estado teme a la
descentralizacion burocratica. La sociedad se resiste a asociarse
con el Estado y a dar una cuota de colaboracidn a los mds pobres.
El imperativo de nuestro tiempo es superar estas reticencias y
barreras. Logros insuficientes que hemos obtenido en el terreno
social, pese alos esfuerzos desplegados, indican que el pais deberd
abocarse de inmediato a buscar férmulas de accién basadas en la
asociacién entre organizaciones estatales y privadas para el desa-
rrollo de la comunidad en los sectores pobres, la prestacion de
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servicios de salud y la promocién de la mujer, educacion, el
cuidado de lafamilias, los menores y los ancianos y para la atencion
de muchas otras necesidades similares. Esta colaboracion no solo
debera darse en el plano financiero sino también a nivel de
organizaciones y personas. Afortunadamente no partimos de cero.
El pais, en la base, estd lleno de experiencias valiosas sobre las
cuales debemos construir para reproducirlas y perfeccionarlas..

n programa social como éste, por més eficiente y bien focal izado

que sea, requiere gastos y, por lo tanto, sacrificios. Es natural

que una proporcién mayor de estos sacrificios recaiga sobre
los que mds tienen, y entre €stos, las empresas. Pero no estoy
planteando aumentos tributarios de corte populista que puedan
desincentivar la economia. Creo anticuado pensar que el dinico
incentivo de éstas son sus utilidades, en circunstancias que ellas
solo pueden generarse en un marco de estabilidad politica, mayores
niveles de educacion, progreso de la fuerza de trabajo, buenas
relaciones laborales y confianza para la inversion. Un programa
llamado a compensar a los sectores mds pobres en el corto plazo
constituye un elemento esencial para crear un marco como ése y.
por lo tanto, para la evolucién de la inversion y las empresas.

A poco de asumir el Presidente Clinton hizo un «llamado a las
armas» al pueblo norteamericano para enfrentar un programa
masivo destinado a reactivar la economia, crear medio millén de
empleos en breve plazo y mejorar los sistemas de salud, entre otros
objetivos, programa que implicard un duro paquete de aumentos
tributarios y recortes fiscales. En el pasado Chile ha tenido que
«tomar las armas» muchas veces. No voy a calificar las causas por
las cuales lo hizo en cada caso. En 1988 esas armas fueron los votos
depositados en el plebiscito. Durante los cinco afios siguientes cl
pueblo de Chile estuvo de pic, vigilante, junto al voto emitido.
Transcurrido este tiempo, reconstruida ya la democracia, debe
volver a «empuifiar las armas» para enfrentar los desatios del
futuro: no solamente mantener la democracia y los equilibrios
econémicos sino que tomarlos como punto de partida para cons-
truir un pais cualitativamente diferente. Entre esos desatios destacy
claramente el de superar la pobreza. Para eso no tenemos quc
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cmpuniar armas marciales, sino civicas, y no tenemos que hacerlo
con animo de guerra o de conflicto sino de defensa colectiva de
nuestranacionalidad y ciudadania, todavia incomplctas a causa de
las desigualdades imperantes.

[ 3

La incorporacion productiva

El segundo elemento de una politica social acorde con las
condiciones imperantes en el mundo y en el pais hoy dia, junto al
elemento compensatorio de prestacion de servicios bdsicos a los
sectores mds pobres de la poblacién por parte del Estado, apunta a
integrar a la sociedad en la economia. La reduccién de la pobreza
dentro de plazos razonables supone que ¢l ingreso de las familias
pobres aumente mas rdpidamente que el promedio. Este incremen-
to no podria depender solamente de un aumento proporcional del gasto
publico, asignado a la prestacion de esos servicios sin comprometer el
equilibrio de la economia. De alli que deba depender fundamental-
mente del acceso de una proporcién creciente de los sectores mar-
ginados aempleos productivos. Enlamedida en que en nuestro pais
-de conformidad con las tendencias imperantes en el mundo- se ha
ido creando consenso en torno a la necesidad de preservar los
equilibrios econémicos se vuelve mds clara la necesidad de esta
estrategia. Lamentablemente, éste es el campo en que se ha hecho
Menos.

La insuficiencia de los ingresos de las familiar pobres deriva
tanto de las bajas tasas de ocupacion que predominan en ese sector
como del hecho de que los miembros que tienen una ocupacion
estdn subempleados o desarrollan actividades de muy baja produc-
tividad. Esto ultimo es la consecuencia del elevado grado de
diferenciacién que histdéricamente ha mostrado la sociedad chile-
na. En efecto, ennuestro pais siempre ha habido agudos desniveles
en cuanto a lacapacidad de generarempleo y ofrecer trabajo de alta
productividad entre laagriculturay laindustria, porunlado, y entre
los sectores modernos y tradicionales de las actividades manufac-
tureras e incluso mineras. Por el otro, esta diferenciacién, cn lugar
de atenuarse ha aumentado, como consecuencia de la crisis y las
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politicas de ajuste, primero, y de lareestructuracion productiva que
se inicié mds tarde, creando vastos grupos de «nuevos pobres» y de
trabajadores informales. Aparte de que la industria tradicional
nunca fue capaz de generar tantos puestos de trabajo como habria
sido necesario para ir reduciendo la pobreza, hoy seria menos
realista que antes apoyar s6lo en ese sector una politica encaminada
a integrar a los sectores mas pobres en el sistema productivo,
debido a la extensién del sector representado por la microempresa
y los trabajadores informales. Para ello se necesita una cstrategia
distinta y mds diversificada.

Esta debe incluir por lo menos: (1) politicas dirigidas a inten-
sificar la creacion de empleos de buena calidad en los sectores
modermnos, (2) medidas orientadas a aumentar y mejorar la calidad
de las oportunidades de trabajo gxistentes en el sector campesino
y el sector urbano informal y (3) estrategias encaminadas a forta-
lecer las relaciones de complementariedad entre éstos y los secto-
res modernos de la economia.

oy nadie discutiria en Chile que el mejor medio de generar
empleos en los sectores modernos es una buena politica
macroecondmica que conduzca a un crecimiento acelerado y
sostenido. Por ello, el margen de maniobra disponible para incre-

- mentar la generacion de puestos de trabajo en estos sectores, sin

reducir su competitividad ni su capacidad de proyeccién hacia los
mercados externos, es limitado. Sin embargo, como siempre ocu-
rre, este enfoque central es susceptible de correcciones y matices.
Por una parte, la propia politica econémica puede incluir determi-
nadas oportunidades y estimulos destinados a satisfacer este objc-
tivo, sin alterar los niveles de liberalizacién, apertura y
competitividad de la economia. Porque las decisiones de las firmas
sobre la forma de llevar a cabo sus programas de reestructuracién

productivano son neutras en cuanto al grado de utilizacién de mano
de obra. ’

Ante todo, se debe resguardar al maximo la libertad del

mercado en aquellas actividades tendientes a la produccién de
bienes transables que, en su mayor parte, son los que se exportan,
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y deben ser altamente competitivos. En cambio, tratdndose de
bienes no transables, como las inversiones en infraestructura,
existe margen para aplicar politicas deliberadas con el objeto de
evitar la sobre-inversidn en capital fijo, en perjuicio de una mayor
contratacién de manogle obra. Otra politica tendiente al mismo fin
es la de maximizar la utilizacién de capacidad ociosa procurando
aumentar la produccién mediante la incorporacién de varios turnos
u otras medidas de racionalizacién del uso de capacidades instala-
das. La contratacion de personal adicional a medida que aumenta
la productividad de la empresa, en lugar de extender la jornada
laboral mediante el pago de horas extraordinarias al personal ya
ocupado, tiende al mismo objetivo. Probablemente una de las
medidas mas efectivas es el establecimiento de programas de
capacitacién para jovenes en las empresas del sector moderno,
financiados parcialmente con becas durante un periodo de prueba,
con el compromiso de contratarlos posteriormente en condiciones
de mercado por parte de la empresa. En general, la calificacién de
los trabajadores para adaptarlos a los nuevos requerimientos de la
produccién y Ta tecnologia, y la mayor versatilidad que esto les
brinda, facilita lamovilidad de los trabajadores y lacontratacion de
nuevos empleados para satisfacer las necesidades de la transforma-
cién productiva. Lo importante es tener imaginacidn para articular
un paquete diversificado de politicas y solidaridad para lograr una
buena colaboracién entre el sector pdblico y el sector privado.

ebe subrayarse aqui la importancia de las organizaciones

sindicales para el éxito de estos esfuerzos. Para cllo no es

suficiente contar con una buena organizacién sindical, ni
establecer un didlogo relativamente fluido entre los empresarios y
trabajadores, sino que ademds es necesario que éstos adquieran una
adecuada comprension acerca del sentido de la politicaeconémica,
y del comportamiento y perspectivas de las firmas, a fin de
insertarse eficazmente en el proceso y defender con mayorrealismo
sus intereses. Resulta igualmente necesario que los patrones va-
loricen con una visién moderna la importancia que tiene para la
empresa mantener buenas relaciones laborales.

Sinembargo, dada la estructura del empleo ala cual mereferia
hace un momento, es previsible que en los proximos afios cerca de
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la mitad de los puestos de trabajo no agricolas se generen en
sector informal. Por lo tanto, junto a la preocupacién por aumen
la creacién de empleo en el sector moderno, es indispensai
plantear una estrategia orientada a reducir el subempleo y a ele
los niveles de productividad y de ingresos en el sector informal
la economia, asi como también en la economia campesina. Con
en general, el logro de esto pasa por convertir la actividad «
trabajador informal por cuenta propia en una actividad mds or;
nizada y productiva, el cumplimiento de este objetivo depen
fundamentalmente de la ampliacion de la base empresarial
nuestra sociedad. En este caso, las politicas macroecondmic
afectan en forma limitada al mercado informal de trabajo.
ampliar o reducir la limitada demanda por los bienes o servici
que en ese sector se producen, al generar nuevas oportumdades
empleo en el sector moderng, o al desplazar trabajadores desde e
sectoral informal. Porlo tanto, lainmensa brecha de productivid
y calidad que existe entre los scctores modernos y los informal
no se reducird exclusivamente mediante laaplicacion de unabue
politica macroeconémica ni el libre funcionamiento del mercac
sino que requerird, en mucho mayor medida, dc politicas y progi
mas deliberados. No es necesario inventar estas medidas a partir
cero, nies suficicnte buscarlas en las politicas oficiales, sino que
requicre inventariar en forma sistemadtica la rica y variada exp
riencia que se estd comenzando a desarrollar desde la base
nuestro pais en este campo, en materia de capacitacion o estimu
a pequefias cmpresas y proyectos, a fin de apoyarla, expandirl
racionalizarla.

La antinomia entre desarrollo y pobreza

Decia que, junto a las consideraciones de justicia que tradici
nalmente militaron en favor de la solucion de este problema. h
se han acumulado mds razones econdmicas que nunca para lleg
ala conclusidn de que el mejoramiento de las condiciones social
es, probablemente, el requisito principal del crecimiento dentro
la orientacién que en nuestro pais ha adoptado este proceso. Ch
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no pucde aspirar a competir en el mundo de hoy sobre 1a base de
exportar recursos naturales y mano de obra barata. Debe hacerlo a
partir de la creatividad de sus recursos humanos, fortalecida
mediante la capacitacion de los mismos, la incorporacién de la
mayor parte de éstos a la empresa y al sistema productivo, y su
acceso a la tecnologfa moderna. De alli que, mas alld de las
urgencias que en el corto plazo plantea la pobreza extrema, esté la
nccesidad no menos imperiosa de avanzar hacia nuevos niveles de
integracion social. El reconocimiento de esta necesidad permite
identificar, entre otros, tres grandes frentes en los cuales sera
necesario actuar para lograr este objetivo: (1) la generacidn de
empleos y la expansion de la base empresarial, (2) la formacion y
especializacion de los recursos humanos y (3) una presencia
cficiente y selectiva del Estado en la promocion de estos objetivos.

no de los requisitos bdsicos para una mayor integracion social

es el relacionado con la apertura de nuevas oportunidades de

trabajo en el congexto de la nueva estructura productiva que
csta emergiendo en Chile. En el mundo de hoy el grueso de los
trabajos productivos se encuentran dentro de una organizacion
empresarial, cualquiera que sea su tamaio. Porlo tanto la creacion
de puestos de trabajos productivos, estables y bien remunerados
para absorber a quienes laboran dentro del sector informal o la
microempresa se encuentra en ta ampliacién de la base empresa-
rial. Aqui el objetivo de solucionar ¢l problema de la pobreza,
avanzando haciaunamayor integracion social, coincide conaquellos
propios del crecimiento econémico en cuanto €ste también supone
fortalecer la base empresarial de nuestra economia. Para cllo es
tundamental la creacién de un clima propicio a la capacitacion e
incorporacién de esos elementos al sector moderno de nuestra
cconomia y la creacidon de mecanismos, fondos y programas
orientados a que los trabajadores del sector informal se conviertan
en pequenos empresarios, a fortalecer la microempresa y a apoyar
las empresas pequefias y medianas. Estas dltimas, que ya estdn
establecidas, poseen una mayor capacidad de cooptacidn de los
grupos anteriormente mencionados, y constituyen el sector que
mis contribuye a la generacion de empleos, a la adaptacion cficaz
de nuevas tecnologias y a la formacién y/o incorporacion de
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nuevos agentes alaeconomia. Paraello se necesitan programas quc
estimuleny apoyen laformulacién de pequefios proyectos creadores
de empleos, instituciones que actiien como incubadoras de empresas,
o formacién de cooperativas que permitan organizarse mcjor a los
pequeiios productores.

a calificacién de estos sectores laborales no puede lograrse

trabajando exclusivamente dentro de su dmbito. Para conse-

guirlo es necesario encarar los desafios planteados en otras
tres areas fundamentales. La primera es la reforma de los sectores
financieros, creando las regulaciones, la asesoria y los incentivos
necesarios para persuadiralos bancos de las ventajas de democratizar
el crédito, y apoyando a las instituciones tradicionales o alterna-
tivas que estén dispuestas a operar con csos sectores. Es necesario
crear sectores financieros menos exclusivos y mds abiertos, capaces
de disefiar y poner en practica nueyos mecanismos que permitan
canalizar recursos en formaresponsable y efectivahacialas empre-
sas medianas y pequefias, los microempresarios y trabajadores
independientes que demuestren ser emprendedores. La segunda se
refiere a la reorientacion de la inversion, tanto publica como
privada y tanto nacional como extranjera, a través de una combi-
nacién de informacion, estimulos y sefiales suministrados funda-
mentalmente por el Estado, que incentive a una parte de la inver-
sién a llegar en condiciones ventajosas a empresas y proyectos
pequefios. La tercera es la creacidon de una verdadera red
institucional, ptblica y privada, que provea asesoramiento y asis-
tencia técnica a estos sectores.

Un segundo frente es el de la formacidn de recursos humanos.
Laestrategia de desarrollo que estd siguiendo Chile, al igual que la
mayoria de los paises latinoamericanos, busca el gradual traslado
de la fuerza dindmica del crecimiento econémico desde el Estado
hacia el sector privado, la reestructuracién del aparato productivo
y la apertura de la economia del comercio internacional. Estos
cambios plantean la necesidad de readaptar la fuerza de trabajo
desplazada de ciertos sectores, como consecuencia de la reestruc-
turacion productiva. Para ello se requicre, por una parte, la moder-
nizacion de los sistemas educativos y su adecuacién a estas
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nece]s:lde'lc’les. Me' refiero a ello en el Capftuld V. Por otra parte, la
. . P * ?

amfp 1ac10n, reorientacion o creacion de programa de capacitacién
enfocados hacia los requerimientos planteados por esta reestructu-

racié 1
acion. Lo esencial es que los programas de capacitacién estén

gglenta(cllos a atender 10§ cambios que se estdn produciendo en la
manda de trabajo. Por eso el éxito de estos programas esta

condicionado a que se de una es i
ond estrecha colaboracién entre el
publico y el privado. ector

’ VE_s’tos programas no deben orientarse sélo hacia los segmentos
mds jévenes de la poblacién en condiciones de trabajar sin£)
tgmblen a habilitar a la mujer para incorporarse al trabajo r’oduc-
tivoa travég dela capacitacién y de servicios parael cuidad](?) de sus
hijos, ya brindar oportunidades de perfeccionamiento a trabajado-
res aclivos que se encuentran en distintas etapas de su vida laboral
0 que estdn siendo desplazados por las reestructuraciones mencio-
nadas. Actyalmente cada trabajador latinoamericano tiene acceso
en prpmedlo asolocinco semanas de capacitaciénalolargo de toda
su vida laborat. Este promedio es sdlo ligeramente mayor en
nuestro caso. Ello contrasta con la gran demanda existente en los
propios sectores laborales, especialmente entre los jovenes, por
acceder a mayores niveles de capacitacion en todos los planc,)s.

onsiderando la limitacién de los recursos con que cuenta el
sector publico para impulsar estos programas, se hace critica
. l"cl polaboracién entre el gobiemno y el sector privado para
ldent}flcar los requerimientos de la reestructuracion productivaen
rela.mén con la estructura de la fuerza de trabajo, y para hacer
posible programas de capacitacién mediante la creacién de centros

apropiados o actividades de extension industrial desplegadas por
las propias empresas.

Esta ultima reflexion lleva al tercero de los frentes anterior-
mente mencionados: la eficiente presencia del Estado en la solu-
cion de estos problemas. Ya sefialé la necesidad de mejorar el
d@sempeﬁo del Estado en la ejecucion de la politica social, perfec-
cionando las estructuras y procedimientos administrativos a través
de los cuales se presta este tipo de servicios, y focalizando mas su
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accién en los grupos que realmente 1os necesitan. En segundo
término, y en relacién mds directa con las acciones vinculadas a 1a
incorporacion de los seclores mas pobres al sistema productivo,no
se trata aqui de hacer mas de lo mismo, sino de agregar programas
y mecanismos especificamente disefiados paralograr cste objetivo.
Finalmente, el Estado no puede encarar una politica social basada
en los dos elementos sefialados si carece de los recursos nece sarios
paraelloosicstosnose utilizan eficientemente. Es necesario, pues,
seguir luchando por robustecer nuesira estructura fiscal y perfec-
cionar nuestro sistema impositivo, a través de la ampliacion de la
base tributaria, el control de la evasiony la progresiva equidad cn
la distribucién de lacargaimpositiva. Es necesario también hacerlo
dentro del contexto de una revision integral del gasto publico.
considerando la posibilidad dc reasignar prioridades -como por
ejemplo en relacion con el gasto militar- asi como también aplicar
a objetivos sociales una parte dél ahorro que genera ¢l proceso de
privatizaciones y, en general, de reduccion del gasto fiscal.

nfrentar este desatio requiere profundizar el avance efectuado

en materia educacional. Para ello he propuesto ampliar la

cobertura de la educacién preescolar, que ¢s crucial para el
desarrollo posterior del aprendizaje, asi como también extender el
Programa de Mejoramiento de la Calidad Educacional (MECE) a
la educacion media 'y técnico-profesional. Estas acciones no solo
redundardan en una fuerza de trabajo mas calificada sino que
significaran, ademds, avanzar hacia una mayor igualdad de opor-
tunidades. Los avances que S¢ puedan lograr en esi¢ Campo
dependen, por supuesto, de un mejoramiento sustancial de las
condiciones en que se desempeiia el profesorado. El Estatuto
Docenle representd un avance significativo en esta dircccion. El
pais debe perseverar en €se camino realizando todos los esfuerzos
necesarios para elevar la capacitacion y las remuneraciones del
personal docente.

En lo que se reficre a la salud, resulta evidente que las Isapres
no solucionan los problemas de la mayoria de la poblacién. Por

ello, proponemos fortalecer la accion del sector publico en este
campo, reformular las modalidades de atencion de FONASA para
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que otorgue un servicio acorde con la cotizacién de los atiliados,
y mejorar el sistema de salud gratuita para los mds pobres. Parale-
lamente es necesario consolidar el programa de inversiones en
infraestructura en el campo de la salud, y recuperar la infraestruc-
tura ya existente, utifizdndola en parte para vender servicios a
usuarios privados. Todo ello debe ir acompafiado de una decidida
politica de recursos humanos que permita remunerar, capacitar y
dar mayor participacion a los médicos y trabajadores de la salud en
el sector.

nmateriade vivienda hemos propuesto aumentar el incremen-

to anual de soluciones habitacionales teniendo como objetivo

alcanzar el ritmo de crecimiento de la poblacién. Uno de los
desafios mds importantes en este sector, de caracter esencialmente
cualitativo, se refiere a planificar y orientar mejor el desarrollo de
la cindad, especialmente en materia de vialidad, para facilitar el
transporte en el drea metropolitana y pavimentar las poblaciones,
asi como tamién para aumentar la inversién en dreas verdes y
servicios sanitarios.

Respecto a los subsidios para los grupos de extrema pobreza,
deberian eliminar las asignaciones familiares para quienes reciben
uningreso superior a un determinado nivel -que hace algun tiempo
estimamos debia ser de $120.000- para concentrar gradualmente
los subsidios tnicos tamiliares en el 20% mas pobre de la pobla-
cién, y aumentando aquellos que dan acceso a ciertos servicios
bdsicos como agua, electricidad y teléfonos.

Una politica como la propuesta supone fortalecer las organiza-
ciones sociales. Esnecesario avanzarcondecisionen lalegislacion
que regula las Juntas Vecinales y demas organizaciones comuni-
tarias. Frente a la resolucién del Tribunal Constitucional que
impidié que fructificara la iniciativa del gobicrno democratico de
establecer una entidad por cada unidad territorial, lo mas aconse-
jable parece establecer porcentajes minimos paralaconstitucién de
las Juntas de Vecinos.
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A mejorar las relaciones laborales

Pese a que el nuevo gobierno democratico tuvo que trabajar
dentro de la legislacién laboral heredada del gobierno militar, y
contar muchas veces con la moderacion y hasta el sacrificio de los
trabajadores, se ha logrado avanzar sustancialmente en el mejora-
miento de las relaciones laborales. Sin embargo, dentro del cuadro
creado por las nuevas circunstancias, es mucho lo que aun se pucde
y debe hacer a este respecto.

La economia chilena estd viviendo una situacién completa-
mente diferente a la de los tiempos de la dictadura. Ha mostrado
una tasa de crecimiento alta y sostenida, que estd generando una
situacién inédita en los dltimos cien afios. El proximo gobierno de
la Concertacion tendrd una oportunidad histérica excepcional que
no podemos desaprovechar: la de combinar el crecimiento econo-
mico con la equidad social asi como un fuerte impulso exportador
con el desarrollo del mercado interno y una creciente industrializa-
cién.

En 1992 el crecimiento de las exportaciones manufacturadas
fue del 25%. A lo largo de todo el pais se estdn construyendo o
ampliando docenas de industrias y la demanda de mano de obra
calificada crece fuertemente. Después de vivir durante muchos
afios con una tasa de desocupaciéon muy elevada nos acercamos a
tasas de desempleo inferiores al 5%. De continuar estas tendencias,
en los préximos afos enfrentaremos las ventajas, pero también el
desafio, de crecer en una situacién de pleno empleo. El reto serd
traducir esa situacién en un crecimiento progresivo de las remu-
neraciones, sin que deje de aumentar el empleo asalariado que hoy
representa mds de los dos tercios del empleo total, comenzando a
reducir asi el tamafio del sector informal, un fenémeno que parece
ser tinico en América Latina. Sin embargo, la historia nos ensena
que la estabilidad de estas tendencias no estd asegurada, y que su
mantencién depende de la capacidad de los gobiernos futuros, de
la responsabilidad de los partidos politicos y de la madurez de las
organizaciones sociales.
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Sienelrestodelapresente décadalaeconomiadel paiscreciera
al 6% anual, y la fuerza de trabajo al 2%, el aumento del producto
por trabajador en los préximos ocho afios tendria que ser superior
al 35%. El cumplimiento de estas proyecciones exige un gran
esfuerzo, ciertamente, awfuerzo que serd mucho mayor para aquellas
empresas que tienen que compelir con productos extranjeros.
Ahqra bien: ;cémo puede traducirse esta situacidén en un aumento
del ingreso por trabajador? Hay dos vias para ello. Una, que es la
més atrasada y mas injusta, consiste en extender la jornada de
trabajo de los trabajadores. Otra, que econémica y socialmente es
la més deseable, consiste en compartir los frutos del aumento de la
productividad entre los empresarios y los trabajadores.

uiero senalar enfaticamente que en los afios noventa aquella
forma arcaica de aumentar lentamente el ingreso de los traba-
‘a('iores no podrd mantenerse por mds tiempo debido a que las
condiciones econdémicas y politicas del pais han cambiado funda-
mentalmente. Brimero, hay una creciente escasez de mano de obra
en especial calificada; por primera vez, tal vez, el mercado est{;
actuando a favor de los trabajadores, y empujando hacia arriba los
salarios reales, porque el empresario que {rata de mantenerlos bajos
enfrenta la competencia de otros que estan dispuestos a pagar més.
S@/gupdo, la competencia en los mercados internacionales y tam-
bién internos se hace cada vez mas dura, y las empresas chilenas se
ven obligadas a competir con calidad y no solamente con precios
bajos, lo cual en el mundo de hoy no sélo significa mejorar la
tecnologia, sino también la gestion empresarial, la organizacién
d_el trabajo y la calificacién de los trabajadores. Tercero, estamos
‘viviendo un periodo de consolidacién democratica que ha creado
un clima _de mayor libertad y participacién que favorece a las
organizaciones sociales y sindicales, que ya se estd reflejando en
las nuevas disposiciones laborales, mds favorables al trabajador
que en la mayoria de los paises de América Latina.

Es necesario que este aumento de la productividad, en conse-
cuencia, se traslade a los salarios. Esta es la forma mas moderna de
mejorar el ingreso de los trabajadores. La legislacion laboral
deberd ser modificada y empresarios y trabajadores deberdn esta-
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blecer mecanismos por los cuales el aumento de la productividad
se traslade a aumentos salariales. De esta manera, los €xitos
macroeconémicos del pais entrardn a lacasa de cada trabajador. Es
indispensable que los trabajadores perciban que también compar-
ten estos éxitos.

i acabamos de sefialar que es probable que el aumento del
producto por trabajador en los préximos ocho afios sea del
“orden del 35%, ello querria decir que tendriamos que tener un
aumento de las remuneraciones reales de esta misma magnitud.
Vincular el aumento del salarioala productividad es el gran desafio
de nuestra institucionalidad laboral. Insisto en que ello supone una
verdadera labor de educacién de empresarios y trabajadores, es-
pecialmente de estos tltimos, pues cllos tienen mayor necesidad de
compensar su formacién, a fin de que comprendan cabalmente las
exigencias planteadas por las politicas macroecondémicas, las fuentes
de la productividad de la empresa y la participacién de los traba-
jadores en el incremento de la misma.

Es necesario, al mismo tiempo, ampliar los mecanismos de la
negociacion colectiva; no es posible mantener un sistema laboral
donde en la practica estén excluidos de negociar colectivamente
sectores como el de los trabajadores temporeros de ambos seXos,
que alcanzan a mds de 300 mil personas, o los que participan en las
actividades de la construccion o los que trabajan a contrata en el
Ambito forestal. Excluir de los mecanismos de negociacion colec-
tiva a casi un millén de trabajadores significaen la prictica que sus
remuneraciones son determinadas en forma unilateral. Es cierto
que en algunas dreas el mercado estd estableciendo correctivos
debido a la nueva situacion de escasez de mano de obra. Algunos
sectores de trabajadores temporeros han ido obteniendo gradual-
mente, de comun acuerdo con los empleadores, el establecimiento
de transporte, servicios higiénicos y oOtros elementos que hacen
menos dura su tarea. Estos logros voluntarios, por lo demas
limitados, deberfan servir de pauta para incluir estas preocupacio-
nes en negociaciones colectivas. Pero la experiencia indica que en
periodos de crisis estos correctivos no operan. Debemos, en con-
secuencia, avanzar hacia unalegislacionque se aplique entodos los
periodos.
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Unaeconomia inserta en el mercado internacional debe seruna
economia flexible. Esto significa que cuando existen dificultades
en los mercados mundiales, caidas en su demanda, es necesario
restringir la produccién y por lo tanto despedir trabajadores. Hay
quereconocer que los cambios que introdujo el gobierno actual en
las disposiciones relativas al despido de trabajadores, cambiando
elarticulo 155, letraf) de la legislacién laboral, han sido insuficien-
tes.

Sin embargo, atin hay malos empresarios que despiden traba-
jadores, no por razones econdmicas, sino mds bien como una
politica empresarial hacia aquéllos que perciben como propensos
a organizar sindicatos. Creo que es fundamental mantener la
flexibilidad laboral con las correcciones necesarias para evitar
abusos por parte de los empresarios. Pero, simultdneamente con
estas medidas, deberfamos avanzar hacia el establecimiento de un
sistema de seguro de desempleo que garantice al trabajador que la
pérdida de su trabajo signifique la mantencién de sus niveles de
ingreso y ademds, mecanismos de calificacién o capacitacién de
esos obreros para que puedan insertarse en otra actividad produc-
tiva. En ofras palabras, el seguro de desempleo es la respuesta
moderna a la necesidad de mantener la flexibilidad laboral, que a
suvezesrequisitode latlexibilidad de la economia, en condiciones
compatibles con la mantencidn de niveles razonables de vida para
los trabajadores.

stas consideraciones tienen implicancias para la empresa. Asf

como el modelo de desarrollo oligdrquico, orientado a la

produccion de bienes de bajo valor agregado usando recursos
naturales baratos y trabajadores mal pagados no sirve paracompe-
tir en el mundo de hoy, asf también la vieja empresa autoritaria,
poco participativay mal organizada tiene sus dfas contados, porque
tampoco puede competir.

Los aumentos de la productividad logrados durante 1a primera
mitad del presente siglo se fundaron en el incremento de las escalas
de produccién basadas en lalinea de ensamblaje; posteriormente,
en la automatizacién de los procesos productivos; pero hoy resulta
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cada vez mds claro que las principales causas del aumento de la
productividad se encuentran en la capacidad de innovacion, en la
calidad delafuerzade trabajo y enla organizacién de las empresas.
Esto plantea un nuevo paradigma empresarial basado en la capaci-
dad permanente de cambio tecnologico, en la buisqueda de formas
de organizacién inteligentes y descentralizadas, en la flexibilidad
de las operaciones de una planta, en la variedad de sus productos
y, sobre todo, en el empleo de trabajadores bien formados y
versatiles que puedan atender competentemente una gama cam-
biante de tareas controlando ellos mismos la calidad de su traba JO.

Este nuevo tipo de empresa sélo podrd surgir mediante un
esfuerzo sostenido y mancomunado de empresarios y trabajadores.
En definitiva, se trata de un esfuerzo nacional, que debe estar
basado en amplios consensos entre el Estado y ambos sectores. El
Estado, lejos de esfumarse, debe tener un papel de lideraz goenla
promocién de esos consensos. No se trala de lograr mejores
relaciones laborales y una mayor productividad en las empresas
mediante leyes y decretos; la experiencia histérica ha demostrado
la artificiosidad de ese camino. Se trata, si, de que el Estado ponga
el marco y los incentivos para que las empresas y los trabajadores
puedan dialogar y ajustar permanentemente sus aportes y sus
expectativas para lograr, paralelamente, el aumento de la produc-
tividad y una mejor distribucién de sus frutos.

odo ello implica un nuevo trato laboral, un nuevo COMPpromiso

histérico entre empresarios y trabajadores, para convertir a

Chile enunanacién capaz de competiren el mundo de hoy con
una sociedad equitativa y bien calificada. A diferencia del pasado,
en donde se tratd de repartir un producto de origen tradicional y
relativamente estatico, este nuevo trato laboral debe basarsc en ol
crecimiento, en la modernizacidn, en la competitividad y en el
aumento constante de la productividad de las actividades econémi-
cas, a través de un esfuerzo repartido entre empresarios y trabaja-
dores. Ademds, la competitividad que se requiere en un mundo
caracterizado por una gama siempre nueva de productos y por
nuevos nichos de mercado, impide excluir a ningiin grupo de
trabajadores: no pueden, pues, quedar fuera de nuestro proceso
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productivo los microempresarios y los trabajadores informales, ni
R nanen lan e o los trzbaiadores temporeros.

En suma, son tres las premisas en que debe basarse la
recomposicion de las relaciones laborales en un Chile nuevo. En
primer lugar, conciech@a de que hay que buscar nuevos acuerdos
dentro del marco de un proceso de crecimiento dindmicoy de pleno
empleo. Segundo, que la productividad de las firmas y, porlo tanto,
su competitividad, dependen tanto de la empresa como de los
trabajadores y que, por consiguiente, es necesario vincular salarios
y productividad distribuyendo mejor los frutos de ésta. Tercero,
que en una economia mundial cambiante, atomizada y competitiva

ningun sector social debe quedar excluido del sector moderno de
la economia.

Vulnerabilidad y progreso

No hay bases solidas de progreso en una sociedad con un
elevado niimeto de personas fuera de la modernidad. Si hay algo
que hemos aprendido de todos los procesos de desarrollo es que los
frutos del crecimiento deben repartirse de una manera equitativa y
que no puede haber un polo de rdpido crecimiento y segmentos de
la sociedad que se debaten en el atraso y la pobreza.

No basta con el crecimiento econdémico para combatir la
pobreza y menos adn para reparar las desigualdades que afectan a
los grupos mds vulnerables de la sociedad. Los beneficios del
crecimiento no llegan a todos de igual manera y la imagen de
modernidad convive con indicadores de atraso y de subdesarrolio
que afectan anifios, jévenes y adultos mayores sean ¢stos hombres
o mujeres. Ademds del crecimiento del producto, necesitamos,
pararesolver el problema de la pobreza y marginacion, capacidad,
audaciay generosidad para enfrentar los cambios que se requieren.

Y para poner fin a las graves desigualdades sociales es nece-

sario fortalecer y dar autoridad a la accidn social del Estado. Este
puede ascgurar un flujo de recursos y una gestién eficiente y
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descentralizada para garantizar el mejoramiento de la calidad de
vida y de las oportunidades para que los sectores mas pobres
accedan y se integren a los beneficios del crecimiento econdmico.

Regiones postergadas

Al caminar por Chile, he estado en numerosos pueblos en
nuestra cordillera y nuestros valles que carecen de agua potable,
luz, escuelas y de los servicios mas elementales. De ahi la
importancia de vincular el desarrollo de las ciudades. con los
pueblos del interior.

Esel casode Canela, antiguamente Mincha, una de las comunas
miés pobres de Chile. Estd a pocos kilémetros de La Serena y
Coquimbo donde hoy tiene lugar una tremenda inversion, parti-
cularmente en el sector turfstico; ;qué llega a Canela de esos
millones de délares? Préicticamente nada. Es indispensable buscar
procedimientos por los cuales la inversién publica pueda «re-
equilibrar» estas diferencias que se producen entre una y otra zona
para que precisamente se potencie lo que esté teniendo lugar en La
Serena. Se requiere que la poblacion de Canela pueda capacitarse
y prepararse para participar también de esa expansion. Dejadaasu
propia suerte, dificilmente va a poder progresar. Para ello se
nécesita avanzar adecuadamente hacia una situaciéon mds equili-
brada. Ello implica ajustes en la legislacidn que permitan lograr
una mayor equidad social en las diversas regiones del pais.

unto con esta mayor equidad, hay que comprender que la

descentralizacion es uno de los instrumentos politico-admi-

nistrativos més importantes para desarrollar y profundizar el
proceso de modernizacion que se ha iniciado en Chile. En cfecto,
cuando se descentraliza, la toma de decisiones se traslada a la
region o comuna. Entonces es posible ejercer una democracia a
nivel territorial con participacién efectiva de los gobiernos locales
y en donde se involucren organizaciones sociales, vecinales y
comunitarias. El desafio es como descentralizary desconcentrar el
poder, de manera que las decisiones Gltimas correspondan a 1os
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entes locales. Este proceso de descentralizacién nos obliga a pensar
en una articulacion entre los gobiernos comunales y regionales,
como también en asegurar los recursos econémicos y las fuentes de
financiamiento regional que apunten no sélo a asignacién del
gaslo, sino también a la generacion de ingresos propios. En otras
palabras, cuando se destentraliza se estd transfiriendo la decisién
de gastoolaregion o comuna. ;Es posible pensar en descentralizar
también la generacion de ingresos? Es un tema complejo y dificil.
Sin embargo, creo que es neccsario abordarlo con perspectiva, no
para hacerlo manana, pero siparaconsiderarlo. Siunalocalidad en
particular cree que cs fundamental apoyar la salud o la educacion,
(podria €sta generar sus propios ingresos mediante algin tipo de
tributo especial para ir en ayuda de la educacion y la salud en esa
rcgion? Dejo planteada la interrogante porque es tal vez un camino
muy importante en la descentralizacién efectiva. En otras palabras,
una tarea es la descentralizacién que permite una mayor participa-
cion ciudadana, y ala vez el que ésta defina, a nivel de la localidad,
su propio camino para el desarrollo; la otra es: ;cémo el Estado
como representdnte de todos nosotros se preocupa de velar por que
haya un desarrollo equilibrado entre las distintas regiones de
Chile? Para ello es indispensable que exista la posibilidad de
asignacion de recursos.

Probiemas de la infancia

Los ninos provenientes de familias pobres son los primeros en
recibir los impactos de sus criticas condiciones de vida. Estos nifios
crecen y se desarrollan en escenarios de privacion, injusticia y
violencia. Vivir la nifiez de este modo es nacer y crecer cn
desventaja, lo que define parte importante de su presente y futuro.

Por ello, hemos propuesto que sc haga un esfuerzo en los
préximos anos para que se garantice educacién y acceso a la
educacién a todo nino a partir de los 18 meses de edad. Es a partir
de esa edad cuando comienza a producirsc la desigualdad de
oportunidades en Chile. En cfecto, el desarrollo de un nifio depende
de sus distintas experiencias sicomotoras. El rendimiento en edu-
cacion basica 'y media en bucna medida depende de los estimulos
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que el nifio recibe entre los dieciocho meses y los seis afos cuando
entra a la escuela basica. Por ello que hoy, cuando el Estado
financia s6lo el kindergarten o la educacién prebdsica, para nifos
de entre cinco y seis afios, s que tenemos que hacer un gran
esfuerzo para que se pueda financiar ese otro periodo, entre los
dieciocho meses y los cinco aflos. Los nifios entre cinco y seis anios
asisten en un 80% a un jardin infantil; sin embargo, los nifos entre
los dieciocho meses y los cinco afios asisten solo en un130%. Por
ello fue que desde el Ministerio de Educacion exxfatx;?mos la
expansién de los jardines infantiles para poder dar educacion desde
el iniclo.

na politica social dirigida a garantizar la integracion social de

los nifios, debe desarrollarse en dos dimensiones: (1) aquellas

dirigidas a beneficiar directamente a la nifnez como la sz’il.ud,
alimentacion, nutricién y estimulacién, y (2) aquellas politicas
destinadas a beneficiar a la poblacién en general. Uno de los
problemas de las politicas publicas dirigidas a ]g infancia rgdica en
la dispersion en que se encuentran los Organismos, en.tzdades y
dependencias piblicas encargadas de laatencion delosnifos. Esto
es algo que debe ser superado a la brevedad.

Oportunidades para los jovenes

Lo mads caracteristico del fenémeno juvenil chileno es su
heterogeneidad. Los jévenes viven realidades particular;s de
acuerdo a diferencias de género, de urbanidad-ruralidad, de niveles
de ingreso; ello hace que el acercamiento a elios no pt'cha realizar-
se a través de una politica o programas rigidos y uniformes.

En la etapa juvenil es cuando se manifiesta en forma. nft'ida la
incorporacién al grupo de pares como uno de los prmqpaies
agentes de socializacion. En este marco se.:,puc.dc; cxplicar la
incorporacién de los jévenes a la organizacién social, donde el
joven procura encontrar respuestas a sus procesos de transforma-
cion personal y experimenta, junto con otros jovenes, un momento
de reconocimiento para proyectarse y CONseguir und mejor inser-
cién cn la sociedad global.

117



Ricardo Lagos

Eldesafio planteado radicaen laconsolidaciény profundizacion
deuna pgh’tica de juventud, sustentada en dos ejes: el primero, dado
por politicas que generen mayores oportunidades parael desarrollo
delas capacidades de los jévenes, es decir, que apunten a aumentar
la riqueza y calidad de este capital humano, politicas que para
nuestro p.ais podriantlegar a constituirse en fortalezas que mejoren
su capacidad competitiva. El segundo cje dado por politicas que
actien sobre las condiciones que dificultan su plena integracion
soaa{, Yy que generan un grupo de jévenes que no ha podido
beneh’marse del desarrollo econémico que haexperimentado nues-
ro pafs.

Lo que se necesita es una politica de juventud que abra nuevas
oportunidades de futuro para los jévenes, que incluya las solucio-
nes para los problemas fundamentales que los afectan, y que a la
vez los _dote‘ de los elementos para revertir el proceso de exclusion
y marg,m.amén en que sc encuentran, invitdndolos a ser actores
protagénicos.

-

a experiencia que adquirimos en el Ministerio sefiala que cada

vez que generamos espacios y oportunidades para los jovenes,

€stos los ocuparon plenamente. Asf ocurrié en los programas
especmles de ambito cultural como «Tu vida cuenta, cuenta tu
vida» 0 en el dmbito ecolégico o deportivo. Esta es larazén por la
gyal creo que es indispensable crear un gran fondo al cual los
jovenes puedan recurrir y desarrollar sus propios proyectos. En
otras palabras, asicomo desde el Ministerio de Educacion creamos
un Fondo para el Desarrollo de la Cultura y las Artes, que adminis-
trado por los propios artistas, va en beneficio de éstos, creo que
ahora podemos generar un fondo para el desarrollo de la creativi-
gia;i ‘Juyenil en donde éstos puedan postular también sus propias
iniciativas. Si abrimos espacios y oportunidades, estoy seguro que
ellos serdn llenados a plenitud por la juventud.

La tercera edad

Tradicionalmente, la politica social se ha visto como el ins-
trumento pormedio del cual el Estado procurala satisfacciondelas
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necesidades basicas de la poblacion. Es indispensable una nuev
perspectiva que la transforme en el instrumento que asegure la
plenaintegraciénde las personas al desarrollo. Estoes, unapolitica
social para potenciar el desarrollo sin olvidar -en los casos extre-
mos que asi lo exijan- las transferencias necesarias para medidas
asistencialistas muy puntuales.

Dentro de este contexto, el envejecimiento constituye un
desafio de primera magnitud. Este tiene dos dimensiones: la de
envejecimiento poblacional, en términos de proceso y el de la
vejez, en términos de una situacién determinada. Bajo este dltimo
aspecto, es indudable que los adultos mayores son uno de los
sectores mas afectados por la pobreza, la falta de participacién y la
inexistencia de posibilidades de recreacién y espacios de encuen-
tro. Es por ello que deben constituirse en un grupo prioritario de la
polilica social, conjuntamente con los menores, los jévenes y las
mujeres.

En este sentido, serd fundamental mejorar la calidad de vidade
los adultos mayores, del presente y del futuro. Pero el reto fun-
damental estd en aprender a envejecer, romper los mitos y prejuicios
que el estado de vejez implica en la sociedad actual. Sélo ast se
podré llevar a cabo efectivamente la tarea de integracion, consi-
derandolos como actores sociales relevantes y no como meros
espectadores y/o victimas. Paracllo, se deben definir cstrategias de
prevencion, equiparacion de oportunidades y, el general, de in-
tervencién positiva por parte del Estado, conel finde garantizar:
todos los adultos mayores el mas amplio desarrollo posible y un
real integracion social. Los programas referidos a los adulto:
mayores deben tener como objetivo principal promover su activi
dad independiente, su dignidad humana y sus lazos y vinculos cos
la familia y la comunidad. Para ello es fundamental identificar la
necesidades basicas de los adultos mayores ¥ la solucidn de su
problemas por parte de las propias personas de edad.

Los problemas que mas afectan a los adultos mayores 1o S0

distintos de los del resto de la poblacién del pals, principalment
aquéllos derivados de la pobreza. Sin embargo, algunos tienc
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p_roblemas especificos tales como la pérdida de su rol social; el
aislamiento y marginalidad; los mitos y prejuicios que los conde-
nan; o el empobrecimiento que significa ser pensionado y jubilado.
La vejez es una fase natural del ciclo vital del ser humano: porello
las necesidades, posibiljdades y cualidades de una persona no se
acaban con el advenimiento de los afios. Las politicas y programas
que se formulen deben estar orientados por el principio del enve-
jecimiento activo, segtin el cual las personas de edad son miembros
de la sociedad tan iitiles como cualquier otro para su desarrollo.

La plena incorporacion de la mujer

Una sociedad que tiene pendiente respuestas adecuadas a los
problemas del desarrollo social y econémico, no puede prescindir
del recurso humano que representan las mujeres. La inequidad y
desigualdad entre los sexos es, por un lado, una manifestacién de
asimetria social y cultural y, por otro, la expresién de las resisten-
cias culturales ayna modernizacién mds sustantiva. Todo proceso
de modernizacién requiere de la incorporacién de las mujeres al
desarrolloy ala vida ciudadana, con plenos derechos e igualdad de
oportunidades.

La mujer chilena estd pasando de la tradicién a la modernidad
en el ejercicio de sus roles. Este es un fenémeno caracteristico de
las sociedades latinoamericanas contemporéneas, en las cuales el
crecimiento econémico, el progreso tecnolégico y los avances
productivos, conviven con una realidad de pobreza, desigualdad y
exclusion de importantes sectores de la poblacién, reforzando los
factores que producen estas situaciones. La modernizacién econé-
mica, social y cultural ha generado grandes cambios en cuanto a la
participacionde lamujeren las esferas productivas y reproductivas,
patrones de comportamiento social y personal, pero su condicién
de género sigue siendo de subordinacién y opresién; y su situacién
social de pobreza y marginalidad, lo cual se refleja tanto en la
familia, como en el mercado. Las mujeres tienen miiltiples necesi-
dades e intereses, pero esto no significa que los mismos tengan
legitimidad social y politica como problemas. Estas necesidades
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tienen relacién principalmente con los temas de orden cultural y de
la esfera privada.

La participacion de la mujer en el trabajo se ha incrementado
considerablemente durante los tltimos diez afios. Ello impone al
interior del modelo familiar determinados ajustes y modificacio-
nes que producen tensiones familiares y personales. Hay aperturas
en la sociedad, pero también hay resistencia al cambio, asi como
ausencia de apoyos legales, estatales y culturales para las mujeres
y los hombres que los experimentan.

a mitad de las mujeres trabajadoras lo hacen en el sector

servicios, destacandose el 30% que lo hace en servicios

domésticos. Alrededor de un 22% se ubica en el comercio y
poco mas de un 13% en la industria. En general, tienen empleos
rutinarios, mal remunerados y de escasa valoracién social, perci-
biendo un salario promedio de un 30% menor que el de un hombre.
Por otra parte, mds fuerte que la discriminacién laboral, es la
discriminacion politica que sufre la mujer, lo que se comprueba al
examinar su participaciéon en puestos de poder en el espacio
politico-institucional. Las mujeres asi se ven afectadas por pobreza
social, exclusién politica y desvalorizacion cultural, expresados en
lafamilia, el trabajo remunerado, lacomunidad y laaccién politica.
La solucion de los problemas deberia desplegarse en las mismas
direcciones, lo cual involucra el conjunto de las politicas piblicas
y no solo de las politicas sociales.

Ello apunta a la necesidad de una cultura democratica, moder-
na, tolerante y abierta a las necesidades de las personas, sin
exclusiones ni estereotipos anclados en modelos tradicionales. En
sintesis, es la hora de que esta sociedad examine los cambios que
han ocurrido con la participacion de las mujeres y se ponga a tono
con los nuevos requerimientos que éstas plantean asi como con las
nuevas posibilidades que ofrecen.
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CUADRO 3
HACIA UNA POLITICA DE INTEGRACION SOCIAL

Enfoque Tradicional
<«
Sociedad jerarquizada, con baja movili-
dad social, mala distribucion del ingre-

$0 y poca participacion

].a pobreza, cuello de botella para la
competitividad, la inversién y moderni-

zacion teenolégica

Bajos ingresos de las familias pobres

por la reestructuracion productiva

Politicas ineficicwes de subsidios a gru-

pos de extrema pobreza

Abandono de laeconomia informalalos

vaivenes del mercado

Una sociedad que sélo forma adminis-
tradores y gerentes para el scctor priva-
do

Programas sociales como pasto
Exclusién de vastos sectores laborales
de mecanismos legitimos de negocia-

c16n

Formas arcaicas de aumento de ingreso

de los trabajadores

Enfoque Moderno

Sociedad de oportunidades que abre
puertas a todos

Incorporacién de los pobres al proceso
productivo

Nuevas oportunidades laborales y pro-
gramas de capacitacién y especializa-

cidén

Concentracién gradual de los subsidios
en el 20% mis pobre de la poblacién

Programas que potencian actividades
de economia informal

Unademocracia social que también for-
maa gerentes sociales para administrar,
educar, y orientar el recurso humano
Programas sociales como inversion
Mecanismos de negociacién colectiva

abiertos a todos los sectores del pals

Crecimiento de las remuneraciones li-
gado a aumento de productividad

Enfoque Tradicional

Nifios de tamilias pobres crecen en
privaciones, injusticias y violencia

J6évenes con falta de oportunidades

Tercera edad vive en la pobreza, sin
participacién en la socicedad

Discriminacion contra la mujer

Pueblos aislados que carecen de servi-
cios bdsicos

Toma de decisiones por el poder ccn-
tral que controla recursos disponibles

Elevado nimero de personas exclui-
das de beneficios del progreso

El requisito de lu integracion soctal

Enfoque Moderno

Educucion a partir de los 18 moses,
mejoramiento de servicios de salud, ali-

mentacién, nutricién y estimulacion

Politica para la juventud de plena inte-
gracién y mayores oportunidades

Politica para los envejecientes como
actores sociales, garantizando su inte-
gracion social dentro del principio del
envejecimiento activo

.
Incorporacién de la mujer con plenos
derechos e iguuldad de oportunidades

Desarrollo de las ciudades vinculado a
pueblos del interior en marco de politi-
ca de mayor equidad entre regiones

Democracia anivel territorial con parti-
cipacién de gobiernos regionales. co-

munales y organizaciones sociales

Frutos del crecimiento repartidos de
manera equitativa
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a calidad y el papel de la educacién han pasado a constituir un

elemento central en la estrategia de desarrollo que actualmente

sigue Chile. Esta importancia crucial estd lejos de coincidir
con la prioridad que le asigna el Estado, si ella se mide en términos
de sus asignaciones presupuestarias y sus esfuerzos por mejorar la
calidad de este proceso. El gobierno democritico, en el que me
correspondid ocupar esa cartera, hizo mucho a este respecto. Pero
tenfaque corregir decenios de atrasoy desinterés, y enfrentarse con
un deterioro estructural de nuestro sistema educacional. La
superacién de este deterioro constituye una de las grandes tareas
pendientes en el futuro del pais.

La historia reciente de Chile, a partir de'los afios treinta, no se
aleja excesivamente del patron de desarrollo que siguio toda
América Latina. Dicho modelo se basé en la renta proveniente de
los recursos naturales, en una alta dependencia frente al
endeudamiento externo y, en lo interno, en financiar tanto al Estado
como el crecimiento econémico mediante el desequilibrio fiscal y
el impuesto inflacionario. Desde el punto de vistasocial, ese patron
de desarrollo se apoyaba en una sociedad profundamente
dicotémica, con distancias y contrastes extremadamente fuertes
entre las clases adineradas y los pobres, entre el campo y las
ciudades, dentro de estos Gltimos grupos, y en el caso de la ciudad,
entre el obrero industrial y los pobladores marginales. Asi como el
modelo de desarrollo podia sustentarse en lo econémico, en los
desequilibrios tiscales y en el endeudamiento en ¢l exterior, en 10
social podia prolongarse con la exclusion de vastos sectores de la
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poblacion del pais. Este estabaresignado a que laactividad agricola
fueraescasamente productivay las incipientes plantas industriales
ocuparan pocos obreros. Todo esto comienza a erosionarse en los
ultimos decenios y entra en crisis, juntamente con la crisis de la
deuda, a partir de los afigs ochenta.

asada en amplios consensos, la nueva estrategia de desarrollo

escogida por el pafs (sin renegar del pasado, en donde se

hicieron cosas absolutamente necesarias y del todo concor-
dantes con las tendencias de la época), tiende a lograr la moder-
nizacion de nuestra sociedad y nuestra economia, abrir el pais al
exterior y aumentar la competitividad internacional de nuestras
actividades y productos. Esta estrategia de desarrollo también es
concordante hoy en dia con las tendencias internacionales, que
privilegian la innovacién, la competitividad y el cambio tecnold-
gico, y en donde constantemente estan tomando la delantera
nuevas ramas industriales o nuevos polos geogrificos.

Actualmenté€’el desarrollo econdémico y social se basa en el
conocimiento, es decir, en la acumulacién cientifica y la innova-
cion aplicada a los procesos productivos, a la organizacion de las
empresas y a las formas de convivencia social. Todos sabemos que
clconocimiento depende de la educacion. En el fondo, los que hoy
compiten en el mundo son nuestros sistemas educacionales y los
resultados logrados con ellos.

Durante el decenio pasado el tema de la educacion se puso en
todo el mundo en el primer plano del debate. Ello, con aportes
provenientes de las ciencias sociales, lateorfaeconémica, la vision
empresarial y los estudios prospectivos. Una de las conclusiones de
ese debate subraya el papel central que la produccién de conoci-
mientos estd teniendo actualmente en la dindmica del crecimiento.
Otra tiene relacidn con que una parte importante de la educacién y
el conocimiento que reciben nuestros ciudadanos se originan en lo
que los especialistas llaman economias externas, es decir, no en
programas especificamente orientados a lograr ciertos resultados
sino en programas mds amplios, que pretenden proporcionar una
formacioén integral y calar hondo incluso en la cultura ciudadana.
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Otro hallazgo es que -ademas de las instituciones educativas- la
familia, la empresa y los grupos sociales intermedios desempefian
un papel central en la formacién de las nuevas generaciones.
También se ha podido apreciar que en todos los casos en que ha
habido un desarrollo acelerado, ello se ha debido a que hubo un
cambio profundo en la educacidn, -como ocurrié después que la
dinastia Meiji rompiera con el pasado en el Japén del siglo XIX o
en Europa después de la destruccién provocada por la Segunda
Guerra Mundial-. Por ultimo, otra conclusion, es que existe una
relacion directa entre la calidad de la educacién y el grado de
insercion internacional de una nacion.

No debemos olvidar los efectos que la educacién tiene, no
solamente en el campo del desarrollo econémico, sino en el del
desarrollo humano. Aqui la educacién es pricticamente el tnico
mecanismo capaz de crear igualdad de oportunidades, ampliar la
movilidad social y mejorar la calidad de vida de los sectores menos
privilegiados. También es el medio por excelencia de romper la
masificacién y la burocratizacién de la organizacién social y los
conglomerados urbanos y de permitir a la gente avanzar hacia una
diferenciacién que haga lugar a sus respectivas preferencias y
valores, para buscar nichos de expresion, para realizarse en forma
creativa en la familia, en el trabajo y en la propia convivencia
social. Poruiltimo, y esta es unaleccién permanente que aprendimos
enlosalbores de lademocracia, la educacion es el inico medio para
dar raices y permanencia a un sistema democratico, pues el grado
real de democracia que presenta una sociedad depende directamente
de la solidez de su ciudadania. Esta se forma a través de la
transmision de los valores y conocimientos que proporciona la
educacion y que hacen del individuo un ciudadano activo y
responsable, permitiéndole tomar opciones frente a las propuestas
0 presiones provenientes del entorno colectivo.

De ahi que otro de los desafios pendientes en nuestro pais sea
mejorar, en una medida sustancial, no sélo la cobertura sino la
calidad de la educacién. Ello implica generar un entorno educativo
de alta motivacién y calidad y abierto a la innovacién y la adapta-
cién a las nuevas realidades. Ascgurar que esa institucionalidad
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ofrezcaalos estu;Jiantes, entodos los niveles y de diversas cdadcs
un acceso actualizado a los cédigos culturales de la modemidad,
Crear las condiciones que garanticen una igualdad efectiva dé
acceso de la gente a la educacion, acceso que muchas veces se ve
dlscrlminaQO por difgrencias sutiles de calidad o resultados. Fo-
mentar enérgicamente la mayor profesionalizacion posible, el
continuo perfepcmnamiento y el protagonismo de los educadores.
As'c:gurar, al mismo tiempo, que la gestidn institucional del sistema
educativo sea responsable ante los poderes publicos, la ciudadania
y, muy particularmente, las familias de los estudiantes. Lograr
CONSENsos nacionales que ascgurcn un compromiso con un finan-
ciamiento adecuado de la educacién como politica de estado.
Desplegar los maximos esfuerzos, y lamayor imaginacién posible

para que nuestra politica exterior active los mecanismos de coope:
racién internacional existentes en el campo de la educacion y la
cullum. Esos son requerimientos fundamentales que debemos
asumir,

-~

o podriadejarde mencionar, en la introduccién a este capitulo,

Ly vinculacion existente entre educacion y cultura, aunque éste

no sea un tema tratado en cste libro. La cultura cs el lugaren
donde las distintas racionalidades, los distintos proyectos naciona-
les. los distintos valores y preferencias que alientan los individuos,
se expresan y se comunican. Por lo tanto, a mayor cultura, mas
convivencia civilizada, mas creatividad y desarrollo. Enlamedida
en que la cultura de nuestro pafs sea chata, nuestras posibilidades
de innovacién, crecimiento y apertura se veran severamente limi-
tadas, y nuestra convivencia social sera mds vulnerable al
desencuentro, la incomunicacion o el conflicto. El tema, muy
importante y debatido con seriedad a lo largo de este gobierno, en
torno alaregulacionde lacultura por el Estado o asuautorregulacion,
nos levarfa demasiado lejos. A ningun chileno puede caberle duda
alguna que nuestra sociedad necesita elevar el nivel de los mensa-
jes culturales que recibe a través de los medios. La educacion, los
medios v el entorno cultural en quc se forma nuestra ciudadania
estan estrechamente vinculados.

o . .
La educacion, eje del desarrolip

Una estrategia de cambio

La educacién es un requisito clave de la estrategia de creci-
miento con equidad que Chile estd emprendiendo. Ello, en la
medida que contribuya tanto al desarrollo cientifico y tecnologico
como al despliegue de la capacidad de empresarios, profesionales
y trabajadores. Es requisito también del mejoramiento de lacalidad
de vida y del desarrollo personal de las nuevas gencraciones. Sin
embargo, el sistema educativono corresponde a esta significacion.
En consecuencia, es imperativo que el pafs continte con el esfuerzo
que intenta hacer de la educacion una herramienta fundamental
para la erradicacion de la pobreza y el progreso de nuestra patria,
asegurandonos de que cadahijode estaticrra tenga accesoigualitario
aella.

Estamos en los umbrales del siglo XXL. La sociedad futura
dependerd cada veznuis de la capacidad de creacion e imformacton
que tengan las personas. B consecucncia, debera haverse un
esfuerzo significativo para moditicar la ensenanza centrada en o
memoristico, de modo que a partie del conocintiento acumulade,
los chilenos desarrollen su capacidad de imagar y creat.

Desde antes de asumir como Ministro de Educacion. invitéaun
gran debate sobre el temay a que se efectuaran est‘udi‘os al mas alto
nivel para avanzar en la direccion de convertir.efecnvnmente ala
educacion enunderecho. Luego de habercjercido esta tared, estoy
convencido de que la educacion es también el .cje central para
profundizarel modo de vida democratico, al cjercitarse el dcr:ccho
de todos a una educacion de calidad y al promover relaciones
solidarias entre las personas. Las diferencias en la calidad educa-
tiva son un freno para conseguir estos objetivos.

El diseio de una nueva politica cducacional ¢s algo complejo
y delicado. Sus efectos no pucden medirse de inmediato y. por lo
tanto, corregirse rapidamente. En la educacién se trabaja con

plazos prolongadosy lo que se decidahoy tendrd efectos amediane
y largo plazo; de ahi la necesidad de promoverun debate profundo
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gue involucre a todos, especialmente a la familia chilena y a los
maestros, con el tin de lograr un gran consenso nacional y patrid-
tico.

Conviene repetir, una y otra vez, que nuestros sistemas educa-
tivosen América Latina se®ncuentran en un momento decisivo por
la inminencia del ingreso al siglo XXI, con toda su perspecliva de
alucinante desarrollo cientifico-tecnoldgico. Pero también, y de
manera mas real que simbdlica, estdn interpelados a acompanar el
proceso de transformacién productiva con equidad, que conslituye
ladnica estrategiacapaz de proyectarnos en una economia mundial
en cambio acelerado. En las nuevas condiciones del mercado
internacional, sélo compiten exitosamente aquellos pafses o gru-
pos de paises que logren incorporar «valor agregado» a su pro-
duccion. Ya paso el tiempo de la simple elaboracion y venta de
materia primas. Hoy dia, y con mayor razén en el futuro cercano,
sOlo se compite ventajosamente si se incorpora «conocimiento» a
la produccion; es decir, st se agrega complejidad cientifico-tec-
nolégica a las materia extraidas de la naturaleza. Pero también es
indispensable Ia incorporacién de «creatividad», de respuestas
originales a los desafios de un mercado cada vez mas cambiante.

Los modelos cducativos exitosos para siempre no existen. Para
construir el futuro se requiere investigacién y experimentacion,
pero no podemos dejar a un lado la memoria histérica sobre nuestra
educacion. Por el contrario, debemos meditar sobre nuestras ex-
periencias educacionales. los éxitos y los fracasos. Parael afio 2000
es preciso contar con una educacién igualitaria en cuanto a opor-
tunidades de formacion y realizacién personal, sin negar las ricas
diferencias entre las personas. Urge una educacién que prepare a
los chilenos no s6lo para el trabajo sino también para enfrentar la
complejidad de la vida y cjercer su derecho a la felicidad.

(Calidad v equidad

Durante todo el presente siglo 1o que se hizo fue aumentar las
oportunidades educacionales. Habia que crear mds escuelas, tener
mds profesores y alumnos. La Ley de Instruccion Primaria Obliga-
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toria apunté a eso y fue el primer paso para despertar las concien-
cias frente a esta necesidad. Los avances logrados en varias
décadas son indudables; las estadisticas constatan una creciente
cobertura en todos los niveles de la ensefanza. No obstante, se
presentan serias distorsiones que ponen en crisis el sistema educa-
tivo. Ha crecido la educacion parvularia, pero sus beneficios s6lo
alcanzan amenos de una cuarta parte de la poblacion de hasta cinco
afios de edad. El incremento de la ensefianza bdsica se ha estanca-
do, sin que se haya logrado atn la plena escolaridad. Esto se
comprueba especialmente en las dreas rurales de menores recursos
y en los sectores mds pobres de las grandes ciudades. Laeducacion
media se ha ampliado, pero con un fuerte desequilibrio en favor de
la modalidad cientifico-humanista y en desmedro de la técnico-
profesional. La educacién formal de adultos se ha restringido. En
tanto, la educacién superior, impartida por institutos profesionales
y en universidades tradicionales o derivadas de €stas, no tiene un
nimero superior de alumnos que hace 18 afos.

oy el enfoque educacional debe ser distinto. Aunque es nece-

sario enfrentar los problemas acotados de acceso y cobertura

yasefialados, lo fundamental ¢s consolidar unanuevaetapaen
que ese alto porcentaje de nifos y jovenes que ya se estdn educando
obtenga una enscfianza homogénea y de buena calidad. Hay que
pasar del desatio de la cantidad al desafio de mejorar la calidad de
la educacion en los distintos cstablecimientos educacionales.

Analizada cn su conjunto, la educacion dista de satisfacer los
requerimientos de la Sociedad y las personas. Los jévenesno logran
el aprendizaje que se necesita para el desarrollo econdmico,
cientifico y tecnol6gico del pais. No se obtienen valores, hibitos y
destrezas para enfrentar la vida. Muchos estudiantes que egresan
de la educacién media sienten que la ensenanza no les sirvio, no
pudieron iniciar estudios superiores y no adquirieron ninguna
habilidad para ganarse la vida. Es mds, algunos aprendieron algun
oficio después y por propia cuenta. Por tanto, requerimos urgen-
temente mejorar la calidad integral de la educacién. De acuerdo
a los datos arrojados por el sistema de medicion de la calidad de la
educacién (SIMCE), entre 1988 y 1990 hubo un mejoramiento
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entre 6 y 7 puntos durante dicho periodo. Sin embargo, un andlisis
mas ‘cuidadoso indica que el rendimiento fue menor en los alumnos
de niveles medio bajo y bajo y en quienes estudian en escuelas de
de}scmpcﬁo dificil o de zonas alejadas. En esta medicién de rendi-
miento la educacion municipal quedd en tercer lugar y la particular
pagada en el primer8.

_ Hoy dia ya no basta con garantizarle al nifio en Chile que puede
asistir a una escuela; lo importante es que csa escuela tenga un
rendimiento escolar de calidad que le permita tener las mismas
ppfibilidadcs de acceder, de sonar, de crear y progresar que los
nifios que van a otras.

Durante la gestidon del gobierno democrilico, en primer lugar,
se ha logrado avanzar en la normalizacion del sector educacional
@?HdQ solucion a importantes problemas pendientes y reparando
injusticias derivadas del régimen militar. Hoy existe un Estatuto
Docente que fue la principal prioridad durante el ejercicio de mi
cartera. Estfz-‘cstatuto permitird que los protesores tengan estabili-
dad, tran’thvdad laboral, v mejores salarios. Se ha recuperado la
autonomia universitaria, se ha creado un sistema amplio de becas para
esu}dlantes universitarios, se han incrementado significativamente las
raciones alimentarias en los colegios y se did inicio a un ambicioso
programa de elevacion de la equidad y la calidad de la educacion, que
rendird frutos a mediano plazo. Este programa fue disefiado para
crear las condiciones materiales y técnicas paraelevar lacalidad de
laeducacién preescolary escolar y paradistribuirla con criterios de
equidad societal.

os principios generales de equidad y calidad se deben plasmar

en cada uno de los niveles dcl sector educacional. La tarea ya

estd iniciada. En la educacion prebdsica se ha impulsado un
fuerte aumento de la cobertura educacional. Enlaeducacion basica
se han destinado recursos y estrategias innovadoras, como cl
Programa de las 900 Escuclas, para disminuir las desigualdades
que afectan al sector que presenta los indices mas bajos en calidad
educativa. La cducacion media también requiere de innovacion e
investigacién y es necesario que los especialistas en educacion
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discutan y propongan alternativas que combinen la preparacion
parala vida conla preparacion para el trabajo. En este plano se debe
repensar la formacién de la mujer con el fin de no reproducir
estereotipos que la llevan a integrarse en forma subordinada al
mercado laboral. La mujer, junto con los jovenes, constituyen los
sectores que mds impulsan el avance en todos los campos de
nuestro acontecer.

Conviene recalcar que entre los objetivos fundamentales de 1a
educacion se cuenta el de que el educando sienta que se le respete
y trate como persona, ennobleciendo su condicién de ser humano:
conocerse y aceptarse a si mismo, como también aceptary respetar
a los demas, desarrollando su vocacion de ser persona, valorar.
preservar y enriquecer el mundo que le rodea, respetando los
procesos naturales que en ¢l se dan: desarrollar sus potencialidades
de acuerdo a sus propias posibilidades y limitaciones; desarrollar
autonomia de pensamiento 16gicoy creativo. El sistema educacio-
nal tiene que permitirles a todos llegar hasta donde su capacidad y
su inteligencia lo posibiliten. Los pobres tienen derecho a recibir
una educacién del mismo nivel y calidad que los mas afortunados.

Un programa clave

En 1992 se dio inicio al més significativo plande mejoramiento
educacional en varias décadas. E1 Programade Mejoramiento de la
Calidad y la Equidad de la Educacion, MECE, busca crear las
condiciones materiales y técnicas con el fin de elevar en forma
sustantiva los aprendizajcs en nuestra educacidén preescolar v
escolar. Se trata de un conjunto de inversiones y actividades de
vasto alcance, que sc financia con un aporte de US$ 170 millones
del Banco Mundial y US$ 73 millones del gobierno chileno. El
programa fue preparado, cn un lapso de afio y medio, por decenas
de especialistas del mas alto nivel.

El objetivo primordial del programa MECE, en ejecucion

desde enero de 1992 y hasta 1997, es elevar el nivel de los
aprendizajes que provee la educacién basica del pais, y disminui
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las diferencias sistemdticas en logros cducativos de los distintos
grupos sociales, situacidon que conspira contra los objetivos de
integracion social y desarrollo ecconémico. E1 MECE es unejemplo
de unaestrategia quc asigna recursos preferentes a los sectores que
mds lo requieren, segin criterios de focalizacién orientada a un
eficaz logro de equidad. *-

El pais pronto sera testigo de un proceso muy sustantivo de
cambio cducacional. En virtud del Programa MECE, habra cre-
cientes mejoramientos en las cscuclas y los alumnos. El eje del
sistema educativo, quc estaba en el Ministerio en los cincuenta y
sesenta, enel Municipio de los ochenta, se desplazard alasescuelas
en lo que resta de los afios noventa. El programa significard aulas
preescolares, profusion de materiales educativos, refacciones de
edificios y otras prestaciones, pero sobre todo, serd inversion en
personas y apuesta a la creatividad colectiva. Esto, en los albores
del siglo XXI no es «un mal negocio». En la nueva economia
politica es la mejor inversion imaginable.

[l

El éxito final de este esfuerzo es una responsabilidad nacional
a la que todos deben contribuir y en la que juegan un papel de
primera importancia el debate, la critica y la proposicién de

alternativas que tomen en serio la magnitud del problema que
enfrentamos.

Otros peldanos basicos

Una manera de asegurar la equivalencia y unidad de los
estudios de todos los chilenos, preservar la libertad de ensefianza
y modernizar el curriculum escolar, pasa por la aprobacion de
reformas a los contenidos programadticos y al modo y nivel en que
ellos se generan.

Lejos ha estado de los propdsitos del actual gobierno una
instrumentalizacion politica e ideoldgica de estas reformas, como
se ha querido en el pasadoreciente. Frescas estdn las declaraciones
delentonces Presidente de [a Republica, Augusto Pinochet, diciendo
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que la educacién debia estar al servicio del objelivo nacional
definido por la Junta de Gobierno de Chile. Nunca mas debemos
tener una educacion al servicio de una visién ideologica del
gobierno de turno. Comenzamos una nueva etapa en la que todos
somos llamados a participar en la formacién de la politica educa-
cional. Es a través de la discusién sobre las grandes metas que
surgira el acuerdo sobre lo que queremos para la educacién y la
cultura. Hoy las sociedades desarrolladas mantienen un intenso
debate educacional. Chile no pudo tenerlo durante el régimen
militar. Por lo tanto, es necesario hoy en dia consolidar un clima
nacional de preocupacién por la educacién y la cultura.

a propuesta curricular que el gobierno ha puesto en debate
busca la formacién moral y valdrica de los estudiantes por un
lado, y por otro, su capacitacién en dreas de estudio que
superen la estrechez de las actuales asignaturas. Dentro del marco
de estas ocho areas cada establecimiento educacional podrd elabo-
rar su propio programa de acuerdo a sus prioridades de ensefianza.

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley, se flexibilizard la
aplicacién de los programas de estudio en los establecimientos
educacionales del pais, pues terminard con el monopolio del
ministerio en esta funcién y permitird a los colegios generar sus
propios programas de estudio. Se propende asi al ejercicio de la
libertad curricular y a la autonomia pedagdgica de los estableci-
mientos. Se quiere también que sean los propios centros cducati-
vos los que encuentren, creativamente, la pertinencia de sus pro-
gramas respecto a las necesidades, intereses y posibilidades de su
propia comunidad.

Los objetivos fundamentales se agrupan en transversales y
verticales. Los primeros buscan permear todo el curriculum educa-
tivo de la ensefianza bdsica y media. Estan referidos a la formacion
valdrica, a sus competencias personales y sociales; ellos incluyen
el espiritu de iniciativa y empresa, sentido. de pertenencia; senti-
miento patrio, resguardo del patrimonio artistico y cultural del
pais. También tienen que ver con temas considerados relevantes
como los derechos humanos, creatividad, afectividad y sexualidad
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humana y proteccion del medio ambiente. Los objetivos verticales
estan destinados a cada uno de los cursos y son los elementos
minimos de enseflanza ordenados en una matriz curricular basica.
En tercero y cuarto afo de ensefianza media se ha propuesto crear
el drea de proyecto de iniciativa personal, que otorga al alumno un
margen para realiz8r estudios dentro de sus intereses, establecien-
doun programa especial para csas materias junto a su profesor. Asi,
la matriz dejara amplios grados de libertad para que cada estable-
cimiento genere sus propias respuestas programaticas

Hacia una mayor tecnificacion

Nuestro sistema educacional debe mantenerse al dia con los
cambios tecnolégico relativos a la organizacion del trabajo y los
procesos productivos. De otro modo la brecha entre paises ricos y
pobres aumentard. Para ello los planes educativos deben cumplir
ciertas condiciones. Las nuevas tecnologias traerdan una paulatina
disminucign de aquellos puestos de trabajo que requieren mas que
nada destreza manual para opcrar maquinarias tradicionales. Los
nuevos empleos exigirdn trabajar con la mente mds que con las
manos, incorporando maquinaria con control numeérico, larobdética
y Otros avances.

Quienes elaboren ¢l curriculum para la enseflanza media y la
capacitacién laboral, deberdn considerar un conjunto de compe-
tencias prioritarias para las nuevas tecnologias. Es asi como el
sistema educativo tendrd que contener una solida base en mate-
maticas y ciencias, y lacapacidad para aplicar principios cientificos
cn ¢l proceso industrial. También es importante que se desarrolle
la capacidad para disefiar, construir y dar mantencién a los compo-
nentes electrénicos y microelectrénicos incorporados en los pro-
ductos manufacturados. Como expresé, para los paises en vias de
desarrollo, la revolucion cientifico - tecnoldgica implica un riesgo
imposible de soslayar, a menos que modernicemos a liempo
nuestro sistema educacional haciéndolo sensible a las nuevas
tecnologias y a los nuevos procesos productivos.
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De lo que se trata es invertir la tendencia en los Gltimos afios a
deterioro y estrechamiento de la capacitacion para el trabajo
Créditos y aportes nacionales y extranjeros han posibilitado qu:
durante 1991 y 1992 alrededor de 100 establecimientos técnico
profesionales hayan recibido equipamiento moderno. Por otr:
parte, 52 liceos cientifico-humanistas han sido transformados et
establecimientos técnico-profesionales. Entre 1993 y 1994 s
destinaran 2 mil 100 millones de pesos a la reconversién educacio
nal, para establecer mas especialidades técnico-profesionales en L.
ensefianza media.

Todo ello, junto con responder a sentidas demandas de L
poblacién, servird de base a una reestructuracion de fondo a [
institucionalidad y al curriculum de la educacion media. En 199.
y apoyandose en estudios serios y en amplias consultas sociales, s
disefiard un programa de apoyo a la calidad y diversificacion de |
ensefianza mediade una magnitud comparable alaque se desarroll
en la educacién bésica y prebasica. Su ejecucion se convertira as
en un ejemplo de las politicas de Estado que debemos impulsar
apoyar en el proximo perfodo. Se superardn asi los desequilibrio
, rezagos e ineficacias de la actual educacién media y se ofrecer.
alavez, unaamplia, séliday moderna educacion general de calida
homogénea y una capacitacién para el empleo, flexible, adaptabl
y cercana al mundo real de la tecnologia y la produccion.

El protagonismo de los docentes

Los profesores son y serdn el eslabén decisivoen lareorientacio
y mejoramiento cualitativo de la educacion.

Sin embargo, la realidad del profesorado ha sido dura. Fu
arrojado a un mercado de empleo con todas las de perder, s
deterioré su formacién y disminuyeron sus posibilidades de per
feccionamiento. Esta crisis se ha experimentado de modo mui
doloroso en quienes ensefian en los sectores mis pobres. Tambié
se ha dado una gran heterogeneidad salarial. Lograr la nivelacio
de los ingresos de los profesores no ha sido facil debido a li:
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severas limitaciones de financiamiento piblico que se heredaron.
Ademas, el cardcter que la ley otorgd a la subvencién educacional,
permitié que algunos empleadores hicieran de las bajas remunc-
raciones de su personal la base de su ilegitima capitalizacion. Con
una paciencia admirable, el magisterio nacional acepté durante
largos afios ser victima®de politicas econémicas, laborales y edu-
cacionales que lo afectaron gravemente en su capacidad de aportar
al mejoramiento de la educacion.

El Estatuto Docente, un anhelo largamente sentido por todo el
profesorado, sali6 a la luz en 1991. Se reconocié legalmente el
caracter profesional, de nivel superior, de las funciones docentes.
Se establecieron regulaciones y beneficios para los maestros de la
educacién bdsica y media, como la estabilidad laboral necesaria
para el mejor cumplimiento de sus delicadas tareas. Se reglamenté
la carrera profesional de los profesores municipalizados y se
impulsé un mejoramiento importante en sus remuneraciones. Una
vez que este estatuto se puso en marcha, se inicié una de las grandes
tareas pendientes: el perfeccionamiento de los profesores. Este es
un desafio que involucra a los educadores, a las universidades, al
ministerio y a los empleadores del sistema educativo.

Participacion y eficiencia en la gestion

Comoseanuncidalinicio del gobierno democritico y comienzos
de la gestién en el Ministerio de Educacién, el Estado ha ido
reasumiendo un papel protagénico en el sistema educativo, sin
perjuicio de la libertad de ensefianza y el desarrollo de la respon-
sabilidad de la socicdad. Este papel del Estado no se ha ejercido con
el fin recrear un centralismo burocrdtico obsoleto. Porel contrario,
se hace mas prioritariaque nunca una gestién pablica mas moderna
y eficiente, donde el Ministerio y sus 6érganos faciliten una des-
centralizacion administrativa y pedagégica que restituya el dere-
cho de los autores involucrados a participar en las decisiones
educativas.
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sta descentralizacién debe ser el instrumento que permita un

mayor servicio, ayude a mejorar la calidad de la educacion y

contribuya a lograr la equidad. Nadie quiere que las escuelas
y liceos, hoy en manos municipales, vuelvan a una administracién
centralizada del Ministerio de Educacién. Pero éste ejercers a
plenitud todas sus actuales facultades, en orden a establecer las
normativas técnico-pedagdgicas, a supervisar y apoyar los proce-
sos educativos en todos los establecimientos que cooperan con la
funcién del Estado. Un Ministerio de Educacién fuerte y activo no
es incompatible con la descentralizacién ni con la libertad educa-
cional rectamente entendidas. La responsabilidad de administrar
los establecimientos piiblicos debe permanecer en el 4mbito local,
sin perjuicio de introducirle ajustes, asi como de estudiar decisio-
nes sobre la participacién de los gobiernos regionales en tal
gestion. ‘

Una de las principales criticas del magisterio ha sido la mu-
nicipalizacién de la ensefianza puesta en practica por el régimen
militar. Mds que una municipalizacién, fue una alcaldizacién en la
que los profesores pasaron a depender de la voluntad, a veces
arbitraria, de los alcaldes. Los resultados de esa orientacién que-
daron a la vista: déficit de la educacion y baja en la calidad de la
ensefianza. La municipalizacién de la educacién continda siendo
un tema pendiente que requerird de un andlisis acabado y una
propuestanuevaque concite el consenso de lacomunidad nacional.

Especial consideracion ha de tener el tema del financiamiento
puablico de la educacién. El Estado ha de mantener y elevar su
responsabilidad en este dmbito, sin perjuicio del incentivo a nuevos
incrementos del aporte privado. El crecimiento econémico hard
posible que mayores recursos sean transferidos al gasto social en
general y al educativo en particular. Estoy seguro que la sociedad
chilena y el Estado asi lo dispondrén y todas las propuestas de
cambio educativo tendrdn respaldo financiero apropiado.

En esta materia, el desafio no consiste sélo en aumentar

indiscriminada e irresponsablemente los recursos publicos. Hay
que revisar los actuales mecanismos de subvenciones tanto a la .
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educacién prebdsica, bésicay media,comoala educacién superior
y ala investigacién. Un margen de competitividad y de incentivos
al logro, debe ser compatibilizado con criterios de equidad,
focalizacién y de funcionalidad con el mejoramiento cualitativo de
la educacién, Férmukss ideolégicas e inviables como la fijacion
legal de porcentajes atados o como los llamados «vouchers» o
bonos a la demanda individual, no ayudan en este sentido.

Enel terreno de la participacién y comorespuesta a lademanda
de la comunidad estudiantil, se discfiaron los mecanismos por
medio de los cuales los estudiantes de educacion media pudieran
elegir sus propios centros de alumnos de manera transparente y
democrdtica.

Uno de los problemas que afronta un sector de estudiantes
mujeres de educacion media ha sido la imposibilidad de continuar
sus estudios por haber quedado embarazadas o por haber contraido
matrimonio. Reconociendoesarealidad y lanecesidad de que estas
estudiantes puedan finalizar su educacion, en 1991 se derog6 una
circular que obligaba a las alumnas en estado de gravidez a
abandonar laeducaciondiurma. Estanuevaorientacién estd destinada
a ascgurar el derecho de todo joven a estudiar en un entorno de
igualdad y equidad.

El nivel superior

La gravedad de la situacién universitarias, hahecho imposible
que sc¢ pueda hablar propiamente de normalidad y solucion de sus
problemas. A fines del gobierno militar se produjo una prolifera-
ci6én inorganica de universidades nuevas e institutos de educacion - -
superior. En muchos casos las instituciones creadasno cuentancon Ororgando el Premio Nacional de Literaturi 1990 @ José Doneso
las condiciones adecuadas para desempeiiar las funciones que les
son propias, enelnivel de calidad que lasocicdad les exige. Porotra
parte, las universidades que reciben aporte estatal se encuentranen
situacion deficitaria, lo que afecta tanto su desarrollo académico,
como a los alumnos que en ellas estudian. En esto hay que
compatibilizar dos principios fundamentales; lalibertad para cnse-
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flar, es decir, el derecho a crear instituciones educacionales y la
seguridad de que los titulos y grados académicos corresponden a
una exigencia académica real. No basta con decir que el mercado
decidird, porque mientras lo hace ya habrdn pasado varias gene-
raciones de profesionales que serdn un lastre para la sociedad.

La sociedad chilena debe pronunciarse sobre el tipo de Uni-
versidad que quiera: una real, capaz de pensar, con investigacion,
que hace ciencia; o una que imparte s6lo carreras profesionales. Por
otraparte, lo que interesaes impulsarlas politicas de transformacion
en el &mbito productivo y el fortalecimiento de un sistemanacional
de innovacién, lo que implica una accion sistematica que obliga a
resolver problemas de articulacion entre las universidades e institutos
de investigacion, en conjuncién con el sistema productivo. Los
mecanismos de implementacién de politicas ¢ investigaciones
cientificas estardn (via FONDECYT y via Fondo de Desarrollo
Tecnoldgico), para dreas prioritarias como la mineria, pesca,
industria, informatica, manufacturera y forestal.

oy tenemos que seguir impulsando las bases de un sistema

universitario que mire al siglo XXI; alos desatios que tenemos

por delante. Esta tarea trasciende a un sector 0 a un gobierno
y serd un objetivo de todos. Es necesario compatibilizar la libertad
de crear un establecimiento de educacidn superior con la seriedad
y responsabilidad con que se deben otorgar titulos y grados. La
reforma a la ley orgdnica constitucional de ensenanza en estas
materias, es una tarea prioritaria. Hay que modificar aspectos
relativos a los requisitos y mecanismos para la creacién de nuevas
instituciones y establecer un sistema técnico de acreditacion per-
manente de su calidad.

En otro dmbito, las comunidades universitarias, fuertemente
afectadas por la exoneraciones bajo la dictadura comenzaron por
reconstituirse y volver a desempenar el papel que les era propio en
la generacién de sus autoridades. En este proceso, el gobierno
democritico, y en particular el Ministerio de Educacion, apoyaron
decididamente su desarrollo. Superada esa etapa, ha adquirido
prioridad el problema del financiamiento de las universidades. Se
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ha buscado aumentar los aportes del Estado con el fin de paliar los
déficits y endeudamientos en que seencuentran lamayoria de ellas,
pero ello no solucionard el problema si no se aprueba un aumento
permanente de recursos acorde con el crecimiento de la economia.
Asimismo, hay que Rerfeccionar los mecanismos de asignacién de
recursos a las instituclones de educacién superior.

En cuanto a la politica de asistencialidad estudiantil, se debe
establecer un fondo de solidaridad que garantice el acceso a todos
los alumnos a la educacién superior. El financiamiento de éste
implica un aumento real del quince por ciento respecto de lo que
actualmente se entrega a través del programa de becas y crédito
universitario. El principio rector debera ser que ningln joven
quede fuera del sistema de educacién superior por dificultades
economicas. Ello requerird una reformulacién de la politica de
crédito universitario y la creacién de becas para alumnos de
¢scasos recursos. El hecho real es que del crédito universitario
apenas se recupera, en promedio, una quinta parte. Esto, porque
sélo pagan aQuellos que estudian carreras rentables; otros, como
los que estudian pedagogia, reciben en la préctica becas. Una beca
es también un arancel diferenciado. De hecho para el afio acadé-
mico 1992, se asignaron 10.000 becas y para 1993 se programaron
5.000 becas adicionales.

Una interpelacion a todos

Pocas veces lasociedad chilena y sus educadores han tenido un
reto mayor alo largo de su historia. Hoy los paises, mas que medir
el progreso y su avance en funcién del ingreso por habitante, lo
hacen en funcién de la escolaridad de sus jovenes. Detras de los
«milagros econémicos» hay un esfuerzo sostenido ydecididoenel
dmbito educacional. Un cambio cualitativo no se logra en tres o
cuatro anos con soluciones inmediatas; es porello que sedidinicio
aun ambicioso plan de mejoramiento del sistema para el mediano
y largo plazo. La estrategia educacional del pais dcberi tener
presente lavinculacién que existe entre la ensefianzay el desarrollo
econémico y social del pais, su esfuerzo de apertura y la democra-
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tizacion, y el mejoramiento de la calidad de vida de todos los
chilenos.

Estos desafios requerirdn el esfuerzo de todos los chilenos.
Siendo indispensable un rol activo y conductor del Estado, es
bienvenido un creciente apoyo privado y comunitario a la educa-
cion . La experiencia ha demostrado que las fuerzas espontineas
del mercado y la competitividad, en éste como en otros terrenos,
por si mismas no resuelvan todos los problemas; es imperativa la
participacion de padres de familia, vecinos, empresarios, trabaja-
dores, artistas e intelectuales, y una gestién estatal mds eficiente y
responsable, menos burocritica y centralista. La creacién de gran-
des consensos nacionales en torno alaeducaciény la perserverancia
en politicas de Estado que los traduzcan en realizaciones, sélo
pueden ser logradas con el esfuc1:zo de todos.

N
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Enfoque Tradicional

Crecimicnto basado e®industrializa-
Cion sustitutiva no requiere altos ni-
veles educacionales

Educacién de calidades diferencia-
das segln factores econémicos

Educacién y cultura chata producen
desencuentro, incomunicacién y
conflicto

Educacidn al servicio de vision ideo-
16gica del gobierno de turno.

Enfasis cuantitativo: ampliar cober-
tura

Fuerte desequilibrio en favor dc la
ensefianza humanista

Preparacion para la universidad.
Centralismo administrativo

Monopolic del Ministerio ¢n los pro-
gramas de estudio

CUADRO 4
EDUCACION PARA EL DESARROLILO

Enfoque Moderno

Crecimiento depende de educacién
y desarrollo del conocimiento. Sis-
temas cducacionales son lo que
compite en el mundo

Acceso efectivo de todos a educa-
cion.de buena calidad

Cultura y educacién alientan la
convivencia, la creatividad y espi-

ritu de riesgo del individuo

Educacién basada en grandes con-
$ensos nacionales

Enfasis cualitativo: mejorar los
aprendizajes

Lducacién general y moderna como
base de capacitacién para el trabajo

Preparacidn para la viday el trabajo

Descentralizacion administrativa y
pedagdgica

Flexibilidad y participacién de co-
legios en programas de estudios
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POR UN PAIS EN COMUNION CON
LA NATURALEZA

arte de la fascinacion que muchos extranjeros experimentan al

visitar Chile se origina en lo que Benjamin Subercaseux

denomind nuestra «loca geografia», esto es, la enorme varie-
dad de paisajes y climas que tenemos, desde los grises y ricos
desiertos de nuestro Norte Grande hasta los frios y magicos parajes
de Tierra del Fuego, pasando por los fértiles valles del Norte Chico
y laZona Central y los espectaculares volcanes de laRegion de los
Lagos. Y sihay algo que todo chileno que vive enel extranjeroecha
de menos, como me ocurri¢ en mis anos en Carolina del Norte,
primero, y en Buenos Aires, después, es el poder contemplar a
diario las cumbres nevadas de nuestra cordillera de Los Andes. Sin
embargo, la tradicional armonia en que los chilenos habiamos
vivido con este maravilloso entorno que la naturaleza nos ha dado.
se ha visto fuertemente alterada en los dllimos tiempos.

Durante gran parte del ano los santiaguinos no sélo ya no
pueden ver la cordillera, sino que apenas pueden respirar por los
niveles de smog que agobian a nuestra capital, una de las mas
contaminadas de la Tierra; los vifiamarinos no se pueden banar en
muchas de las playas de uno de los balnearios mds famosos de
América porque pondrian en peligro su salud; y los penquistas ven
con horror como, so pretexto del progreso, el majestuoso rio Bio
Bio va a sufrir moditicaciones sustanciales en su curso y cauce por
la construccion de la Central Pangue, en una accién que ha
despertado una fuerte critica tanto cn Chile como en el extranjero.

En alguna medida la creciente tensién que surge entre desarro-
llo econémico y equilibrio medioambiental es inevitable. La idea
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de progreso va asociada al crecimiento econémico y éste al
bienestar expresado en mejor vivienda, mas educacion, mas hos-
pitales y, sobre todo, mds consumo de todo tipo de bienes y
servicios. El mejorar su nivel de vida, lo que requiere mayor
crecimiento economico, pasa a ser una aspiracion central del ser
humano. Ello ll8va a la utilizacién y procesamiento cada vez
mayor de recursos naturales renovables y no renovables y ala
alteracion de muchos ecosistemas.

En cse sentido, entonces, algin grado de cambio en la Natu-
raleza dada la creciente expansién de las actividades humanas va
a ocurrir siempre. El problema que tenemos en Chile es que
contando con un extenso territorio, una baja densidad poblacional
y una gran riqueza de recursos naturales -todo lo cual permitiria un
desarrollo econémico armonioso y no depredador- durante la
dltima década se ha tendido a relegar el resguardo del medio
ambiente al dltimo lugar en las prioridades publicas y privadas.
Playas contaminadas, bosques nativos arrasados y ciudades cubiertas
de smogeson producto de esta situacién. Ha llegado la hora de
ponerie fin.

Ser humano y entorno natural

Aunque la interaccién entre hombre y naturaleza siempre ha
sido compleja, es con la industrializacién que la intervencion del
ser humano en su entorno natural se hace mds problematica,
llegando a producir efectos que ponen en peligro la misma sub-
sistencia de la especie humana en la Tierra, como ocurre con el
adelgazamiento de la capa de 0zono o con el efecto invernadero. La
industrializacion y laurbanizacién van creando un creciente divorcio
entre el hombre y el entorno natural. El afdn de progreso y cl
pensamiento técnico racional reemplazan asi a la vida y logros
asociados a lanaturaleza. Y es este irrefrenable desco de desarrollo
técnico-cientifico el que va determinando la forma en que el
hombre se apropia de la naturaleza.

Sin embargo, los efectos de este largo proceso de subordina-
cion de la naturaleza al hombre obligan a considerar ¢l alto costo
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que ha significado este predominio ilimitado de] ser humano sobre
otros seres vivientes y su cntorno mismo. La forma en que nos
relacionamos con la naturaleza expresa también el tipo de relacién
que tenemos entre nostros mismos. Sino valoramos alanaturaleza
como tal sino que la vemos tinicamente COmMo un recurso mas a ser
usado, gastado y desechado, perdemos algo de nuestro sentido
como seres humanos y con ello de nuestra propia identidad.

Hasta el momento el esfucrzo humano se ha concentrado en
cambiar al mundo con la industrializacién. Ha llegado el momento
de limitar los excesos de esas transformaciones para reencontrar el
equilibrio entre el poder del hombre y la naturaleza. Es cllo lo que
lleva a tomar conciencia de la necesidad de la planificacién y
gestion ambiental, algo cada vez mds urgente si queremos evitar un
progresivo deterioro de nuestro entorno y, con ello, de nuestra
calidad de vida.

La Tierra tiene limites a su uso, y en muchos casos los hemos
excedido concreces. Es lo que ha ocurrido en Chile con los bosques
de alerce en la Décima Regién, con la mineria de la plata, el salitre
y ¢l guano en el Norte, con el huemul, parte de nuestro emblema
nacional, con el toromiro, drbol Unico originario de Isla de Pascua,
hoy extinto en la isla.

Es cierto que a lo largo de Ia historia el hombre muchas veces
sobreexploté recursos, cargando su costo de las generaciones
venideras. Ello produjo hambre, desabastecimicento, conflictos
sociales y politicos y grandes migraciones a otras zonas atn fértiles
y productivas. Esto, desde lucgo, hay que evitarlo. El hechonuevo,
sin embargo es que la frontera de los recursos disponibles no se da
s6lo en arcas y especies determinadas, sino que globalmente. La
Tierra como conjunto estd saturada y sobreexigida. La Humanidad
ha tomado conciencia de ello y ha iniciado programas mundiales
de saneamiento y prevencién, como el Protocolo de Montreal
destinado alimitar laemisién de fluorocarbonos que han contribuido
a perforar la capa de ozono.
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uchos paises en desarrollo temian que la crisis ambiental

mundial fuese exagerada por los paises industrializados para

congelar nuestro crecimiento y con ello perpetuar la enorme
brecha entre el Norte y el Sur. Sin embargo, la verdad es que el
problema ambiental global tienc dimensiones objeth‘ls que ponen
en peligro lasupervivenciadela Humanidad ensu conjunto. Es por
ello que, en este mundo tan interdependlentg en que vivimos, es
imperaliva una estrecha cooperacion internacional entre e} Nortey
el Sur. Esto no implica desconocer la existencia de intereses
muchas veces contrapuestos. Mientras algunos paises tieneq pro-
blemas por excesos dc desarrollo, otros los tienen por ausencia del
mismo. Lo importante es que, mds alld de estas diferencias y de los
numerosos aspectos técnicos que deban ser resueltos en lamesa de
negociaciones, se hatomado concienciade laurgencia de enfrentar
el desafio ambicntal y el que el hacerlo con éxito sélo depende de
nosotros mismos.

Un primer paso en esa direccion estd en identificar!o con
precision. Nuestra recientemente recuperada democragg nos
permite atodos los chilenos contribuiraello connuestras opiniones,
por medio de iniciativas individuales o colectivas, desarrollando
asi acciones de proteccion de nuestro entorno. Para poder hz}cgrlo
es indispensable teneracceso ala informacion y fac::ihtarla maxima
transparencia en la materia. El Estado es el principal requnsablc
de abrir vias oportunas de informacién ambiental. Unbuen ejemplo
de la nueva actitud que cstd tomando cuerpo en el pais en ese
sentido lo ha dado CODELCO al reconocer su responsabilidad en
la contaminacién causada por sus explotaciones mineras. Este
cjemplo debe ser seguido por otros agentes contaminantes, privados
y publicos.

Hacia una gran politica ambiental

El retorno a la democracia en Chile ha abierto buenas pers-
pectivas alos nuevos planteamientos ambiema!e}s. ¢ Cudles sonlos
principios en los que debe basarse una politica que conjugue
efectivamente los imperativos del desarrollo y el crecimiento con
los de salvaguardar nuestro entorno?
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Durante demasiado tiempo se ha planteado en Chile que es el
mercado el que tiene todas las respuestas y todas las soluciones a
los problemas del pais. Estrechamente asociado al planteamiento
anterior ha estado el que resguardar el medio ambiente representa
un costo que el pais no estaria en condiciones de sufragar -un lujo
tnicamente a disposicién de los paises desarrollados-. A mi juicio,
ambos planteamientos estdn profundamente equivocados.

Como economista, estoy muy consciente que el mercado tiene
grandes virtudes y que en muchos aspectos es un mecanismo
insuperable para la asignacion eficiente y eficaz de recursos. Al
mismo tiempo, hay que saber que tiene limitaciones. Una de ellas
es que se le hace muy dificil lidiar con el futuro. Y el medio
ambiente tiene en gran parte que ver con el futuro, con el tipo de
pais y de entorno que le dejaremos a nuestros hijos y nietos. De
hecho, como veremos mds adelante, parte importante de los enormes
problemas de contaminacion de Santiago se deben a la aplicacién
indiscriminada de mecanismos de mercado a aspectos de la gestion
urbana que requieren regulacién y planificacion.

Por otra parte, es erréneo considerar al resguardo ambiental
como un costo que seria mejor obviar. De hecho, el costo se
produce de todas maneras. La pregunta es quién lo paga. El costo
de no hacer plantas de tratamiento de aguas servidas se paga en
colera y en playas no aptas para el uso humano. El costo de
vertederos mal manejados lo pagan los vecinos con enfermedades
y dolencias. Y el costo de no tener sistemas de transportacion
publica no contaminante, como metro y troles, se paga en smo gy
enfermedades respiratorias en los ancianos y nifios. Y el uso y
abuso de recursos no renovables lo pagan las generaciones futuras
de chilenos, quienes no dispondran de ellos. En ese sentido, el
principio «el que contamina, paga» debe establecerse en la base de
toda politica ambiental, evitando as{ el traslado de ese costo a la
sociedad en su conjunto o al Chile del futuro.
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sen esos términos que debe plantearse la gran politica ambien-

tal que necesitamos. Ni libremercadismo ni estatismo : en la

regulacion ambiental debe haber tanto mercado como sea
conveniente y tanto Estado como sea necesario. Hay instrumentos
eficaces a partir de ambos con los cuales cumplir los objetivos de

esta gran politickambiental que habrd que evaluar en cada caso. Sin

embargo, por estar Chile en una etapa de transicién hacia una
politica ambiental que hasta ahora ha brillado por su ausencia, es
imperativo reforzar la participacién del Estado orientando y esti-
mulando la accién ciudadana.

El Estado debe mantener y mejorar su funcién fiscalizadora de
acuerdo a las atribuciones de cada organismo de gobierno. Lo
importante es que las funciones ambientales de los ministerios y
agencias dependientes se ejerzan ddndole la prioridad que co-
rresponde. Para cllo deben ser dotados de personal capacitado,
instrumentos e infraestructura apropiada y lainformacién necesaria
para la accién ambiental.

-

Es posible que mas adelante, si los esfuerzos que se realicen
con los organismos existentes resultan insuficientes o inoperantes,
sea necesario considerar la creacidon de un Ministerio del Medio
Ambiente, como existe en muchos paises. Por ahora, sin embargo,
creo que el esfuerzo primordial debe estar en lograr las metas de
resguardo ambiental permeando a toda la administracidn publica
con la necesidad de defender nuestro entorno natural.

Unelemento clave enesto serd ladescentralizacion de decisiones
y el traslado a los poderes comunales y regionales de la proteccion
de sus recursos, dreas verdes y ecosistemas. Muchas politicas
ambientales deberdn decidirse poresos poderes con independencia
del poder central. Ello promueve una participacién mds activa de
los ciudadanos y les da acceso a las decisiones, a la vez que les
asigna una responsabilidad en su aplicacién. La cercanfa de las
instancias del poder politico local a los problemas ambientales de
su entorno y su relacion directa con la comunidad les permite
orientar sus acciones con el debido respaldo de los afectados o
beneficiados. Es evidente que el gobierno regional o comunal ticne
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mejor capacidad para detectar problemas, definir objetivos y clegir
instrumentos para su solucién. Actualmente el pafs cuenta con una
estructura juridica de descentralizacién cuyos primeros pasos
pueden ir encaminados a solucionar los problemas socio-am-
bientales que enfrenta cada comuna o regién.

Por un medio ambiente sin pobreza

Esta gran politica ambiental no puede hacerse sin poner en su
centro lambién a los hombres y mujeres que en su pobrezaencarnan
el mejor mentis a aquéllos que afirman que en Chile ha habido un
milagro econdémico que ha traido la modernidad a todos. Los
pobres sufren el dafio ambiental causado por otros y son, & su vez.
una de las principales causas de degradacidon ecoldgica. Ello
perpetda la pobreza, causando un circulo vicioso de privaciones y
destruccién del medio ambiente. En Chile, los pueblos indigenas
sufren la deforestacion, los pequefios campesinos ladesertificacion
y erosion de la tierra, los pescadores artesanales la contaminacion
delas aguas costerasy ladepredacion industrial de la fauna marina,
los pobladores los efectos de los basurales y vertederos mal
manejados y muchos la privacién de lugares publicos y dreas
verdes otrora destinados al esparcimiento y descanso y hoy dedi-
cados a otros {ines.

Hay que integrar las politicas de lucha contra la pobreza con
esta gran politicaambiental y generar una propuesta social-ambiental
en la que se recojan tanto las demandas de salud, vivienda y
educacién de los sectores desposeidos como las de una mejor
calidad de vida, protcccién del entorno natural, preservacion de las
especies, detencion de la desertificacion y proteccion de los bos-
ques y la calidad del agua. Es éste el concepto que debe hacer suyo
el proximo gobierno dc la Concertacidon en materia de progreso
social. '

Proveer de servicios de agua y saneamiento ticne una relacion

especialmente importante con los recursos naturales y la calidad
del ambiente. En materia de vivienda, los programas de subsidios
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pueden ampliarse a planes de autoconstruccion con participacion
de organismos no gubernamentales que apoyen estas iniciativas,
incluidas las de mejoramiento de la infraestructura. Utilizar la
iniciativa y el ingenio de pobladores y residentes allegados no
relevaalas autoridades del gobierno local de su responsabilidad en
materia hahi[acione?l," pero cn muchos casos estas iniciativas de
base demuestran gran creatividad para crear un ambiente mejor
para ellos mismos.

En forma paralela, las autoridades locales deben obtener re-
cursos, mayores atribuciones y la capacitacién necesaria para
llevar a cabo esta politica integrada. Recursos financieros madviles
para enfrentar las costosas obras de infraestructura y servicios que
demanda el crecimiento poblacional deberin ser puestos a su
disposicién. El manejo de la propiedad del suelo debe ser actualizado
para evitar la especulacion y que los pobres se vean obligados a
construir sus viviendas en tierras marginales de las cuales no son
duenos. Una politica de esta indole deberd también fortalecer la
efectividad e los servicios en materias como el tratamiento de
aguas servidas -algo que el gobierno del Presidente Aylwin esta
abordando con decisién- y sistemas de abastecimiento de agua
potable que eviten fugas, conexiones ilegales o mediciones defi-
cientes.

I crecimiento de los barrios y poblaciones crea demandas

extraordinarias de vivienda, servicios y empleos que estdn a

veces mucho mds alld de las capacidades para satisfacerlas.
Nacen a diario caserios en terrenos baldios ecolégicamente inde-
scables, asi como en lugares peligrosos e insalubres. En estos
asentamientos se crean empleos en una gran variedad de ocupaciones
familiares de pequenaescala, como comercio ambulante, actividades
artesanalcs. pequenos talleres, ete. Surge asi un sector informal
cuya importancia en la economia del pais no es insignificativa. Su
dinamismo y encrgia creadora, asi como su aporte al resguardo del
medio ambiente ha quedado demostrado con el papel que desem-
perian las mas de 100,000 personas (fundamentalmente los
«cartoneros») involucradas enlarecoleccidn y reciclaje de papeles
y cartones en la ciudad de Santiago. Con una ayuda gubernamental
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efectiva o adecuada organizacién comunitaria estos sectores pue-
den desempenfar otros servicios de saneamiento y elevacién de su
calidad de vida.

Un programa integral de medio ambiente orientado a estos
sectores puede prestar ayuda preventiva apoyando el uso de
estandares minimos de construccién de viviendas, suministrando
servicios de recoleccién de desperdicios sélidos y evitando situa-
ciones peligrosas para la salud. Una condicién decisiva es también
el derecho de las personas del sector informal a ser propietarios de
su vivienda. Se ha demostrado que adn personas con muy pocos
recursos estan dispuestas a hacer un aporte para mejorar sus casas,
condiciones higiénicas y habitacionales si cuentan con la seguridad
de ser duerios de cllas.

En el sector rural pobre de pequefios propietarios y
minifundistas, los nuevos enfoques de apoyo mas prometedores
estdn en las diferentes formas de intercultivo, especialmente la
agrosilvicultura, que consiste en la siembra de drboles con plantas
de cultivo. En estos sistemas mixtos, los drboles mejoran la
fertilidad del suelo al protegerlo de lacrosion. Laadopcion de estas
practicas de cultivo podria proveer un sistema agricola sostenido
para ciertas zonas atrasadas del pafs.

Como veremos en el proximo capitulo, muchas de las medidas
necesarias para superar los problemas de pobreza desde el angulo
del medio ambiente van a requerir de una nueva orientacion y
reorganizacion de las instituciones estatales. El establecer moti-
vaciones, objetivos y actividades piiblicas con sentido ecolégico
exigen una reforma profunda del aparato publico, asi como una
estrecha imbricacién entre los objetivos cldsicos del desarrollo y
las nuevas metas de las politicas socio-ambientales que el pais
reclama.

Un desarrollo sustentable

Para superar la pobreza y elevar el nivel de vida de todos los
chilenos es indispensable el crecimiento econémico. Sin embargo
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el crecimiento econémico desenfrenado puede también traer con-
s1go una baja en la calidad de vida. La construccién de torres de
departamentos a distancias minimas una de otras, desafiando todas
las normas de arquitectura y urbanismo, como ha ocurrido en
sectores de Santiago como E1 Golf y Vitacura, destruyendo barrios
otroraagradables ydejando a muchas familias sin sol v sin vista que
no sea la de la torre del frente, es un ejemplo de ello. El concepto
cminentemente cuantitativo de «nivel de vida» estd asi cediendo
paso al mds cualitativo de «calidad de vida».

Poreso que el crecimiento econémico debe tener lugar toman-
doen cuenta las condiciones de su perdurabilidad. Ello implica un
Cf’i{l’lblo cualitativo de las conductas humanas en materia de extrac-
c1on, uso y consumo de bienes -algo en lo que estd en juego una
I'eVOIIJ.ClO"ﬂ €tica de la actitud del hombre frente a la naturaleza-.
Esto s,lgmfi.ca,- nada menos, que un cambio en muchos de los que
parecian principios establecidos en la ciencia econémicaen la que
me formé. «Producir menos, pero mejor» es uno de estos nuevos

postulados;, «ahorrar recursos reutilizando o recicldndolos», es
otro.

Como vimos en el Capitulo 111, el crecimiento de un 10% del
PH? que tuvo Chile en 1992 ha sido sin duda un gran éxito para el
pais y una demostracién de la calidad de la gestion que ha llevado
a cabo el gobierno del Presidente Aylwin. Pero el otro lado de la
medalla de este crecimiento estd en la pérdida -cuantificable en
varios puntos del PIB- en la calidad de vida de todos nosotros por
la mayor cantidad de toneladas de residuos sélidos, liquidos y
gaseosos lanzados al medio ambiente sin miramiento. Ello pasa
muchas veces desapercibido porque afecta al ente anénimo que es
toda la sociedad. Este dafio a bienes de uso piiblico como el agua
de losrios y el mar, el aire y los suelos no se cuantifica y hasta ahora
tiene un costo cero para los agentes contaminantes responsables
incluidas muchas empresas del Estado. ’

Uno d§ los objetivos de una gran politica ambiental para
NUESLro pais es un justo reparto de los costos por la reparacion de
los dafos ecolégicos. Debe definirse el rango de aplicacién del
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principio mencionado anteriormente, «quien contaming, paga» y
sancionar a los responsables individuales del dano causado. El pais
como un todo no puede seguir pagando los costos de la colectivi-
zacion del dafio ambiental que hay hoy en Chile, algo que se
contradice con tendencias ya aceptadas mundialmente de la ab-
sorcion de los costos por parte de los agentes contaminantes.

sto no significa una politica en contra de la empresa privada.

Muy por el contrario. El mundo empresarial también ha

comenzado a aceptar el desafio que implica el desarrollo
sustentable. Muchas empresas estdn ya modificando sus procesos
productivos para disminuir la contaminacién y ahorrar recursos,
sin comprometer su crecimiento. Esta disposicién de los agentes
contaminantes privados para cmprender acciones ambientales por
si mismos corresponde a su capacidad de innovacién en otros
aspectos de su gestién empresarial. La innovacién por el medio
ambiente debe ser parte integral del espiritu cmpresarial chileno, el
aumento de la productividad y la conquista de mercados.

He escuchado a sectores empresariales que expresan la nece-
sidad de normas y regulaciones claras sobre calidad ambiental por
las cuales orientar sus inversiones ¢ innovaciones. Aunque €ste ¢s
naturalmente el objetivo de las politicas publicas en
descontaminacién, no resulta facil poner de acuerdo alos multiples
intereses contrapuestos que sobre este punto existen en Chile, por
lo que estas normas pueden tomar tiempo. El problema ambiental
no se resuelve exigiéndole so6lo al Estado que asuma su responsa-
bilidad. Ello no es realista en una sociedad como la nuestra en que
el Estado desempefia un rol eminentemente subsidiario como
agente productor. Por su complejidad y trascendencia, las politicas
de descontaminacion solo pueden ser efectivas si existe un fuerte
compromiso de las propias empresas contaminantes. Esperar que
hayan leyes para actuar es poner la carreta delante de los bueyes.
Para detener la lluvia dcida en Europa los empresarios no fueron al
Parlamento a pedir normas sino que particron por revisar sus
procesos productivos paraestableer qué sustanciaquimica causuaba
el dafio. Después la sociedad reaccioné con un cuerpo legal. pero
s6lo para fijar estdndares de emisién y cuantificar lo permitido.
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Hay numerosos ejemplos que demuestran lo dificil que resulta
cumplir objetivos ambientales utilizando sélo el instrumento de las
leyes y los reglamentos. Simplemente no es posible que ellos den
una respuesta univoca a la enorme variedad de problemas que a
diario generan las flentes de contaminacién de la mds variada
indole. Muchas soluciones descansan sélo en la voluntad y el
compromiso de quiénes saben que contaminan. Aunque el com-
promiso moral pueda aparecer a primera vista como algo débil, es
pzfi’rte fundamental e insustituible de cualquier politica ambiental
eficaz.

orotraparte, es innegable que la proteccién al medio ambiente

es, enmuchos casos, una inversién que no genera aumentos de

productividad y que coloca a las empresas ante delicados
problemas de costos. Una cierta gradualidad es por ello necesario
en los mecanismos de ajuste a la nueva realidad de exigencias
ambientales. La pregunta clave es cémo generar las condiciones
apropiadas paraestimular las inversiones en descontaminacién por
parte de laindustria. Habrd que estudiar la aplicacién de instrumentos
y medidas de estimulo acorde con otras politicas piblicas y
prioridades socio-econdmicas del pafs. En todo caso, es imperativo
quc el Estado ejerza un rol muy activo en la materia -empezando
por bajar la enorme contaminacién de muchas empresas publicas-
por medio d¢ un conjunto de politicas que combinen la «zanahoria
y el garrote», esto es, estimulos tributarios y bonificaciones a
aquéllos que realizan inversiones para disminuir las emisiones en
las fuentes contaminantes, y sanciones y multas a aquellos que nos
sigan envenenando a todos los chilenos.

Estimo, sinembargo, que empresas sometidas a las reglasde la
competencia en mercados crecientemente ambientalistas estarin
obligados a innovar como condicién de su supervivencia. Sus
productos necesariamente deberan llevar incorporado un mayor
valorambiental. El desafio para laempresa chilena, sobre todo para
aquella que exporta, que son muchas, estd precisamente en invertir
en su proceso productivo incorporando las nuevas exigencias
ambientales que imponen los consumidores de ultramar. En este
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caso, el estimulo para invertir en medidas que resguarden el medio
ambiente estd en la competitividad y, en definitiva, en la necesidad
de sobrevivir en los nuevos mercados ambientalistas de la econo-
mia internacional. Quien no lo entienda asi puede ver cerrados
importantes mercados actuales o potenciales, afectando incluso al
desarrollo del pais en su conjunto.

En el largo camino que ain tenemos que recorrer en Chile en
materia de proteccidon medio ambiental me preocupaespecialmente
su relacién con el mundo laboral. En general, la participacion de
nuestros trabajadores y sus sindicatos ha estado ausente del debate
politico ambiental pese a la enorme trascendencia del tema para
ellos. Debemos llevar a cabo un gran debate nacional con los
trabajadores de Chile sobre el tema, para que los cambios que
requiere el modelo de desarrollo depredador que se ha seguido en
Chile se efectden con ellos y en armonia con la naturaleza y no en
su contra. Hay muchas experiencias -iltimamente también en
Chile- de cierre de empresas y de problemas de cesantia ¢ inseguridad
laboral por medidas de proteccién al ambiente. Aunque lo predo-
minante de las politicas ambientales en muchos paises ha sido la
dinamizacién de sus economias producto de nuevas inversiones y
creacidn de puestos de trabajo, no podemos descartar este tipo de
situaciones. Para ello es necesario que el Estado actie coordinada
y sistemdticamente y que no trate los problemas ambientales de
maneraaislada. Asiseaseguraquelos costos del cambioen aras del
medio ambiente sean distribuidos con equidad.

En defensa de nuestras ciudades

Es sintomatico de la profunda desorientacion que ha existido
en Chile en relacidn a las causas de la degradacion ambiental que
es frecuente escuchar a presuntos expertos opinar que la culpa de
la contaminacidn de Santiago la tiene Pedro de Valdivia, por haber
fundado nuestra capital en un valle en que 450 afios después la
inversién térmica contribuiria a retener ¢l smog causado por
multiples fuentes. Larealidad'es que la decreciente calidad de vida
de nuestras ciudades -Santiago, Valparaiso, Concepcidén, Antofa-
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gasta- no tiene nada que ver con nuestros fundadores y mucho que
ver con las politicas publicas aplicadas en los dltimos veinte afios.

La crisis. que enfrenta Santiago hoy en dia -expresada en
congestion vehicular, aire irrespirable, contaminacién actstica-es
la mejor demostrdcion de los limites del mercado pararesolver los
problemas de las ciudades. El caos urbanistico que vive nuestra
capital hoy se debe a medidas como Ia eliminacion de los limites
urbanos en 1979 (que ha levado a la expansion descontrolada,
haciéndola unade las ciudades con menor densidad poblacional cn
elmundo)yalaaplicacién irrestrictadel mercadoala transportacién
colectiva, llegando al absurdo de eliminar paraderos de buses. La
cnorme expansion de la ciudad ha hecho que los santiaguinos
tengan que pasar mas y mds tiempo transportiandose de un lado a
otro, en buses que contaminan a lo largo y lo ancho de la ciudad.
Y el aldn de muchos santiaguinas de huir del smog del centro de la
ciudad yéndose cada vez mds hacia los aledafios cordilleranos -en
Santa Marfa de Manquehue, La Dehesa u otros lugares- es initil,
los vientos de la tarde llevan el smog atin a esos barrios. Se ha
calculadoque séloelreestablecer paraderos obligatorios disminuiria
enun 30% lacontaminacién de lalocomocién colectiva de Santiago.

Elgobiernodel Presidente Aylwin harealizadoun granesfuerzo
porponer coto al enorme dafio ambiental que ha causadoa Santiago
una politica de transporte equivocada y divorciada de la realidad
urbana. El anuncio de la construccién de la Linea 5 del Metro, el
restablecimiento de los trolebuses (eliminados por el gobierno
anterior) asi como la construccién de diez grandes parques en
Santiago (incluyendo el espectacular Parque de los Reyes, detras
de la Estacién Mapocho) han sido todas medidas importantes que
apuntan en la direccién de salvar a Santiago del caos en que lo
sumieron las politicas de los «Chicago boys». Pero resta atin
mucho por hacer y el préximo gobierno de la Concertacién debe
darle al tema urbano la prioridad que corresponde y que rara vez ha
tenido en Chile.

El crecimiento de nuestras ciudades ha estado basado tinica-
mente en intereses individuales, en un funcionamiento muy
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distorsionado del mercado de suelo por falta de normativas estables
paraordenar suexpansiony en unaestructuraresidencial al'tamcnte
segregada en términos socio-econdémicos y espacio-ambientales,
Todo ello subraya la urgencia de una revision a fondo de las
politicas seguidas en la materia.

En reaccién al excesivo centralismo del que hemos tenic_io en
Chile, en los ltimos afios se ha producido un curioso sentimiento
anti-Santiago en regiones. Ello se ha traducido en proposiciones
como que el Estado deberia dejar de invertir en la infraestructura
de Santiago de manera que la calidad de vida en la capltal' se
deteriore a tal punto que no sélo la gente de regiones deje de venirse
ala capital, sino que los propios santiaguinos comiencen a emigrar.
Otros han llegado a sefialar quc lo mejor que podemos hacer para
salvar Santiago es irnos de Santiago.

istéricamente las ciudades han sido las vertientes de la cul.tura

ylacivilizacién. Elrescate del patrimonio histdrico y arquitec-

tonico de nuestras ciudades, victimas de un sentido falso de
modernidad y progreso, es otro imperativode nuestros tiempos. Lo
que nos ha hecho falta es una concepcion ambwmal integral de la
vida en ciudad. Para desarrollarla es imprescindible que las auto-
ridades del gobierno local, regional y central coordinen sus acciones
y elaboren politicas de mediano y largo plazo en el‘con['exto de una
politica nacional de asentamientos humanos. Ello 1mpl}ca también
una profundizacion de lademocraciaen la ciudad. La c1uq§1d como
construccién social que concentra una creciente fracmoq de la
poblacion, la produccion, el comercio y el consumo requiere de
mecanismos y canales cfectivos para la resolucion de contlictos y
controversias.

La enorme fragmentacion de la Region Metropolitana, por
ejemplo, hace cada vez mds dificil resolver los problemas de la
capital. Se ha dado el absurdo que una linea de trolebuses cuenta
con laautorizacion del Ministerio de Transportes, pero las comunas
de Providencia y Nuiioa le han negado los permisos para instalar
los cables. Santiago necesita un gobierno metropolitano egczl’begzido
por un Alcalde Mayor que pueda cnfrentar problemas sistémicos,
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como el transporte. De hecho, el problema del transporte de
Santiago no tendria por qué depender de soluciones por partc del
gobierno central. Ello deberfa estar en manos de un gobierno
metropolitano.

Creocenla regignalizacién y que debemos buscar mecanismos
de incentivos tributarios para promover el traslado y la instalacién
de nuevas industrias en regiones. Eso es lo que ha funcionado en
otras partes del mundo y no veo por qué no funcionaria en Chile.
Pero el regionalismo no puede hacerse en contra de Santiago. Y
corresponde a una visién burocritica el creer que el traslado de
agencias gubernamentales a regiones va a significar dinamismo
economico. El Congreso en Valparaiso no ha hecho nada por
revivir la actividad econémica en nuestro querido «Pancho». Son
otras las respuestas que requiere nuestro principal puerto -entre
otras desarrollar el enorme potencial turistico desaprovechado que
tiene- para volver a sus glorias de otrora.

Algunas politicas sectoriales

El uso eficiente de fuentes de energia 1o menos contaminantes
posibles es parte integral de toda politica ambiental. Aqui también
se han seguido politicas profundamente equivocadas. Lo que se ha
hecho es favorecer sistematicamente el consumo del petréleo
como fuente de energia, un recurso no renovable, altamente con-
taminante y que Chile debe importar casi totalmente. En materia de
transporte -uno de los mayores consumidores de energia- las
politicas publicas seguidas han tendido a estimular el uso del
automovil y a los buses, asi como a los camiones en materia de
carga, en perjuicio de una posible expansién del metro y/o de los
trolebuses (que fueron eliminados en 1976), asi como de una
adecuada mantencion de Ferrocarriles del Estado. El resultado ha
sido la enorme congestién vehicular que tenemos en Santiago y en
otras ciudades de Chile hoy, altos niveles de contaminacidn y
Ferrocarriles con una deuda de cien millones de délares.

Sinembargo, tenemos a mano una fuente de energia barata, no
contaminante y que podria servir para gran parte de nuestro parque
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vehicular, la industria y las necesidades de calefaccion de nuestros
hogares. Me refiero al gas, al que se podria acceder ficilmente por
medio de un gasoducto desde Argentina. Por distintas razones, al
escribir estas lineas el proyecto de gasoducto que ha impulsado el
gobierno del Presidente Aylwin aun no ha logrado materializarse,
perome parece que el concretarlo debe seruna importante prioridad
del préximo gobierno de la Concertacidon. Habiéndolo hecho, una
conversién gradual de nuestros equipamientos para adaptarlos a su
funcionamiento con gas natural seria un paso decisivo hacia la
utilizacion de energia mds limpia, algo particularmente importante
en la Zona Central y en la Octava Region.

Desde el punto de vista ambiental de proteccién de recursos,
una politicade energiadebe estar basada en la conservacion, el uso
eficiente y el estimulo al uso de fuentes renovables de energia.
Entre las iniciativas a impulsar en el marco de una gran politica
ambiental estd el dictar normas de comportamiento térmico en
viviendas y edificios, el desarrollo de estimulos tributarios para
promover el uso eficiente de la energia y la introduccién de cste
tema en los programas de ensefianza en el pais.

a politica energélica es otra instancia en que hay espacio para
una combinacion creativa de los mecanismos de las politicas
publicas con los del mercado. Soy un gran contrario a la
restriccion vehicular, que me parece una interferencia extraordina-

-riacon lalibertad de las personas, y no deja de ser irénico que haya

sido establecida por vez primera por los mismos que tanto dicen
defender la libertad de las personas en Chile. La razén por la cual
la restriccion ha terminado haciéndose necesaria es porque sigue
siendomuy barato elusodel automévil en Chile. Mientras el precio
de un boleto de micro es comparable con los precios de la transpor-
tacién colectiva en muchos paises de Europa, por ejemplo, el
precio de la bencina en Chile es menos de la mitad de 1o que es en
paises como Italia o el Reino Unido. Yo suprimiria la restriccion
vehicular y establecerfa un impuesto adicional a la bencina, que
cumpliria multiples propdsitos. Desincentivaria el uso del automé-
vil, desestimularia el consumo de petroleo y daria un mayor
impulso a la transportacién colectiva. La crisis del sistema de
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transporte de Santiago y de otras ciudades es tan serio, sinembargo
que es fundamental canalizar los ingresos que provendrian de esté
impuesto al mismo  sector transporte, hacia modalidades no con-
taminantes. Créditos para lineas de trolebuses, lineas adicionales
del metro, y un programa masivo de ciclovias a lo largo y lo ancho
de Ia ciudad serian algunos de los fines a los que se podrian destinar
los ingresos provenientes de este impuesto a la bencina. Estoy
seguro que a cambio de terminar con la restriccién vehicular
muchos pagardn con gusto un poco més por la bencina, sabiendo

que esos f_ondos proveeran una solucién al caos de transporte de
nuestras ciudades.

Chile posee un gran potencial de energia no convencional-
como la energia solar, la eélica y de otros tipos- que estd practi-
camente inexplotado. De hecho, dado el costo de la electricidad
para uso residencial en Chile, -de los mds altos de América Latina
y del mundo, producto de las alzas en las tarifas antes que las
empresas como ENDESA fuesen privatizadas en el régimen militar-
a muchds chilenos les serfa muy conveniente instalar calefactores
solares para llenar parte de sus necesidades energéticas. Sin em-
bargo, ]g Inerciay otros factores conspiran en contra de innovaciones
de ese tipo. Un sistema de incentivos tributarios, como el que se ha
aphca_do cn otros paises, podria ayudar a cambios en esta materia
ya estimularunmayorusode laenergia solar, algo particularmente
vilido para el Norte y la Zona Central. En materia de energia, la
meta .debe S€r contar con un abaslecimiento seguro, eficiente’ y
accesible atodos, respetando el medio ambiente. Desgraciadamer’lte
estamos aun muy lejos de esa meta.

1 pasamos de la energia a sectores econémicos especificos,
VEIEmOs que otro sector que requiere imperiosamente politi-

J cas mcdloambientales claras y efectivas es el agricola. Espe-
cial atencion se debe prestar a los llamados ecosistemas fragiles del
Altllplano en el Norte Grande, las zonas semi-4ridas del Norte
Chico, el Secano Central y el ecosisterna patagénico en el extremo
Sur: En ellos viven miles de familias de pequeiios agricultores
dedl_cados a minicultivos, a la ganaderia y el pastoreo en suelos
semi-desérticos, erosionados y en fuerte proceso de degradacién.
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El peligro de un colapso definitivo de su principal fucnte de
subsistencia es real. Una accién conjunta de los organismos es-
pecializados del agro tanto del gobierno central como regional, asf
como de organizaciones no gubernamentales es urgente. Recuperar
la fertilidad de la tierra, proveer de agua a las zonas dridas y
semidridas, desarrollar nuevas formas de pastorco compatibles con
el entorno vegetal existente y detener la erosién con usos alterna-
tivos de la tierra, son todas materias en las cuales nuestros profe-
sionales del agro tienen experiencia como para dar solucion
apropiaday efectivaaestos problemas. Elnohacerloes profundizar
los origenes de la pobreza de miles de nuestros compatriotas. A
muchos de ellos se les estaria condenando a migrar a las ciudades,
con una serie de efectos negativos para ellos y el pais.

En materia forestal, el desarrollo del subsector plantacion debe
ser compatibilizado con la preservacién del bosque nativo y los
ecosistemas forestales autéctonos que, como es sabido, cumplen
una importante funcién en la preservacion de la flora y fauna de
Chile. El bosque nativo estd unido a actividades importantes como
el turismo y la recreacidn, y a un valor estético ambiental cada vez
mas considerado como es el del paisaje rural. Especial atencion
debe prestarse a la situacidon de los pequefios propietarios de
bosques nativos. Necesitan apoyo para realizar una gestion apro-
piada en el manejo y explotacidén de sus limitados recursos. Es
precisamente este sector, debidamente capacitado, el que puede
darle un nuevo impulso al desarrollo del bosque nativo, apoyando
sudiversificacién y sumanejo con criterio econdmico y ccologico.

tro scctor afectado por la contaminacion y la desaparicion de

especies es el pesquero. La sobreexplotacion de los recursos

marinos costeros y la contaminacién con desechos de origen
diverso ha creado gran incertidumbre en la vida y labor de miles de
familias de pescadores artesanales. Cuando estuve en Los Vilos a
fines de 1992, Oscar Avilés, un pescador de la zona, me pregunté
por qué la pesca industrial no respetaba las cinco millas que le
asignalaley como dreaexclusiva ala pesca artesanal y quién debia
fiscalizar ello. Tambien apunté a otro problema serio del sector
cuando pregunt6 acerca de como se podria capacitar a los pescado-
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res en otras actividades productivas para los periodos en que la mar
esta mala o cuando estdn en veda algunas especies. Proteger la
fuente de subsistencia de este importante sector de trabajadores con
programas de fomento y desarrollo de la pesqueria artesanal es una
tarea prioritaria de‘las politicas de descontaminacién de aguas
costeras y preservacion de especies marinas. Deben ir acompaiia-
das de programas de apoyo crediticio, obras de infraestructura
portuaria y sobre todo planes de capacitacion integral en gestién
pesquera aplicando conceptos de sustentabilidad.

En la minerfa se dan quizds las situaciones mds extremas de
contaminacion en Chile. Es una actividad que, por definicion,
transforma el medio natural y lo hace en forma irreversible.
Obviamente, la exploracién y explotacién de minerales importa un
serio trastrono al medio ambiente. Es imperativo, por tanto, prever
y prevenir las consecuencias de la transformacién fisica y quimica
de materiales en grandes volimenes y por el uso de sustancias
toxicas en el tratamiento de minerales y en los procesos metaliir-
gicos. La cdhitaminacién con mercurio de las pocas reservas de
aguadel Norte Chico es un ejemplo de los efectos nocivos que esto
puede tener para zonas enteras del pafs. Es por ello que una
concepeién de desarrollo sustentable para este sector requiere de
un gran esfuerzo conjunto de varios actores y de un trabajo técnico
de envergadura. Estas politicas deben proteger los recursos y el

entorno natural y proveer normas claras y estables a los
INversionistas,

Una politica ambiental para la mineria debe también centrarse
enlas actividades de miles de pirquineros que llevan a cabo su labor
en condiciones muy precarias, empleando muchas veces técnicas
que Qaﬁgn susalud y el medio ambiente. Un programa de asistencia
Fécmca integral al pequefio minero debe contemplar aportes parala
innovacion técnica y la capacitacién en medidas simples de pre-
vencion a la contaminacién incluyendo el mejoramiento de sus
condiciones de vida, infraestructura de acceso a sus faenas y
facilidades para el transporte de sus minerales y concentrados.
Todo ello debe efectuarse en la perspectiva de afianzar el desen-
volvimiento de esta actividad productiva de gran impacto en la
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economia regional. Es perfectamente posible hacer del pequeno
minero un custodio de su medio dignificando su tarea y crcando
conciencia ambiental en su gestidn cotidiana. En ese sentido, se
requiere dar mds impulso a los programas que en la materia han
iniciado algunos organismos dependientes del Ministerio de Mi-
neria y abrir un debate sobre la mayor responsabilidad que cn esta
materia pueda asumir ENAMI.

El medio ambiente en la nueva realidad internacional

Quince, o adn diez afos atras, los temas medioambientales
tenian una prioridad minima en una agenda internacional domina-
da por las dreas temdticas propias de la Guerra Fria —el equilibrio
nuclear entre la superpotencias, la competencia entre ellas por
ganarse «los corazones y las mentes» de los pueblos del Tercer
Mundo y las periddicas crisis por conflictos regionales que con-
movian a los tomadores de decisiones en Washington y en Moscui.
Desde fines de los ochenta, sin embargo ello cambia drdsticamente.
y desde entonces la temdtica ambiental ha pasado a ser parte
integrante de la «alta politica» de la agenda internacional.

Ello se ha debido a varias razones. Por una parte hay una serie
de problemas medioambientales globales que han irrumpido con
especial fuerza -como el efecto invernadero que estd produciendo
un calentamiento de la Tierra, el adelgazamiento (y perforacion )
cn la capa de ozono (que nos alecta especialmente en Chile) y la
creciente contaminacién de los mares- y que han obligado a los
paises a acciones conjuntas, ya que no son problemas cuyo origen
y/o solucién esté en manos de un pais aislado o de un grupo
reducido de ellos. Por otra, el término de la Guerra Fria harelegado
los problemas cldsicos de seguridad militar a un plano mas sc-
cundario, ddndole mayorrelieve atemas de significado ccondmico,
como los medioambientales. La crecicnte interdependencia y
globalizacién de muchas actividades productivas ha puesto tam-
bién de manifiesto la necesidad de una mas activa cooperacion
internacional para enfrentar los problemas propios de los recursos
comunes del planeta, como el espacio exterior, la Antdrtida y los
océanos.
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El que Chile sea un pais con 5.000 kilémetros de costa, el mas
cercano al continente antirtico y un pafs con una economia emi-
nentemente abierta y exportadora, lo fuerza a prestarle la maxima
atencidn a esta nueva agenda internacional ambiental. Chile debe,
por ello, sumarse al compromiso mundial ambiental sin falsos
temores, estando dispuesto incluso a asumir posiciones de liderazgo
cuando ello sea necesario para defender valores ambientales sig-
nificativos. Para la efectividad de nuestra politica exterior cobra
creciente importancia el avanzar hacia una cultura de seguridad
ambiental compatible con la consolidacién de la democracia y los
¢xitos econdmicos logrados. No es casualidad que algunas de las
principales objeciones que se han formulado en los Estados Unidos
en relacién a un posible Tratado de Libre Comercio entre Chile y
Estados Unidos se refieran ala ausencia de unanormativa ambiental
adeouada en Chile. Ello constituy6 también una de las principales
piedras de toque en las deliberaciones sobre el Tratado de Libre

Comercio entre los Estados Unidos y México firmado el afio
pasado.

-
ceptar la realidad de la interdependencia es asumir las respon-
sabilidades internacionales que le son propias. Hoy se presta
gran atencion a las politicas internas de los paises y el sentido

de responsabilidad de sus acciones, especialmente en el plano del

medio ambiente. Esta globalizacién del marco de referencia am-
biental exige detener o aminorar el dafio ambiental y la pérdida de
recursos naturales y contribuir a la conservacién del patrimonio
ambiental mundial. Ello significa campatibilizar nuestras priorida-

d;s en materia de estimulo a la inversién extranjera, los flujos

financieros y la libertad de comercio con los postulados ambienta-

les vigentes en la comunidad internacional.

Para Chile el comercio internacional es una fuente clave de
crecimientoy bienestar. Sinembargo puede ponerse en peligro por
medidas proteccionistas de cardcter ambiental que generarfan
odiosas discriminaciones entre aquellos paises que cuentan con
recursos para adaptarse a la nueva demanda por productos limpios
y los que no los tienen. Por ello se debe buscar una férmula para
compatibilizar libertad de comercio con proteccién ambiental. Hay
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que evitar que el mundo se divida entre paises industrializados
limpios y en desarrollo sucios. Las politicas ambientales en este
sentido deben ser complementarias al comercio exterior.

Nuestro pais debe realizar los esfuerzos necesarios de inver-
sidén e innovacién que aseguren a la comunidad internacional de
paises importadores de que el libre comercio serd un efectivo
marco de afianzamiento de estidndares de calidad ambiental y no
una amenaza a ellos. Los Acuerdos de Libre Comercio que estd
negociando Chile no deben debilitar el marco de proteccion am-
biental que la comunidad internacional estd intentando establecer.
Laaplicacién de estdndares de calidad ambiental como los existen-

'tes en pafses industrializados es una meta también deseada por

Chile. La aplicacién de esos estindares debe ser, sin embargo,
paulatina, considerando las particularidades del desarrollo eco-
némico de nuestros paises y el libre ejercicio de la soberania sobre
sus recursos naturales.

En sintesis, el comercio exterior y las politicas ambientales se
complementan. El comercio genera recursos que permiten contar
con el apoyo técnico y financiero para proteger el medio ambiente.
A su vez, un medio ambiente sano provee los recursos naturales y
ecolégicos paraasegurarel crecimiento del comercioa largo plazo.

nivel latinoamericano, una politica exterior ambiental madu-

ra debe recoger los principios y prioridades elaborados en

-1 conjunto con otros Estados latinoamericanos en el documento

elaborado por la CEPAL y el Banco Interamericano de Desarrollo

(BID), Nuestra propia agenda. El mismo abre un campo de activi-

dades de insospechadas proyecciones para la proteccion del pa-

trimonio natural de nuestra regién y el acercamiento efectivo de
nuestros pueblos en torno a la vida cotidiana de sus habitantes.

En América Latina, los tratados y convenios globales, regio-
nales, subregionales y bilaterales cn materia de medio ambiente
cubren una parte importante del espectro de problemas de conta-
minacién y degradacion en laregién. Como en lantas otras materias
que me tocd ver muy de cerca en mis aflos de trabajo en distintos
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organismos regionales latinoamericanos, carecen de verdadera
eficacia porrazones econdmicas, técnicas, institucionales ode otra
indole, lo que obliga a buscar otros instrumentos complementarios
de aplicacion mas efectiva. En el marco de una politica ambiental
regional activa y propositiva, Chile puede y debe enfatizar la
claboracion y ejecuc®n de programas (mds que de nuevos tratados
y convenios) que superen algunas deficiencias de administracion
del sistema y tengan objetivos que, aunque limitados a ciertas
materias, sean cumplidos efectivamente. Ahi podrian caber pro-
gramas de proteccién a recursos no renovables, de control de
efluentes en ciertos sectores industriales, de determinados
ecosistemas, etc. Hay que tener claro, sin embargo, que los manda-
tos politicos a la proteccién ambicntal en América Latina deben ser
realistas y considerar las capacidades y limitaciones de cada pais
signatario. En todo caso, hay que tener presente que proteger la
naturaleza en nuestro continente es proteger al hombre y la mujer
latinoamericana en su diversidad émica y su cultura. Chile en ese
sentido debe valorar el tema ambiental como particularmente
relevante en sus relaciones de amistad y cooperacién con los paises
limitrofes.

4 comunidad internacional ha dispuesto de importantes sumas

para financiar programas de descontaminaciony la proteccion

de recursos y especies naturales. Sin embargo, por distintas
razones, y pese a los serios problemas ecolégicos que enfrentamos,
Chile no ha hecho uso de esta considerable oferta de cooperacion
internacional en toda la medida de lo posible. En parte, ello se ha
debido aque Chile no hadesarrollado una politicaexterior ambiental
definida y con prioridades cstablecidas. Ha llegado la hora de
revertr esta situacion.

Hay una responsabilidad compartida de dafio ambiental a los
recursos comunes del planeta. Sus causas, origenes y consecuen-
¢ias no son las mismas -unas provienen del desarrollo, otras del
subdesarrollo y muchas de un determinado estilo de desarrollo-
pero las soluciones deben provenir de una accién conjunta de
todos. Los aportes aestas soluciones deben estar de acuerdo con las
posibilidades que tienen los paises ricos en comparacion con las de
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los pobres. Chile ha apoyado, y debe continuar haciéndolo con mas
vigor, que el aporte de los paises del Norte al financiamiento de las
medidas de proteccion del medio ambiente suba de un 0,35% de su
PIB a un promedio de un 0,7%. Estos aportes deben canalizarse a
través de agencias internacionales—preferentemente los bancos
regionales de desarrollo. Es necesaria también la creacién de
fondos especiales para llevar a la practica programas como la
Agenda 21 de las Naciones Unidas.

Un aspecto clave en la cooperacion internacional ambiental es
el de la transferencia tecnoldgica; el poder enfrentar con éxito los
desafios del dafios ecoldgico exige el contar con los instrumentos
técnicos adecuados, la gran mayoria de los cuales han sido desa-
rrollados en los paises del Norte. Chile debe propiciar una politica
que facilite el acceso a ellos y abarate sus costos de adquisicién y
utilizacion con medidas que promuevan una efectiva cooperacion
internacional entre proveedores y receptores. Elacceso concesional
y preferencial a las tecnologias ambientales, sobre todo las que son
de dominio publico, es un requisito esencial para poner en prictica
politicas globales de desarrollo sustentable.
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Enfoque Tgadicional

Industrializacién con excesos pone
en peligro la subsistencia del hom-
bre en la Tierra

Aplicacién indiscriminada de meca-
nismos de mercado

Nocidn que saneamiento y protec-
cién ambiental implica costo excesi-
Vo

Pabres sufren el dafio ambiental y
-

pobreza es una de las causas de la

degradacion ecoldgica

Producir més: crecimicnto lineal y
cuantitativo
Resguardo medio ambiental como

costo adicional a la empresa

Tema ambiental como parte de la
‘baja politica’ internacional

CUADRO 5
HACIA UNA GRAN POLITICA AMBIENTAL

Enfoque Moderno

Planificaciény gestién ambiental que
evita la degradacidn del entorno

Tanto mercado como sed conveniente
v tanto Estado como sea necesario

El que contamina paga

Integracién de politicas de lucha
contra la pobreza con politica am-
biental

Producir mejor: ahorrar recursos,
reutilizando o reciclando

Innovacién tecnoldgica medio am-
biental como oportunidad de nego-
cios

Tema ambiental como parte de la
‘alta politica’ internacional
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N UN ESTADO PARA EL SIGLO XXI

tuird el elemento principal para asegurar la competitividad

econdmica, el desarrollo social y la afirmacién politica de las
naciones en el siglo XXI. Sin embargo, las caracteristicas del
Estado chileno actual fueron configuradas en los afios treinta, y
hunden sus raices en la organizacion estatal del siglo XIX; no es
casualidad que la constitucién de 1925 haya sido, en el fondo, una
o reforma a la 1833. Esta situacién debe cambiar.

L a calidad del Estado, del gobierno y del sector piblico consti-

El Estado chileno se fragué cuando en el mundo imperaban
aires favorables a un Estado grande. Las grandes emergencias que
vivié la humanidad desde la Gran Depresién de los afios treinta
hasta el estallido de la Guerra Fria, pasando por la amenaza
nacional socialista y por la Segunda Guerra Mundial, explican este
fenémeno. Desde el New Deal del presidente Roosevelt hasta la
Great Society del presidente Johnson, incluyendo las experiencias
social demdcratas en Europa Occidental y la vecindad de gobiernos
socialistas en Europa del Este y la Unién Soviética, el mundo opté
por un Estado grande, benefactor e intervencionista. El desarrollo
de Chile a partir de 1938, con la creacién de CORFO y de grandes
empresas estatales como ENDESA, ENAP o CAP, se asento en el
liderazgo del Estado, y fue necesario que asi fuera. Un pais
tradicional, desigual y subdesarrollado no podia pensar en incor-
porarse al mundo moderno como nacién, y no podia intentarlo a
través de algunos grupos privilegiados, sino que sélo podia hacerlo
bajo el liderazgo del Estado. El sector privado practicamente no
existia, estando constituido por una clase agricola no interesada en
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romper nuestra desigualdad social y nuestra inferioridad econémi-
ca. Estando basada exclusivamente en la produccién de materias
primas, nuestra economia contaba con muy escasas posibilidades
de insertarse en un mercado internacional fuertemente desarticu-
lado porla crisis de los afios treinta y por la guerra. Medio siglo mas
tarde esa situacion habia cambiado en forma radical. Durante ese
tiempo hemos transitado de un mundo bipolar auno multipolar. De
un mundo dominado por la preocupacién en torno 4 la seguridad
estratégica a otro en que predominan los intereses economicos,
sociales y culturales. Durante ese periodo se transformaron pro-
fundamente las economias capitalistas industriales mientras se
derrumbaban los socialismos reales.

res factores explican estos cambios. El primero es el proceso

de globalizacién en que estdn sumergidas las economias y las

sociedades nacionales. Este proceso se puso de manifiesto a
partir de mediados de los afios 60, primeramente a través de la
expansiondel comercio mundial, luego con la internacionalizacion
del ciclo productivo (la localizacién en distintos paises de la
fabricacién de las partes o piezas de un producto final, de la gestion
financiera o del marketing), culminando con la trasnacionalizacién
de las finanzas. Por cierto que también se han globalizado los
valores, la sensibilidad y los comportamientos de la gente. El
segundo es la transformacién de la economia mundial. Un mundo
dominado por la industria siderdrgica, la de los transportes, la
extraccion de petréleo y el motor de combustién interna fue
reemplazado por otro en que predomina la microelectrénica, las
biotecnologias, la construccién de nuevos materiales, la informa-
cién y las comunicaciones. La produccién, como nos ha hecho
notar Peter Drucker, dejo de depender de los recursos naturales.
Las finanzas pasaron a tener una importancia creciente en la
economiamundial, representando un valor veinte veces superioral
valortotal del comercio internacional. El tercer factor, que subyace
i los otros, radica en el surgimiento de un nuevo paradigma
tecnolégico, no basado en instalaciones fisicas, maquinarias o
cquipos, sinoenel conocimiento, la informacién y laorganizacion.
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Esto iltimo es muy importante. Lo que determina la calidad de
vida de nuestras sociedades, y lo que compite en el mundo de hoy,
es fundamentalmente el conocimiento. La generacién y transmi-
sién del conocimiento depende decisivamente de la forma en que
se organiza la creatividad de las personas. Es mé;, la busqueda de
nuevas formas de organizacion es, en si misma, un sector
importantisimo del conocimiento. La pérdida c_ie eficiencia y
competitividad de las empresas y los sistemas sociales del muqc}0
occidental, particularmente de los Estados Unido_s, encomparacion
con el Jap6én, primero, y con otros paises asiiticos mas.tarC!e, se
explicatundamentalmente porlaincapacidad de sus organizaciones
paraadaptarse al nuevo entorno econdémico, sociologico y valorico
mundial. Y no sélo la organizacién ha pasado a ser un elemento
fundamental en el desarrollo sino que, ademads, la teoria de la
organizacién ha experimentado cambios radicales.

Las grandes organizaciones que monopolizabanun sector de %a
vida social, centralizadas, burocraticas, piramidales, rigidas y mas
preocupadas de cumplir sus reglas que de producir resultados. han
dejado de ser funcionales, y han perdido competitividad en todos
los sectores y en el mundo entero. Esto no sélo ocurre gicntro dela
cconomia, la produccidn y la empresa, sino que se aplica desde la
maquinaria del Estado hastauna fzibrica,_un hospltal ouna e_scuela,
pasando por los partidos politicos y los sindicatos. Para mejorar su
calidad de vida e insertarse en el mundo de hoy nuestra sociedad
necesita organizaciones mas inteligentes, mas erqprendedoras y
mads adaptativas. Y esta exigencia se plantea, en primer lugar, con
respecto al Estado.

L.a modernizacion del Estado

En nuestro pais el Estado no puede cludir esta exigencia. Sin
embargo, su modernizacién ha sido postergada. He dﬁ'I’I]OS[I“ddO a
lo largo de este libro que muchas de las tareas que tenian que ver
conlatransformaciondel pais alargo plazo debieron ser pospuestas

179



Ricardo Lagos

para que la nueva democracia que todos construimos pudiera
enfrentar las tareas mas urgentes de la transicién. Cumplida ésta,
las transformaciones cualitativas que el pais necesita no pueden
seguir siendo postergadas. Entre ellas se cuenta la modernizacian
del aparato del Estago.

ElEstadonoesunaentidad abstracta, unaestructura intemporal,
que siempre debe conservar la misma forma a través de la historia.
Por el contrario, el Estado es una formacién historica, que debe
adecuarse constantemente a las necesidades de las sociedades. Es
mds: el Estado, tal como ahora lo entendemos, no existié siempre.
No existié en la Edad Media, cuando la sociedad estaba construida
por una larga cadena de jerarquias basadas en valores y lealtades
individuales, a cuya cabeza estaban la Iglesiay el Imperio y, en el
altimo estamento, los vasallos y siervos de la gleba. El Estado es
fruto de una constelacién de circunstancias nuevas con las que
surge la propiaedad moderna: el comercio y los gremios; las ferias,
flotas y rutas que esta actividad inclufa; el nacimiento de la ciudad
y de la burgu€sia como cuerpos extrafios dentro de una sociedad
feudal y agricola, y lanecesidad de proteger y regular estas nuevas
entidades, de organizar ejéreitos y de cobrar impuestos para ello,
con la consiguiente creacion de una administracién estatal y de
organismos representativos: los parlamentos. Las ciudades.- estado
del Renacimiento y los estados dinasticos de los tiempos moder-
nos, culminan con el Estado omnicomprensivo y burocrdtico
necesario para regimentar las sociedades industriales avanzadas
desde finales del siglo pasado. Todo indica que conforme la
historia va transformando nuestras sociedades -y lohavuelto a ser
radicalmente en la segunda mitad del siglo XX- serd necesario
adaptar el Estado a dichos cambios.

os cambios que han tenido lugar en la cultura civica yenel
modelo econémico imperante en Chile -y en el mundo- pro-
vocan la crisis del Estado tradicional, su incapacidad para
conducir adecuadamente los asuntos sociales, y plantean la nece-
sidad de construir un nuevo Estado. Deciamos que el Estado no es
un cnte abstracto que s¢ impone a la sociedad y la domina. Es un
instrumento creado por ésta, con legitimidad. para manejar sus

180

. ]

W

Un Estado para el siglo XX1

intereses. El nuevo Estado debe ser gencrado por la sociedad
chilena de hoy. Debe responder a su estructura, a sus valores y sus
intereses. Un corolario de ello es el de que el Estado debe dcjar de
enfrentarse a la sociedad, debe integrarse mas con la ciudadania, y
delegar funciones en la sociedad civil, el sector privado y los
grupos sociales.

El desatio planteado por la necesidad de compatibilizar el
Estado con la nuevas realidades ha sido comparado por dos autores
norteamericanos, D. Osborne y T. Gaebler, con la necesidad de
«reinventar el gobierno». Generalmente se ha c.ml.siderado que la
funcién principal del empresario es la de asumir riesgos, y que el
Estado estd inhibido para hacerlo, pues su responsabxhdad_ fun-
damental no es administrar un partido privado sino la confmnz;t
publica. Sin embargo, la funcién del empresario_ noes tanto asumir
riesgos cuanto exploraroportunidades, y esta tiltima z_1§t1tud deberia
constituir hoy el punto de partida para lamodernizacién del aparato
del Estado.

Por eso lo que estd en juego en estc debate no es el tamaiio ni
la eficiencia del Estado un falso dilema plantcado desde una perspec-
tiva neoliberal, porque no basta con hacer mds de lo mismo en forma
mas eficiente y a menor costo. Lo que se necesita es un Estado
cualitativamente diferente, que sc¢ compenetre con l:d sociedad 'y
responda a ella, de manera que pueda facilitar los cambios profundos
que la sociedad de hoy requiere.

reo que ahora se puede entender mejor fo que afirmaba en la

introduccion de este capitulo, en el sentido que los profundos

cambios que han ocurrido en el mundo de hoy cst:;in generando
y exigen nuevas formas de organizacion, y de que éstas abarc;}n
desde el Estado, hasta las empresas y las comunidades_ de base. En
un ensayo sobre El Ano 2000 aparecidoen la revista Time, el autor
sugeriaque «el sector privado puede sertambién monstruosamente
ineficiente en la medida en que incorpore las tipicas fallas de la
burocracia gubernamental». De lo que se trata, mais bien, es de
incorporar algunas virtudes empresariales al gob;erno. Los dos
autores citados mds arriba se preguntan si es posible que en un
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gobierno moderno ¢l espiritu empresarial se convierta en la regla
goneral, y la burocracia en la excepcelon, contestando que este
fendmeno no es tan dificil de encontrar.

Y Peter Drquker', indiscutido maestro de empresas y organiza-
ciones mc_)dernas, sostiene que «la construccidn de una capacidad
cmpresarial dentro del servicio piblico se constituird en la principal
tarea politica de esta generacidn».

Tan radical es la necesidad de transformar el Estado en Chile
yenelmundo que lareflexion y los esfuerzos que se haganen torno
4 este tema corren el riesgo de desviarse de lo que realmente se
requiere en pos de diversos espejismos. En primer lugar, porque el
desgh’o de modernizarel aparato del Estado responde a la necesidad
de integrarlo mds a la sociedad y hacerlo mds sensible a sus
necesidades, porlo cual no bastaque esos esfuerzos se circunscriban
a.]os marcos tradicionales de las instituciones estatales, la admi-
nistracion publica y el derecho administrativo. Segundo, porque
tampodd basta con incorporar los avances logrados en los Estados
de los paises avanzados mediante la introduccién de elementos
traidos de laeconomiay la administracién -el management- porque
el.E_slado también esld en crisis en los pafses industriales (si por
crisis se entiende una insuficiencia crénica de su capacidad de
respucsta a las demandas econémicas y sociales). Tercero, porque
la propia empresa privada en el mundo de hoy, y ciertamente
nuestro pais, estd lejos de ofrecer paradigmas organizativos ade-
cuados a las exigencias de la realidad contempordnea. Cuarto,
porque la}transformacién que el Estado requiere no se circunscribe
a su propia estera, por mucho que ésta transcienda los parametros
institucionales y juridicos en que se planted tradicionalmente en el
pasado, sino que pasa fundamentalmente por una redistribucién de
responsabilidades y funciones entre el Estado y la sociedad civil
orgamzada: el sector privado, el mercado, las asociaciones vo-
[untarias, los sectores sociales de base y las entidades regionales y
locales. En quinto lugar, porque no se trata de efectuar una reforma
del Estado que pronto corra el riesgo de enquilosarse nuevamente,
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sino que de lo que se trata es de incorporar a su estructura una
capacidad de innovacién institucional permanente.

tra fuente de confusiones consiste en la insuficiente capacidad

para distinguir entre el Estado, el sector publico, el gobierno

y las esferas en que éste interactia con lasociedad civil, debido
al escaso desarrollo conceptual del tema. El Estado comprende
todas estas acepciones, pero cada unade ellas es diferente. El sector
publico abarca aquella parte de la economia que es controlada por
el Estado asi como también los organismos que mancjan csos
sectores. El gobierno involucra a los poderes piiblicos -ejecutivo,
legislativo vy judicial-, a los partidos politicos y a las demas
instancias a través de las cuales se canaliza y ejerce el proceso de
gobierno. Mds alld de ambos aspectos hay un ancho terreno en
donde se estan configurando formas de asociacion entre el Estado
y la sociedad civil para el manejo de intereses publicos en los mas
variados sectores. La modernizacién del Estado de Chile debe
distinguir esas esferas y abordarlas en forma simultdnea.

Exigencias del desarrollo en relacion con el Estado

Ademas de los cambios productivos, tecnolégicos, societales
y valéricos que ha experimentado nuestra sociedad y la del mundo
cntero, que obligan a adecuar el Estado alas nuevas rcalidades, hay
exigencias que provienen directamente de las orientaciones que ha
ido consolidando nuestro proceso de desarrollo econdémico y
social, que presionan en el mismo sentido por su concrecion y su
importancia. Dado que ellas significan un fuerte cambio en com-
paracién con lo que el desarrollo exigia del Estado en el pasado.
vale la pena considerarlas en forma mds pormenorizada.

Las cxperiencias del pasado, con sus frustraciones y valvenes,
nos han ensefiado que el desarrollo abarca tanto el crecimiento
econdémico como la integracion social y la modernizacion del
Estado. Enefecto, después de aprenderaaplicaren formasostenida
politicas capaces de crear una economia dindmica, abierta y coms-
petitiva, nuestro pafs estd en condiciones de comprender que esas
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politicas requieren la participacién de un mayor nimero de agentes
economicos y sociales dejando atrds antiguas exclusiones, asi
como también la modernizacion de las instituciones del Estado.

El modelo de desarrollo de postguerra, que predominé en toda
América Latina y er concordante con las tendencias imperantes en
el mundo, tuvo que apoyarse en un Estado grande e intervencionista
por lo que este tema fue central en la teoria del desarrollo prevale-
ciente en esa época. Desde mediados de los setenta esa preocupa-
¢ion prdcticamente desapareci en periodos en que la escucla
neoliberal se impuso en forma extrema, siendo reemplazada por
cncarnizados ataques y fuertes recortes al Estado. Hoy dia los
dirigentes y especialistas en todos los paises de la region se estan
dando cuenta que no es posible llevar a cabo una reestructuracion
productiva profunda y sostenida, un amplio proceso de apertura
externay undecidido esfuerzo por aumentar nuestra competitividad
internacional en un mundo tan cambiante y tan complejo, sin la

orientaciény apoyodel Estado, aunque de un Estado profundamente
renovado.

n efecto, el desarrollo no es solamente el fruto de la eleccién

de un determinado modelo, del manejo adecuado de la politica

ccondmica o del mantenimiento de un sistema de precios
correcto. Es el resultado de la actuacién de miiltiples agentes
sociales y econémicos, grandes y pequefios cuyo comportamiento
es regulado -y puede ser restringido o potenciado- por el marco
institucional en que actda. De alli la importancia de adecuar dicho
marco a las orientaciones actuales del proceso de desarrollo,

Llama la atencién que todos los paises que han efectuado
cambios importantes en su politica econémica han tenido, tarde o
temprano, que adecuar a ellos el aparato del Estado. Esta reforma
pasa a fener una importancia critica en aquellos paises cuya
estrategia econdmica ha experimentado cambios radicales. Es el
caso, en primer lugar, de los paises de Europa del Este, en donde
lacreacionde sistemas de gobierno democraticos, de economias de
mercadoy de unclimafavorable a lainversién, se ve obstaculizada
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principalmente por la ausencia de un marco juridico e institucional
conducente a estos resultados. El otro grupo de paises que enfrenta
similares desafios, aunque actualmente al parecer estén menos
consciente de ello, estd formado por los paises latinoamericanos
que, después de la dolorosa «década perdida» de los afios 80, estdn
aplicando con decisién politicas de liberalizacidn, apertura y
modernizacién de sus economias. Esaexigencia se plantea con mds
fuerza en aquellos paises, como Chile, que estdn mds adelantados
en ese camino.

Pero si bien he destacado la importancia particular que tienen
las presiones originadas en la actual estrategia de desarrolio del
pais en relacidn con la modernizacién del Estado, seria un error
pensar que éstos son los tinicos motivos para llevarla a cabo, o que
esta modernizacion deberia circunscribirse al sector econémico
del mismo. Dada la interdependencia que existe entre los diversos
elementos que integran el Estado, su modernizacion no podra
lograrse a través de acciones orientadas hacia sectores aislados,
como el manejo de la politica monetaria, fiscal, presupuestaria,
tributaria o de aquellas vinculadas a los principales sectores de la
economia, sino'que debe tener un caracter integral o sistémico. No
es posible mantener un ritmo dinamico de desarrollo si laaccion de
los organismos econdmicos, por modernos y eficaces que sear, se
viese frenada por rezagos en el proceso legislativo, en la admi-
nistraciénde justicia, en las relaciones laborales, en laadministracién
regional o en la situacién medio ambiental, para poner unos
cuantos ejemplos. Sin embargo, no s6lo no existe atin una visién de
conjunto sobre el tema, sino que ni siquiera se ha iniciado un debate
nacional en tormo al mismo, como el que de una manera u otra hubo
acerca de la politica macroecondmica, el crecimiento, la inflacion,
los derechos humanos o las relaciones civico-militares. La ausen-
cia de una visién de conjunto en torno a este problema puede dar
lugar a confusioncs conceptuales, a la pasividad o a acciones
parciales que resulten insuficientes, o incluso incoherentes, por
basarse en las confusiones anteriormente mencionadas. Ello se
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advierte, por @jempio, cuando se habla indistintamente del Estado
elsector prllco, el gobierno o la administracién publica, términosT
que se refieren a una misma realidad global -el Estado- pero que
aluden a diferentes aspectos o esferas de ella.

€ .

I problema del Estado presenta por lo menos tres dimensiones

que convendria distinguir: (1) e] Estado como sector publico,

esto es, como aquella parte de la economia que es controlada
porel Mismo, y que estd reduciéndose, incluyendo los organismos
qué manejan esa actividad; (2) el Estado como gobierno, es decir,
como el conjunto interrelacionado de los poderes piiblicos -ejecu-
tivo, legislativo y judicial- que llevan a cabo ese proceso en
estrecho didlogo con los partidos politicos, las organizaciones
socm_]es y la opinién pablica, y (3) el replanteamiento dec las
relaciones entre el Estado y la sociedad civil (incluyendo el
mercado, el sector privado, las organizaciones sociales de base y
las comqnidades regionales o locales) con miras a transferirle, o a
compartir con €sta funciones que anteriormente cumplia sélo el
Estado. L& falta de comprension de las diferencias que existen entre
estastres esferas, puede conducir a graves errores -como el de creer
que un esfuerzo destinado s6lo a modernizar el sector publico es

capaz dp satisfacer todas las demandas sociales referentes a la
modernizacién del Estado-,

Por cierto, y de allf la especiticidad de los requerimientos que
emanan de la transformacién econémica que esta experimentando
NUEStro pais, es muy importante consolidar y perteccionar los
avances yarealizados en esta materia, tales como el mejoramiento
del manejo f‘iscal y de lapolitica presupuestaria; la modernizacién
de nuestro sistema impositivo y el mejoramiento de los mecunis-
mos de recaudacionde los impuestos; los procesos de privatizacion

‘tomando en cuenta los sectores escogidos, las metodologias em:
pleadas para fijar los precios y transferir los activos, y sus resulta-
dos; la creacion o el fortalecimiento de instancias de supervision o
regulgcnén, particularmente en relacién con aquellos sectores que
h»zm sido privatizados; los esfuerzos de descentralizacién geogra-
[1ca d'c las responsabilidades piblicas o de actividades ccondémicas
y sociales; la subcontratacién total o parcial de ciertas actividades
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del Estado, ola privatizacién de determinados componentes de las

mismas, como ocurre actualmente en la construccion de carreteras

y otras obras piiblicas, en el manejo de servicios como la carga

ferroviaria, y otros. La revisién del papel que el Estado debe

desempenar actualmente c¢n la provisién de bicnes publicos, como

en el campo de la seguridad ciudadana y, muy particularmente, en .
materia soclal es otro campo de definiciones importantes. El

mejoramiento de la administracidén publica, su sclectividad, califi-

cacién y remuneraciones, constituye naturalmente la base de la

modernizacién de la cosa publica.

ero no es posible olvidar que las instituciones que intervienen

en forma mas relevante en el proceso de gobierno, por muy

delicado que seainterveniren ellas, necesitan también ponerse
al dia. En el caso del poder ejecutivo. al cual me referiré a
continuacion con mds detalle al hablar de la gestion publica,
exislen posibilidades adicionales para mejorar el funcionamiento
del equipo de gobierno, el gabinete, su coordinacion y su articu-
lacién con otros poderes del Estado, y su vinculacién con la
sociedad civil y el sector privado. El poder legislativo ha tenido un
papel admirable en el proceso de transicién democritica; sin
embargo, dificilmente algunos de sus miembros se opondria a
contar con mayor acceso a una asesoria técnica moderna, con un
sistema de informacién o referencia legislativa, y con canales mds
expeditos y modernos de vinculacién con el poder ejecutivo, con
las regiones, con los medios de comunicacién y, con la ciudadania.
Esconocidalademanda pdblica que existe en torno al mejoramien-
to del poder judicial, de la gestion de la administracion de justicia,
de la formacion del personal que trabaja en ella , del acceso a ella
por parte de grandes sectores excluidos, y, sobre todo, de la
adecuacidndelaesferade accionde la justicia, y los procedimientos
empleados para administrarla, a las nuevas demandas surgidas del
desarrollo politico, econémico y social.

La redistribucién de funciones entre el Estado y la sociedad
civil es, como he afirmado, la frontera mas importante que debe
superar la reforma del Estado. El marco institucional y legal de las
relaciones entre el gobierno y el sector privado, los aspectos legales
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y'administrativos de las relaciones laborales, la creacién o perfec-
clonamiento de mecanismos de supervisién de actividades como
las de sociedades anénimas, bolsas de valores, fondos de seguridad
social, actividades productivas o servicios sociales privatizados,
deben ser objeto deecuidadoso andlisis. Dentro de este dltimo
contexto, las nuevas formas de asociacién entre organismos piibli-
cos y organizaciones de base para el suministro de servicios
sociales, como los de salud y educacion, asi como actividades de
mejoramiento de la comunidad, programas de capacitacién labo-
ral, de apoyo al sector informal y a la pequefia empresa, y asesorfa
y financiamiento para estos mismos fines, requerirdan nuevas f6r-
mulas institucionales. Lo mismo cabe decir de la redistribucién de
responsabilidades que deberd continuarse dando entre el gobierno
central y las autoridades regionales y locales.

Mejoramiento de la gestion piblica

La modefhizacién -no la reforma definitiva- del Estado, para
convertirlo en una organizacién mas descentralizada, asociativa,
flexible y adaptable a las necesidades de la sociedad y de la
economia, es inseparable del mejoramiento de la calidad de la
gestion publica. Entiendo porella, en sentido estricto, la gestién del
sector publico y de sus relaciones con el resto de los sectores que
integran tanto el Estado con la sociedad civil organizada. Sin
cmbargo, deben esperarse similarcs esfuerzos en el mejoramiento

de la gestion de los demds poderes del Estado, independientes del
gjecutivo.

Desde luego la obsolescencia de la estructura del Estado, su
excesiva burocratizacion, el peso exagerado que atin tiene el sector
publico frente a la sociedad civil, a las comunidades de base y del
sector privado. y la coexistencia en el sector publico de actividades
dirigidas a la produccién de bienes y servicios junto a otras que
estdn al margen del mercado, producen una heterogeneidad que
dificulta extraordinariamente mejorar la gestion publica entendida
como una administracién o gerencia moderna de las distintas
actividades del Estado. Ello plantea el desafio de renunciar a
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imponer un molde 0 un modelo al proceso de modernizacion del
aparato del Estado, a renunciar a toda idcologia o voluntarismo en
este campo, y areconocer que dentro de él existen diversas esferas,
que deben ser administradas de diverso modo, sin perder la co-
herencia del proceso.

En esto podemos contar con un buen punto de partida, pues
Chile tiene la menor proporcion de empleo publico en América
Latina, asi como también la menor participacién del gasto piblico
en el presupuesto nacional en toda la regién. Si bien ambos
indicadores son un tanto imprecisos, y no son concluyentes,
sugieren una mayor eficiencia relativa del sector publico chileno.
Enefecto, en 1980 Chile ya teniaun nivel de empleo piiblico menor
que el del promedio regional: un 11% contraun 15,7% del empleo
no agricola. En 1990 el promedio regional continué siendo de
alrededor de 15,5% mientras que el de Chile habia bajado al 7%.
Cualesquiera que sean los efectos indeseables de este proceso,
traducidos en el desmantelamiento de la capacidad del Estado en
muchos planos importantes, éste -repito- constituye un buen punto
de partida para racionalizarlo, sin perjuicio de recomponer las
capacidades perdidas que fueren necesarias.

nacaracteristicaesencial de un sector publico moderno deberia

ser su flexibilidad, como corresponde a toda organizacién

basada en la recepcion y andlisis de un flujo constante dc
informacién, elemento indispensable en el mundo de hoy para
tomar buenas decisiones de politica. Un sector publico basado en
laentraday salidade informaciones y de iniciativas. Un Estado que
deje de hacer directamente las cosas, o subsidiarlas, y se dedique
fundamentalmente a concertar la accidn de distintos actores econo-
micos o sociales, y trabaje en conjunto con el sector privado y las
organizaciones de base. Un sector publico cuyo nivel fiscal sea
menor y mas tlexible, con un nivel de gasto rigido relativamente
mds pequefio, con una mayor capacidad para adaptar el gasto a
nuevos objetivos, con plazos realistas -a veces plurianuales- para
la ejecucion del gasto de acuerdo con los proyectos respectivos, y
con un mayor grado de descentralizacion en la ejecucidn del
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ITHSIMO.

Desde distintos frentes se ha sefialado que el esquema tradicio-
nal de los ministerios en nuestro pafs es, por una parte, excesiva-
mente disperso y, por la otra, insuficiente para dar cuenta de la
complejidad de los aspectos que debe enfrentar la gestion publica.
No se puede pretender que funcionen bien, en forma coordinada y
con una actitud creativa veinte ministerios de igual jerarquia. Se
necesita reducirlos, jerarquizarlos y mejorar su coordinacion. En
este cuadro deben tomarse en cuenta otros organismos menos
formales, pero no menos poderosos, que acttian junto a los minis-
terios con un alto grado de autonomia.

a concentracion de la gestidn piiblica en un menor nimero de

ministerios y organismos estatales, con una visién sectorial

mds amplia e integrada y con una mayor capacidad de direc-
cién y utilizacién de la labor de otros organismos, no debe ir en
desmedro de la autonomfia y de la descentralizacién en la ejecucion
de las politicas. Lo importante es que el gabinete y los organismos
dependientes respondan a una vision estratégica global, integrada
y adaptativa. Una férmula as{ requeriria de una concertacion
regular y mucho mds frecuente entre los distintos ministerios,
como ocurre en Europa, no s6lo a nivel nacional sino a nivel
comunitario, en donde la mitad mds importante de la legislacion y
de las decisiones de los paises de la Comunidad se adoptan en
incesantes reuniones interministeriales. Un nuevo Estado debe
reconocer la creciente heterogeneidad de la sociedad y de la
economia, de los agentes que actdan enellas, y de sus interrelaciones.
ILa autonomia del Banco Central puede servir de precedente para
iniciativas similares. La coordinacion existente entre los ministe-
rios y organismos del sector cconémico es un ejemplo de
concertacién administrativa, que en general no se ha extendido a
otros sectores. La articulacion entre las autoridades centrales y la
gestién regional y municipal debe ser reforzada. En ambos niveles
debe acentuarse la colaboracién de los sectores publico y privado.
Esto puede lograrse mediante el impulso a corporaciones o asocia-
ciones sectoriales o regionales de desarrollo. Este proceso de
desconcentraciéon deberfa incluir la delegacién de facultades se-
cundarias de planificacién, competencias, responsabilidades de
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ejecucion, mecanismos de solucion de conflictos y técnicas presu-
pucstarias por programas que contemplen las responsabilidades de
los entes descentralizados, incluyendo una mayor autonomia de
éstos en la ejecucion financiera de los mismos.

La flexibilidad de la administracion piblica en relacién conlas
rigideces impuestas por su estructura burocritica, en la asignacion
y uso de sus recursos presupuestarios, en ladefiniciény asi gnacion
de su personal y otros aspectos, supone una profundaracionalizacion
de la misma en todos estos planos y, desde luego, una creciente
calificacién de su personal directivo y de ejecucién para poder
adaptarse a demandas cambiantes 0 a situaciones innovativas o
criticas. Probablemente se necesita ir a la creacidén una Escuela
Nacional de Administracién, como la que tanto ha contribuido a
crear un excelente Estado en Francia, arevisar los programas de las
escuelas de administracién o de unidades académicas autéonomas
para formar personal especializado en la gestion de politicas
piiblicas, e introducir oportunidades de perfeccionamiento en el
servicio para los empleados de la administracion publica, sus
organizaciones descentralizadas o las empresas o actividades que
se desarrollan en asociacién o bajo supervigilancia del Estado.

Algunos desafios especificos

He sefialado que la falta de una visién global acerca de la
direccién que deberia adoptar lamodernizacion del Estado conduce
a la inamovilidad o, en algunos casos, a emprender acciones
aisladas, que o bien no tienen influencia en el funcionamiento del
Estado en su conjunto, o bien se frustran como consecuencia de que
otros elementos continiian operando en forma anticuada. Sin
embargo, los lineamientos que acabo de esbozar deben traducirse,
sin duda, en una serie de acciones especificas.

Algunas se refieren a la modernizacion del sistema politico en
si mismo o, mas bien dicho, a la necesidad de consolidar un nuevo
estilo de hacer politica. Los primeros que deberdn modificar
prolundamente su estructura, su forma de comportamiento y su
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naturaleza misma son los partidos politicos. Ellos son un elemento
central de Ia teoria democrdtica. Pero lo pueden ser en un sentido
positivo y también en otro negativo. Desde el momento en que la
democraciadirecta, ateniense o roussoniana, ha demostrado no ser
dificil, sino imposible de lograr, los partidos han pasado a ser los
canales mas sensatos y legitimos de representacién de las corrientes
en que se divide la opinidn de la ciudadania. Aunque en la historia
siempre hubo distintas corrientes o facciones, -giielfos y gibelinos
enla Edad Media o mondrquicos y frondistas en la Francia del siglo
XVI-se considera que el nacimiento de los partidos politicos tiene
lugar con la Revolucion Francesa, cuando los estamentos repre-
sentativos de lanobleza y del clero tomaron asiento ala derecha del
rey ¢n la Asamblea Nacional, y el estado llano lo hizo a su
izquierda. Por esa misma época estaban perfilandose los partidos
conservadory liberal -Tory y Whig- en Gran Bretafia. Pero cuando
por un exceso de ideologismo, jerarquia, burocracia interna y
«partidocracia» estos clementos se convierten el élites cerradas,
poco sensibles a los cambios en las preferencias de la ciudadantia,
se produce uffa crisis de representacion. Muchos de estos factores
conspiraron primeramente en Chile para preparar el terreno, y
después para completar la obra, de la dictadura militar. De all{ en
parte lacrisis que sufrieron los partidos. Ha habido un ideologismo,
una jerarquia cxcesiva y demasiada burocratizacién en muchos
Cas0s.

n elemento esencial dentro del papel que debe cumplir el

Estado en funcién del desarrollo se refiere al Derecho. No me

refiero sélo al mantenimiento del estado de derecho, condi-
cion esencial para la supervivencia democratica, sino también al
desafio mas complejo de trascender el formalismo juridico de
nuestra cultura y hacer mds permeable la norma de derecho a las
nuevas condiciones del desarrollo y a las nuevas necesidades del
ciudadano. La regla juridica, lejos de obstaculizar las relaciones
sociales, debe contribuir a facilitarlas. Chile ticne aqui un desafio
pendiente de gran importancia. La empresa necesita imperiosa-
mente un Derecho dgil y uniforme que regule las transacciones que
a diario realizan, tacilite los sistemas de pagos y agilice la opera-
cion de las sociedades. No hay que olvidar que el derecho romano
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de alcance universal desaparecié en el mundo medieval, en donde
las relaciones sociales estaban regidas mds bien por valores y
lealtades muy jerarquizadas. Su redescubrimiento en la edad mo-
derna se debié al surgimiento del comercio, labancay las ciudades.
Sin embargo, mas adelante el Derecho fue tornandose mas ri gido,
especialmente con su codificacién durante el periodo napoleénico.
El desafio del Derecho en la actualidad, y muy particularmente en
Chile, consiste en recuperar la capacidad para dar respuesta a las
cambiantes realidades econdémicas y sociales.

Laadministracion de justicia cumple un papel extremadamente
sensible en este campo. En la medida en que la sociedad, las
empresas, los trabajadores y los consumidores tengan la sensacién
de que se administra justicia con independencia y eficacia se creard
el clima de confianza piblica, de estabilidad y transparencia, y de
exclusion de la discrecionalidad que se requiere para el desen-
volvimiento normal de la vida econdmica y social en nuestro pais.
La forma de gestion de nuestro poder judicial estd anticuada:
deberia hacerse un esfuerzo por tecnificarla, creando tal vez
oficinas o corporaciones especializadas para ello. El acceso de
nuestros ciudadanos a la justicia es extremadamente limitado. La
capacidad de la justicia para atender las cambiantes demandas
impuestas por la evolucién econémica y social también estd
atrasada. Hoy dia existe una fuerte exigencia ciudadana en torno a
la modernizacién, adecuacién, imparcialidad y flexibilizacion del
Derecho. La actuacion de la justicia, por regla general, tiende a
quedar al margen del debate piiblico. En cierto sentido es indis-
pensable para preservar la autonomia y la dependencia de este
poder del Estado, tanto en la dictacién de sus fallos, como en su
propiaadministracién interna. Sinembargo, permanecer de espaldas
ala opinion ciudadanaen formasistematica es altamente peligroso
y es contrario a la teorfa democratica en donde los distintos poderes
del Estado estdn interrelacionados constituyendo un verdadero
sistema de «pesos y contrapesos», coordinacién que constituird un
desafio ain mayor en el Estado de futuro.

El tipo de partidos politicos que reclama la cultura civica de
Chile en el futuro es un partido que sea representativo de una
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sociedad civil mucho mds preparada, mejor informada, mas
diversificada y activa que antes. Ello requiere partidos de ciudada-
nos, mds que de militantes; capaces de flexibilizar los mandatos
que transmiten a su militancia y ampliar su capacidad de escuchar
a sus bases y a la ciudadania; que se preocupen mds de potenciar a
estos sectores que de instrumentalizarlos, y que de escuchar y
defender la posicién de sus ctipulas; que junto alamilitancia, en las
maquinarias partidarias reconozcan la participacién en las ideas, y
que se presenten frente a un foro nacional, precisamente, con ideas,
que reflejan los intereses de la gente, y no sélo con férmulas
electorales y camparias proselitistas.

amadurez de la ciudadania chilena hoy exige estas reformas.

También exige, como nuestros partidos ya lo aprendieron a

raiz de las dolorosas lecciones dejadas por la dictadura militar,
que cada uno de ellos no se considere un Estado dentro del Estado
sino quc aprenda la virtud del didlogo, de la negociacién y los
acuerdos como dnica manera de construir s6lidas mayorias na-
cionales,como la que nos ha dado y nos dard la Concertacién por
muchos afos. La capacidad politica de formar coaliciones no
puede seguir basandose fundamentalmente en la distribucién de
circunscripciones electorales, responsabilidades de gobierno y
otras compensaciones, que es lo que hahecho fracasar los gobiernos
de coalicion en el pasado. Al igual que en experiencias exitosas
registradas en otras latitudes, tiene que basarse en una visién del
mundo y del pais, en un proyecto de gobierno y, yo dirfa més, en
una politica de Estado. Por lo demés, el cuestionamiento y la
revision de los partidos politicos a 1o largo de las lineas mencio-
nadas, es algo que estd ocurriendo en todo el mundo.

Es importante imaginar lo que la modernizacién del Estado y
la transformacidn de la cultura civica exigirdn de la Concertacién,
pues €sta no sélo constituyo la experiencia histérica a través de la
cual se logré derrotar la dictadura sino que estd llamada ademés a
dar gobierno a Chile durante mucho tiempo. Se trata, en primer
lugar, como sefalé tratdndose de los partidos politicos, de la
necesidad de que ella logre constituir una alianza estratégica
destinada a fijar los grandes pardmetros dentro de los cuales
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cjercerd el poder en Chile en los préximos decenios, a garantizar

una sucesién ordenada de buenos gobiernos, y por lo tanto de

proyectarse mucho mds alld del préxirfxo. Ello supone proponlc':r al

pafs un programa o incluso una filosofia de gobierno alargo plazo,

que asuma los grandes valores en tomo a los cuales nuestra

sociedad logré converger tras prolongados y dolorosos

desencuentros, como la democracia polvitllca, la economia d’e‘
mercado, la equidad social y lamodernizacion permanente del pais
en todas sus esferas. Para ser no sélo duradera sino util, pues es‘tos
valores deberan producirse en férmulas concretas de acue,rdo Lon‘
el cambio de las circunstancias, s necesario que €sos pardmetros
no sean ni mas ni menos que lo que hemos c_hcho. No dcb'ejn
confundirse con un programa detallgdo de g9b1em0. }EZS preciso
también que sean respaldados por la cxudad.ama, y no s6loa traves
de instancias electorales, sino también mediante su mtema}qamon
en sus creencias, en su comporfamiento y en su cultura civica.

1 gobierno del Presidente Aylv\_/ir} ha declarado en re1ter’adas

oportunidades que es suprapartidista. Su establh’d.ad yel ex1;0

de sus iniciativas no dependen de un cuoteo politico. Aqqel 0
no solo era necesario para enfrentar en fonpa mayox‘{tarlz_i y
consensual los resabios y las amenazas de {a dictadura, sm<;v que
también respondia a los origenes y filosofia de la,Concertalcxon
partidaria que le dio sustento c¢n un f'01.1c’lo comtun dei . vadorcl’s
compartidos. Es probable que la transicion haya-agu\c 112}19 a
necesidad de este suprapartidismo. A lo largo de este L{ timo
periodo han habido voces que han criticado algt/mus dp sus Coln-‘
secuencias, que han pedido una presencia mas actl‘va. Sle 05
partidos de la Concertacion enel gobierno, y una interlocucion ma}:s
fluida con éste. Probablemente todo ello forme parte de la r:uth
cultura politica que serd necesario interpretar y poner cn pra.cal?ca
en el Chile del futuro. Pero esto no significa volver a un gobierno
mancjado por comités de partidos. Como dije, !o.s partidos polmco?
son un elemento central de la teorfa democratica, pero otrf) 1e’s e
concepto de representacion en donde, una vez definida undl [mea
por parte de la ciudadaniay los pal'tlfios, y delegadq un T.‘,ml , aﬁg ZI:
los 6rganos de gobierno legitimos, €stos deben aplicaresa line
cara a la nacion.
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Ya anticipé que probablemente en un Estado moderno, en lo
que se refierc al 4mbito del proceso de gobierno propiamente
dicho, podria ser necesario cambiar el organigrama del ejecutivo,
reduciendo el nimero de ministerios, fortaleciendo una suerte de
consejo de gabinete qu& actie en forma mds consultiva o coordi-
nada, y continuando latendencia iniciada por el Presidente Aylwin
de no tener una relacién exclusivamente bilateral con los ministros
de cada cartera, sino creando un espiritu colegiado. Ademads de los
mecanismos necesarios para tener un verdadero gobierno de ga-
binete, que no disminuya sino apoye y comparta las responsabili-
dades de la presidencia, que en nuestro régimen son muchas. Es
esencial, dentro de este 4mbito, establecer canales para mejorar la
relacién politica, operacional y técnica entre el Gobierno y el
Congreso. La Constitucién permite utilizar férmulas para lograr
este objetivo. Una de ellas es que el presidente encomiende a un
ministro que se encargue de la relacién con el Parlamento.

El plano enrque el pais ha tenido mds éxito ha sido el econo-
mico. Sinembargo, la institucionalidad en dicho sector ain presenta
deficiencias. La primerase refiere almanejode la politicaecondmica
internacional; por mucho que algunas reparticiones hayan sido
muy cficientes en este campo, su manejo sigue siendo disperso y
burocratico. Otro flanco relativamente débil se refiere a instituciones
con laresponsabilidad de evitar la desestabilizacién del sistemaen
caso de crisis o fluctuaciones importantes. Nuestro gobierno ha
dado muestras de extraordinaria madurez en el manejo de la
politica fiscal, monetaria y de tipo de cambio. Estdn recientes, sin
embargo, los recuerdos de crisis desencadenadas durante el gobierno
militar, cuyas pérdidas se socializaron mientras que se privatiza-
ban las ganancias. Nuestra institucionalidad es atin insuficiente
para supervisar efectivamente algunos de los sectores que suelen
estar involucrados en dichos vaivenes, para prevenirlos y para
contribuir a que, cuando se produzcan, cada cual asuma sus
responsabilidades evitando que, comoenel pasado, «pague Moya».
Vivimos en un mundo caracterizado por el cambio y por la
incertidumbre. Nuestro pais debe estar preparado para absorber las
crisis. Pero para ello debe tener un tejido institucional que no sé6lo
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funcione bien en los periodos normales sino también en las situa-
ciones criticas. Eso significa que en el futuro tendremos que seguir
adecuando la legislaciéon comercial, sobre todo respecto de las
quiebras, hacer que se respeten los derechos de los deudores y
accionistas, y adoptar mecanismos que fiscalmente no sean
desestabilizadores para garantizar al trabajador contrael desempleo
y la variacién de sus salarios.

El tema de las regulaciones es esencial al nuevo Estado. La
tendencia en el mundo apunta a desregular sectores que estaban
regimentados en forma burocritica a fin de estimular la libre
iniciativa. Sinembargo, y particularmente conforme el Estado deja
de ser un agente productivo en un nimero cada vez mayor de
actividades, debe prestar mds atencion a su funcién reguladora. No
para ampliarla, como he dicho, sino para ejercerla en forma mas
eficiente y mds focalizada en los sectores en donde contintia siendo
necesaria y, muy particularmente, para supervisar aquellas acti-
vidades que se han privatizado.

emos avanzado mucho en estos caminos que parecen ser

contradictorios, y enrealidad son complementarios. Mediante

procesos de regulacion se han establecido -o se estdn creando-
rcgimenes especiales para la pesca, para el sector eléctrico y el de
las telecomunicaciones, para el bosque nativo y el medio ambiente,
para el sector financiero y las inversiones de las AFP, para la
participacién privada en obras portuarias, viales y otras obras
publicas, para la confeccion de los planos reguladores de los
centros urbanos, y para laradicacion de inversiones extranjeras. La
contrapartida del exceso de regulaciones del pasado no puede ser
una regulacién débil. La funcion reguladora del Estado en una
sociedad cada vez mds compleja es critica y su ejercicio no estd
garantizado.

En Chile habrd que mejorar extraordinariamente la capacidad
reguladora del sector publico en diversas aéreas, dotando a las
entidades respectivas de facultades, personal y autonomia para
desarrollar su cometido, lo que no es siempre el caso. El furor con
que durante el régimen anterior se desmantel6 el Estado hizo que
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algunas superintendencias perdieran grandes contingentes de per-
sonal especializado. En un pais que se abre a la importacién de
otros productos, que permite que se patente el conocimiento
exlerno y procura atraer la inversion extranjera, se necesitan
especialmente instancias de regulacion que velen por la legalidad,
lacalidad y la utilidad general de esos procesos. Todo ellorequiere
politicas de adecuacién de los marcos regulatorios a las nuevas
realidades, el mejoramiento de las instituciones encargadas de
aplicarlosy el reentrenamiento del personal a cargo de estas tareas.
En ﬁljima instancia, éste no es sélo un desafio del Gobierno, sino
también de los partidos politicos, los movimientos sociales, el
Congreso y la opinién piiblica, que son los que deben comprender

la necesidad de un nuevo balance entre privatizacién y regulacio-
nes.

CUADRO 6
MODERNIZACION DEL ESTADO

Enfoque Tradicional Enfoque Moderno
Grande, protector, intervencionista Mas pequeiio, inteligente e
informado

Piramidal y burocrdtico Emprendedor y agil
Um tucrte cultura de servicio pu- Incorporacién de actitudes
blico empresariales

Maneja lmportantes sectores Senalizador, regulador y catalitico
productivos
Controla y subsidia a economia Y

. Potencia a los actores econdmicos
sociedad

y sociales

Servicios publicos regidos por re-

: ‘ Servicios publicos orientados a
gulaciones burocrdticas

producir resultados

Decisiones adoptadas en maquina-

' a Dccisiones descentralizadas, res-
rias burocraticas

pondiendo més a mecanismos de

mercado
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CUADRO 7 ) )
MEJORAMIENTO DE LA GESTION PUBLICA

- No plantear una reforma definitiva del Estado sino introducir
en €l la capacidad de innovacién permanente.

- Convertir sus diversas dependencias en organizaciones mas
descentralizadas, flexibles y adaptativas a las necesidades de la
sociedad y la economia.

- Mejorar la calidad, calificacién y remuneracién de los servido-
res publicos.

- Establecer programas de la readaptacion de los empleados
desplazados. -

- Organizar un sector piiblico menos basado en el F:umphmgr;nto
de sus reglamentos que en la entrada y salida de informacion y
de iniciativas.

- Construir organismos piiblicos asociativos, que puedan colabo-
rar con Jla sociedad civil, el mercado, el sector pnvado, las
comunidades de base y las regiones, o delegarles determinadas
funciones.

- Racionalizar el nimero y la coordinacion de los ministerios.

-Mejorarlaeficiencia y laconcepcién mismade la UtthﬁClOI’: d?
los recursos presupuestarios, superando los programas anuales,
para avanzar hacia programas por metas.

- Acompaiiar privatizacién de ciertas actividades publicas por
una mayor capacidad reguladora de las mismas.

- Dotar de mayores facultades y hacer mds eficientes los organis-
mos de fiscalizacién con que cuenta el Estado.

- Mejorar las relaciones funcionales entre el poder cjecutivoy el
legislativo estableciendo mecanismos formales para ello.

199



Ricardo Lagos

- Dotar al poder legislativo de los instrumentos de asesoria €
informacion modernos que requiere.

- Modernizar la gestion del poder judicial, dotdndolo de corpo-
racién especializada para la direccion de esas tareas, y estable-
ciendo algiin sistema que asegure que responda mds al sentir de
la ciudadania sin perjuicio de la independencia de sus fallos y de
su autonomia como poder del Estado.

- Mejorar el acceso a la justicia a los diversos sectores de la
poblacién y capacitarla para responder dindmicamente a los VIH

nuevos requerimientos planteados al Derecho por el desarrollo
AHORA, EL FUTURO

econdémico y social.

- Fortalecer la formacién de los jueces, tanto dentro de la carrera
de Derecho, como a través de cursos especializados de post-
grado.

[ Coe
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AHORA, EL FUTURO

os conocedores de la historia y la cultura latinoamericana han

sostenido siempre que sOmMos pueblos apegados al pasado.

Nuestra herencia colonial iberoamericana nos marcé profun-
damente, tanto al legarnos valores basados enuna hondahumanidad
que naceny se transmiten en sus tradiciones como también -la otra
cara de la medalla- a través de su formalismo y de su permanente
refugio en lo tradicional, que limitaron las magnas posibilidades
del imperio hispanico. Al igual que laherenciade la cual proviene,
el tradicionalismo latinoamericano tiene cosas buenas y malas.
Entre las primeras, nuestro persistente arraigo a una manera de ser
cultural que adn lucha por absorber los cambios en la tecnologia,
la produccion y el consumo, sin renunciar a nuestra idiosincrasia.
Entre las segundas, nuestra inveterada inclinacion a respetar los
precedentes, a seguir la rutina, y nuestro miedo -mds que incapa-
cidad- de entrar en el futuro. :

Chile participa de una manera propia en esa cultura. El aisla-
miento geografico, politico y militar de esta colonia extrema
contribuyé a volcarnos hacia adentro, hacia nuestras apreciadas
formas de sociabilidad chilena, pero también hacia el pasado. Tal
vez ese cardcter auto-contenido, diriase familiar, de la sociabilidad
chilenanos llevé, paradojalmente, a profundos conflictosen diversas
etapas de nuestra trayectoria. Las luchas entre la religion y €l
Estado laico, entre conservadores y liberales, en el siglo pasado; 1a
reaccion contra el proyecto presidencialistade Balmaceda con que
tragicamente se cerrd ese siglo; el despertar popular frente a la
inercia de los grupos tradicionalistas en los afios veinte y, por
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aftimo, la destruccion de la democracia y la entronizacién del
régimen militar en los setenta. Los conflictos son naturales en toda
familia. Lo que llama la atencién es que en todos ellos tuvo un gran
peso la defensa de valores del pasado, como mas claramente
ocurrio en el caso del gplpe contra el Presidente Allende, en lugar
de que esos choques se produjeran como consecuencia de tratar de
impulsar un proyecto de futuro o alcanzar una nueva frontera.

ace cuatro afos Chile derroté el dltimo proyecto destinado a

congelar por la fuerza las libertades, la creatividad, y la

participacion internacional en nuestro pais. He sostenido a lo
largo de este libro que el nuevo gobierno democratico enfrentd con
éxito ladificil y absorbente tarea de resolver los problemas propios
de la transicion, bajo la forma en que éstos se planteaban cn Chile.
Cumplida esa tarea, con el esfuerzo dc todos, no podriamos
contentarnos con seguir administrando esa transicién, y evitando
que se deterioren los equilibrios econdmicos, sociales o militares,
sin abordar a fondo las tareas pendientes para construir en demo-
cracia un Chilécualitativamente nuevo. Esas tareas constituyen el
futuro y es a él -mds que a la distribucién del poder dentro de la
democracia- a lo que ahora nos debemos.

Los paises que han tenido un auge mas cspectacular y mds
auténtico en laedad contempordnea son aquéllos que, por vocacion
o por la fuerza de las circunstancias, ya sea permanentemente o en
una etapa decisiva, vivieron literalmente obsesionados por el
futuro. Ese fue, desde comienzo del siglo pasado, el caso de los
Estados Unidos, que de un puniado de colonias formadas a impulsos
de la esperanza de la libertad llegaron a proponerse usarla para
construir una sociedad dindmica, igualitaria y grande, y para
hacerlo traspasaron todas las nuevas fronteras que encontraron.
Ese fue el caso del Japdn feudal de la segunda mitad del siglo XIX
que, bajo la revolucién modernizante de los Meliji, pasé de la
dependencia del gusano de seda a ser el mayor competidor indus-
trial del mundo de hoy; un pais cuyo Ministerio de Industria y
Comercio, responsable de su planificacion estratégica a largo
plazo, es un verdadero ministerio del futuro. Eso ocurrié con la
Repiblica Federal de Alemania, cuando vencid la muerte, la
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desnutricién y la destruccién causada por la guerra con la misma
visién de futuro que en el pasado, pero aplicada a fines construc-
tivos como consecuencia de dos derrotas bélicas, pasando a ser la
primera potencia europea. Es cierto que en Chile hemos tenido
éxito, pero no basta con sentirse hoy el primer estudiante de la
clase, de una clase a la cual tal vez todavia asistimos de pantalén
corto, sino que tenemos que imaginar, sofiar, trabajar y prepararnos
para mantener esa creatividad en el futuro, en un mundo que estd
cambiando vertiginosamente.

Es imperativo evitar la autocomplacencia en el presente, caldo
de cultivo para el inmovilismo a largo plazo y para la lucha por el
poder hoy dia: hay que fijar la mirada del pais en el futuro. Eso
requiere un cambio profundo en nuestra cultura civica y en el
dialogo politico, en donde participen ampliamente los partido§,
sindicatos, organizaciones sociales, las universidades y comuni-
dades cientificas, las mujeres y los jévenes y sobre todo los
dirigentes, cuyo poder no es un privilegio sino un coOmpromiso con
la busqueda y aplicacién de las nuevas ideas que la sociedad de
nuestro pais reclama.

La transformacion del poder

Mao Tse Tung declaré una vez que el poder nace del canon de
un fusil. Pese a ser profundamente revolucionario, ain €ra prisionero
del final de una época que giré esencialmente, como expliqué en el
Capitulo II, en torno al concepto del balance del poder. Seria difi.cil
exagerar la importancia del concepto del poder en la teoria politica
de la edad moderna. Hobbes decia que «los convenios, sin laespada
son meras palabras y carecen de fuerza para infundir confianza».
Esta realidad ha cambiado aungue muchos contintien por inercia
aferrados a esa antigua imagen.

Hoy dia el conocimiento es el nuevo nombre del poder. Todas
las coordenadas de la transformacién radical que experimento el
mundo desde la mitad del presente siglo apuntan en esa direccion.
El surgimiento de un nuevo paradigma tecnoldgico basado preci-
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samente en el conocimiento y la informacién, la reestructuracién
productivade las economias nacionales, su inte gracion en una sola
cconomia global, el papel de muiltiples agentes transnacionales que
abarcan desd_e empresas hasta comunidades cientificas, organiza-
Clones de mujeres y jé¥enes y movimientos religiosos, la superacién
del contlicto ideolégico Este-Oeste, yen generallatransformacién
de los valores, las preferencias y el comportamiento del piiblico,
rechazan uninimemente la sociedad de comando del pasadoreciente.
Exigen,encambio, unasociedad libertaria, diferenciada, informada

creativa, en donde encuentren un nicho todas :

i onde ¢ las visiones y com-
portamicntos individuales.

A veces estas lendencias globales llegan a un pais como Chile
con limitaciones y retrasos. Hasta podria pensarse que las aspira-
clones libertarias y cualitativas son privilegio de las sociedades
ricas y un lujo que no se pueden dar los pobres que constituyen un
gran segmento de la poblacién de los paises subdesarrollados, Esto
pueden creerlg s6lo aquellas personas que no conocen las aspira-
ciones profundas de la naturaleza humana, que es igual para todos,
Y que conocen aun menos el cardcter sensible, esperanzado e
nquieto de nuestro pueblo. La esperanza es una virtud de los
robres. Los mds acomodados no la necesitan. Y es la ilusidn la que
face que enef Chiie de hoy 1odas 1as personas aspiren a viviren un
pais donde el bienestar esté mejor distribuido, y que sea mas
solidario y mas cualitativo desde el punto de vista de sus formas de
organizacion social, su cultura y sus valores.

Oor eso creemos que las antiguas formas de expresién y de

ejercicio del poder politico se estdn desvaneciendo. El Estado

estd dejando de imponerse ala sociedad y de subsidiar muchas
de sus actividades y la comunidad estd reclamando mayores
responsabilidades. La descentralizacién avanza en todos los pla-
nos. Los partidos politicos estdn dejando de ser abrumadoramente
representados por sus maquinarias, y es muy posible que, como
ocurre enmuchos paises avanzados, dejen de ser mayoritariamente
organizaciones de militantes. Ello torna anacrénico el rechazo de
antiguos dirigentes a la participacién directa de la ciudadania, no
mediatizada por partidos, en la adopcién de grandes decisiones

206

T

Ahara, el funiro

plblicas. La empresa autoritaria y centralizada desaparecerd, dan-
do lugar a empresas descentralizadas, flexibles y participativas.
que son las que pueden competir en el mundo de hoy. El papel del
gerente, del patrén de fundo, la silla edilicia, la cdtedra o el pulpito
yanoes el que era antes. Las fuentes y la naturaleza del poder estdn
cambiando. El poderhoy es conocimiento, radicacenla fuerzade las
ideas, y éstas s6lo pueden vivir en la libertad, el intercambio y el
debate. Todo intento por limitar este debate en favor del poder de
las mdquinas politicas no solo tiene sus dias contados sino que
infligird al pafs un gran retraso.

El futuro es de todos

La historia demuestra que el pasado con frecuencia divide. El
futuro, tal vez por ser desconocido, apelaala imaginacidn y concita
la colaboracién de todos.

Cumplida la transicion, y afianzada la Concertacién como una
coalicidn estable y exitosa capaz de dar gobierno a Chile por un
largo tiempo, la tarca més importante no es la eleccién del sucesor.
y del partido que encabezara la coalicién, sino la de construir el
Chile del futuro a partir de ideas que respondan a esos nuevos
desafios. Sorprenderia que algunos estimaran mas importante
concentrarse en los mecanismos y negociaciones electorales y que
la discusion de ideas puede distraer a la opinién publica de los
verdaderos problemas. Que la exposicion o el debate piblico de
diversas ideas en el seno de la Concertacion ¢s necesariamente
conflictiva. Que la responsabilidad de los partidos politicos en cste
campo es preparar un programa de gobierno en sus propias co-
misiones y entregarlo en bloque a sus socios en la Concertacion y
alaciudadania, en circunstancias que los programas electorales se
handesprestigiado entodo el mundo (el Presidente Clinton cambié
puntos fundamentales del suyo en los primeros dias de su admi-
nistracién), y lo importante en el mundo de hoy es un libre flujo de
ideas creativas. Y que la representacion politica estd restringida a
los militantes partidistas y se descalifique a los simpatizantes,
independientes o a la posibilidad de teney partidos de ciudadanos
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mds que de militantes. Esto conducirfa al inmovilismo politico.

Como recordaba, histéricamente los partidos politicos no
nacieron de antagénicas diferencias ideoldgicas o de grupos de
poder ambiciosos e irreconciliables, sino de diferencias en cuanto
4 su visién o sensibilida®acerca de cdmo manejar la cosa publica
para hacer realidad el proyecto de pais que cada uno de ellos
cncarnaba. Sus diferencias, su interaccién y competencia se dieron
fundamentalmente, durante largo tiempo, através de la proposicion
de ideas medulares y del debate publico, en salones, sociedades
intelectuales, periédicos y corrientes populares. Los partidos po-
liticos o las corrientes de opinién deben volver a cumplir ese papel
en el futuro, no sélo para retomar la tradicion de los partidos, SINO
para dar cuenta de las aspiraciones de una nueva ciudadania mas
informada, discriminatoria y emprendedora que antes.

ara conservar el Chile que tenemos basta con mantener el

equilibrio de los espacios que hoy ocupan los distintos sectores

que hoy pasticipan verdaderamente en €l, especialmente
despudés de las correcciones introducidas en la distribucion de esos
roles por el actual gobierno democratico, y esto puede durar un
cierto tiempo. Pero para construir futuro, para hacer un Chile
cualitativamente nuevo, que continde hasta el final los procesos de
insercién internacional, transformacién productiva, competitividad
externa, superacion de la pobrezae integracién social, mejoramiento
de los niveles de educacidn y de cultura, respeto por la naturaleza
y adecuacién profunda del Estado a las nuevas exigencias de la
sociedad civil, se requiere la participacién de todos. La falta de
consideracién de las preferencias y necesidades de los grupos
excluidos es lacausade las carencias que nuestro pais todavia tiene.
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S6lo cuando su voz y su voluntad se expresen en forma amplia y
creativa surgird ese otro Chile que queremos. i
R
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En 1992 Chile tuvo el
mejor desempefio de todas las
economias latinoamericanas.
+Aunque hay muchas labores
“pendientes, pocas transiciones
democréticas han sido tan
exitosas. El pais tiene hoy una
oportunidad histérica para dar
un salto cualitativo en su
desarrollo. ;Cémo lograrlo?
;Cuaél es la proxima etapa
después de la transicion? En este
libro con numerosas fotografias,
muchas de ellas inéditas, Ricardo
Lagos desarrolla su visién acerca
. -de los principales desafios que
. enfrenta Chile al aproximarse al
~ siglo XXL Ellos incluyenla
consolidacién de una:democracia -
- ‘pluralista, abierta al cambio y a
]a renovacion de las ideas, sin
miedo al debate y a la :
participacién de todos.
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