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El1 presente Informe da cuenta de los principales resultados de
una encuesta realizada en las ciudades de Santiago, Talca,
Chillan y Temuco, durante el mes de Noviembre de 1987.

Para tales efectos se seleccloné una muestra aleatorla a través
de un procedimiento por etapas, compuesta por hombres y mujeres
entre 18 y 55 afos.

Este trabajo corresponde a un proyecto conjunto de las slgulentes
instituciones: Centro de Estudios del Desarrollo (CED), Instituto
Latinoamericano de Estudios Transnacionales (ILET), Yy Centro de
Estudio Sociales SUR.
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1. DESCRIPCION DE LA MUESTRA
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2. PRESENTE Y FUTURO:
LOS CHILENOS Y EL PAIS



CED ILET SUR

PREGUNTA : ; Cree Ud. que en Chile, hoy en dia, se puede
expresar libremente las opiniones politicas o es
mejor ser cuidadoeso?

CIUDAD-> Count ISANTIAGO! TALCA | CHILLAN: TEMUCO !
Col Pct | ! H H b

P25 - fmmmmmmen fommmmmme $ommmmmem T +
SE PUEDE EXPRESAR: 70 3 27 1 27 24
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cuando Ud.

piensa en la sociedad chilena de hoy, ;cudl de las

en términos generales,
siguientes frases refleja mejor su opinién?

:En primer lugar,

PREGUNTA
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PREGUNTA : Piensa Ud. que la situacién actual del pais constituye
un serio problema, o piensa mds hien que las cusas
marchan bien?

CIUDAD-> Count }SANTIAGO: TALCA | CHILLAN! TEMUCO !
Col Pet & i i i '

g9 | Esememe fommmm——— h i fmmmBEE frmemans +
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PREGUNTA : ;Piensa Ud. que en Chile hay un problema real de
derechos humanos, o piensa que cuando se habla de
ello es sélo propaganda en contra del gobierno ?

CIUDAD->  Count ISANTIAGOD: TALCA i CHILLAN: TENUCO

Col Pct | H i i !

P11 -- |
ES PROBLEMA REAL ¢ 501 ! 197 ! 188 | 198 .
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PREGUNTA :Cuando Ud. piensa en el estado de cosas, no sélo en
Chile, sino que también en el resto del aundo, en
general se siente Ud. esperanzado acerca del futuro, o
mds bien se siente preocupado por el munde que sus
hijos van a heredar?

CIUDAD->  Count ISANTIAGD! TALCA ! CHILLAN! TEMUCO !
Col Pct ! : : :
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Total  40.0 20.0 20.0 20.0
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PREGUNTA : Piensa Ud. que el futuro politico del pais constituye
un serio problema, o piensa que el futuro estard bien

CIUDAD->  Count (SANTIAGD: TALCA i CHILLANI TEMUCD

Col Pct ! H H ! :

P10A + + + + +
ES UN PROBLEMA % 320 !} 133 + 124 | 157 |
i 40,0 1} 33.3 ¢ 3.0 1 39.3 !
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NO SABE Vo230 ) 151 v 129 10t
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3. LOS CHILENOS Y LA GESTION DEL GOBIERNO
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AHORA LE VOY A LEER UNA LISTA DE AREAS 0 PROBLEMAS
DE LA VIDA NACIONAL HOY DIA. LE PEDIRIA QUE NE
DIJERA COMD CONSIDERA UD. LA ACCION DEL GOBIERND
FRENTE A TALES SITUACIONES; SI ACASO LO HACE MUY
BIEN, BIEN, MAS 0 MENDS, MAL, O MUY MAL.

SANTIAGO TALCA CHILLAN TEMUCO

+ + - - +

[/ [ [ [ X
GENERACION DE EMPLEO 12,9 40.4 10.0 47.8 11.8  42.3 10.5 48.0
ATENCION DE SALUD 24,5  45.8 13.5 955.3 17.3 51.8 16.5 31.0
PREVISION SOCIAL 21,5 36.5 17.3  39.8 17.0  31.5 18.0 35.8
INFLACION 11.3 515 3.3 5.3 3.5 90.0 3.8 32.5
DEUDA EXTERNA 15.4  46.4 9.0 45.3 1.8 35.5 6.3 51.8
HAMBRE-MALNUTRICION 18.3 51.0 15.0 51.5 13.8  52.0 16.3  50.5
LIBERTAD POLITICA 1.1 57.0 9.3 48.3 13.8  40.8 8.8 48.5
COSTO DE LA VIDA 6.4 66.9 3.8 63.0 4.3 68.3 4.0 71.0
DROGAS Y ALCOHOLISMO  14.4 65.5 1.5 60.3 8.5 73.0 12.0 62.3
POBREZA 8.0 64.8 7.8 64.3 6.8 70.8 5.8 67.5
DELINCUENCIA 3.3 75.1 11.8  65.0 7.0 80.3 8.3 75.0
DESORDEN S0CIAL 13.4 55.9 12.0  52.0 14.0 48.3 7.8 51.3
SNOGG Y POLUCION 17.4  56.0 3.0 30.3 43.0 15.0 2.3 21.8
VIVIENDA 41.0 23.9 42,3 25.5 36.3 21,0 32.0 29.3
TERRORISHO 15.6  54.5 13.0  5L.5 9.8 55.3 13.3  49.0
DERECHOS HUMANDS 13.3  53.9 12.5 47.3 14.8  38.5 11.8  48.3

Las columnas (+) corresponden a 1a suma de las respuestas Muy Bien y Bien, e indica
el porcentaje de encuestados que evaldan positivamente la gestién de gobiernc en el
item correspondiente., Por el contrario, las columnas (-) corresponden a 1a susa de
las respuestas Muy Mal y Mal, e indican el porcentaje de personas que evaldan
negativamente el item en cuestidn, La diferencia de la suma de las columnas con
respecto a 100, se debe al porcentaje que evaldan "Mas o Menos”, y a quienes no
responden {promedio no superior al 3%).
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4. LOS CHILENOS Y LA TRADICION DEMOCRATICA



" LOS PARTIDOS POLITICOS HAN JUGADD UN PAPEL

IMPORTANTE EN LA HISTORIA DE CHILE *
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LA TRADICION DEMOCRATICA DE CHILE ES ALGO DE LO

CUAL ME SIENTO ORGULLOSO "
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PREGUNTA :  Alguna gente dice que las elecciones libres acarrean
problemas al orden pdblico. Otra gente dice, por el
contrario, que las elecciones libres favorecen el
orden pdblico. ;Con cudl opinidn estd Ud. wmds de
acuerdo ?

CIUDAD->  Count ISANTIAGOD: TALCA | CHILLAN: TEMUCO i
Col Pct ! ! : ! '

P13 = + $--- R + +
GENERA PROBLEMAS | 182 | 91 86 107 1
AL ORDEN PUBLICO ! 22.8 ! 22.8 ! 21.5 | 26.8 !
+-- 4ot + +

FAVORECE EL Vo436 4 175 4 179 176
ORDEN PUBLICO 197.0 1 43.8 1 44,8 1 44,0 |
oo $ommmmme pommmmmee pommmmme t

NO SABE yoo105 99 ! 83 | 70
Vo130 4.8 0 20.8 % 17.5

NO RESPONDE i 37 35 92 47 |
V7.0 0 8.8 % 13,0 1 11,8

$ommmmme Lt pommm e $ommmmme +

Coluan 800 400 400 400
Total 40.0 20.0 20.0 20.0
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PREGUNTA :  Si se llegara a una opcién entre mantener una
economia de libre mercado v tener elecciones libres,
yo estaria por ......

CIUDAD-*  Count ISANTIAGO! TALCA ! CHILLAND TEMUCO

Col Pct |} : : '

T S O pommmmme P pmmmmmm e +
LIBRE MERCADD Vo183 hd4 67 | 69 |
Y190 160 ) 16,8 1 17.3 0

ELECCIONES LIBRES: 451 1 167 1+ 192 1§ 182 |
! S56.4 ) 41.8 1 48,0 1 45.5

e R pommmmm - L et +

ND SABE U 1T O 94 | 76 |
13,0 ) 29.0 4 23,5 4 1900

pommmmm e - —4e + -t

NO RESPONDE : 92 i 33 47 | 73 1
POILS ) 138 4 1484 183

e R R R +

Coluan 800 400 400 400
Total  40.0 20.0 20.0 20.0
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entonces habrd

" 6i los politicos vuelven al poder,

caos otra vez en Chile.

TALCA i CHILLAN: TEMUCD

i SANTIAGD:

Count

CIUDAD->

Col Pct !

4
+

——————e e

P28C

43

MUY DE ACUERDO

T e TR EEEEEREES EEEE )

(]
1

94

DE ACUERDO

304 ¢ 1S V72 % 100

EN DESACUERDO

et SEEEESTES EEREEEEY SRR

44

MUY EN DESACUERD

NO SABE

e

-———

=

-— -

< N

- -

(-3 ']

—— -

o

3

————-

NO RESPONDE

400
20.0

800 400 400
20,0 20.0

40.0

Coluan

Total

16



9. ACTITUDES FRENTE AL CAMBIO
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PREGUNTA  : Alguna gente dice gque se debieran mantener las cosas
como estdn, porque la vida ahora en Chile estd mejor
que nunca antes. Otra gente dice que se debe
cambiar, porque Chile tiene ahora serios problesas,
ccon cudl opinién estd mds de acuerdo ?

CIUDAD->  Count !SANTIAGO! TALCA ! CHILLAN! TEMUCO !
Col Pet ! ! ! ! !

P17 —meeee pommmmmen pmmmmee pmmmmmee pmmmmmee ¢
MANTENER LAS | 154 1 78 ¢ B9 ! 71 i
COSAS & LR R TR
e + + + +

CAMBIAR oS4 D210 0 196 ¢ 233
D OBT.6 1 525 1 490 ! 50.3 !

$ommmmme- i D L +

NO SABE P st @4 My o
| 68 ! 158 5 3T 95 1

+ + + pommmm +

NORESPONDE ! 53 % 49 ! 54 ! 58 !
D66 ! 123 1 135 1 145

$ommmmm e pommmmme e $ommmme e +

Column 800 400 400 400
Total  40.0 20,0 20.0 20,0
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PREGUNTA :  Alguna gente dice que apoyarian un cambio de
gobierno sélo si se produce sin desorden social;
otra gente dice que apoyaria el cambio de gobierno
aun cuando elle causara desorden social, ;con cudl
opinidn estd mds de acuerdo ?

CIUDAD->  Count [SANTIAGO! TALCA ! CHILLAN! TEMUCO !
Col Pct ! H ! : ;

P18 —meeeee- pommmm $ommmmmme $ommmmmm e +
SIN DESORDEN poo501 0 206 0 251 % 212

i 62,6 1 51,5 ' 62.8 ! 953.0 !

+ -——t + + +

AUN CON DESORDEN ! 150 ! 64 % 30 ! 62 !

v 18.8 1 16,0 ¢ 7.5 ) 15.5

pommmmeee R e e +

DE NINGUNA MANERA! 50 & 28 ¢+ 21 } 26

R < I i6.3

+--- + + + +

NO SABE ¢ 45 F 7004 8T % 471 ¢
o656 1 17,5 1 14,2 1 11,8

$ommmmm e L $omommeee +

NO RESPONDE TR A R | T

i 6.8 1 80 % 10,3 § 13.3 !

temmmmmee + + e +

Column 800 400 400 400
Total 40.0 20.0 20.0 20,0
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6. ACTITUDES FRENTE AL PLEBISCITO
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PREGUNTA :

¢Cree Ud.

cambio, o cree que va a seguir todo igual?

que el plebiscito puede conducir

CIUDAD-}  Count |SANTIAGO! TALCA ! CHILLAN! TEMUCOD !
Col Pct ! ' ! : H
P30 + pmmmmm + + +
PUEDE HABER 433 0 173 ) 204 183 )
CAMBID 7941 1 43.3 1 51,0 1 46,3 !
R O R R +
SEGUIRA TODO Vo236 v 117 87 | 123 |
IGUAL v 32,0 % 29.3 ¢ 21.8 1} 30.8 !
frmmmm e +- + + +
NO SABE H 84 | 87 | 73 4 49
v 10,5 1 2.8 ¢ 18,3 1 12.3 |
pommmmmem e fmmmmmeee e +
NO RESPONDE i 271 | 23 36 43 |
i 3.4 1 5.8 1 9.0 1 10,8 1
+ $ + e +

Coluan 800 400 400 400

Total 40.0 20.0 20,0 20.0

a un
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poder por
Con nuestro

TALCA | CHILLAN: TENuCO @

Pinochet ha estado en el

general
SANTIAGO

aucho tiempo y hace falta un cambio,

voto le diremos eso.”

CED ILET SUR
"El

Count

Col Pct |
B e T e T mm—

CIubap->
P270

oM™

@ o

[

o
-

1

MUY DE ACUERDOD

e

138
16.3
16.5
17.5
e i Gty EEREER
400
20.0

1
'
1
'
i
1]
¥

147
15.9
17.5
16.0

400
20.0

138
67
16.8
17.3
14.8
400
20.0

130
16.3
14
67
8.4
800
40.0

413
8.0

e ]
e T e I et )

$ommmmmemt

)
¥
]
]
1)
]
]
1

Colusn
Total

DE ACUERDO

EN DESACUERDD

MUY EN DESACUERD !
ND SABE

NO RESPONDE



CED ILET SUR

" PIENSO QUE VOTAR "NO" EN EL  PLEBISCITD
SIGNIFICARA QUE EL CHILENO QUIERE ELECCIONES LIBRES
CON VARIOS CANDIDATOS PARA LA PRESIDENCIA DEL PAIS"

CIUDAD->  Count ISANTIAGD! TALCA | CHILLAN! TENUCO

Col Pct ! ; : H :

P12¢ - e $--- +-- + +
DE ACUERDD Poo507 v 21300 203 3 203
i 63.4 1 53.4 ! 50.8 i 50.9 !

EN DESACUERDD : 138 | 53 ! 62 + 65 !
v17.3 1 133 1 155 4 16.3 !

e $mmmmm e e pommmmee +

NO SABE Vo100 Y 86 9.7 89 ¢
io12.5 1 260 198 1173

- + + + +

NO RESPONDE H % i 73 565 62 !
v 6 B s Tss

I R pmmmmmm—— . +

Coluan 800 399 400 399
Total 40,0 20,0 20,0 20,0
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El plebiscito es la primera oportunidad que tendrdn
los chilenos, después de mucho tiempo, para hablar
y ser escuchados de verdad. Debiéramos celebrar
esta oportunidad inscribiéndonos en los resgistros
electorales y votando, "

CIUDAD->  Count (SANTIAGO: TALCA | CHILLAN: TEMUCO

Col Pct i g : ]

PIIA mmemeee- e prmr - = $mmmmmmme t
MUY DE ACUERDD : 129 | 70 1 65 ! P
Vo6t 0 17,5 0 163 0 183

DE ACUERDO Po485 1 179 1 204 1 200
i 60.6 | 44.8 1 510 i 50.0 |

pommmm—— e trmommem— $ommmmnnn +

EN DESACUERDD | 101 43 6 36
P16 ) 10,8 1 9.0 1 9.0

pmmmmmmee et $ommmm——— pommmmen +

MUY EN DESACUERD : 7 1 13 1 3 91
i 9.5 B3 8 1 2.3 1

tommmemee poemmmme— e R +

NO SABE : 36 3% 30 42 |
V45 1 148 1 125 1 10,5

R * -~ e e +

NO RESPONDE i 42 36 i 21 40 |
P53 b 9.0 0 10,5 0 100 0

s #oommmme $ommmmmme L +

Column 800 400 400 400
Total  40.0 20.0 20.0 20,0
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PREGUNTA :  Alguna gente dice que el plebiscite es importante
para restablecer nuestras tradiciones democraticas.
Otra gente dice que en realidad se trata de poner
fin al gobierno de Pinochet, ;con cudl opinidn estd
Ud. mds de acuerdo ?

CIUDAD-> Count

Col Pct ! ' : H

PIS = meeeeee- $rmmmmmee pommmeeee R R +
RESTABLECIMIENTO : 303 ! 134 ! 130 ! 16 !
DEMOCRACIA P37.9 1 335 ) 3.5 1 40.3 !
FIN GOBIERNO HES £ T 3 B 46 ! 1
PINOCHET v 22,0 1 15,3 ) 1.5 ¢ 12.8
O $rmmmmmee prmmmmmee bommmmeee +

ANBAS : 148 | - 56 ! 52 T
v 18,5 1 1400 1 13.0 1 13.5 ¢!

prmmmmee g -4 - +

NO SABE : 99 ¢ BT i 106 68
P 12,40 U8 ) 26,3 1 17,0 ¢

pommmmmee R — P, T S —— +

NO RESPONDE PRy OBy BB
¢ 9,30 15:8 1 08ss ) 185 ¢

- + + T +

Column 800 400 400 400
Total  40.0 20.0 20.0 20.0
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PREGUNTA :  Alguna gente dice que si Pinochet gana el plebiscito
habrd mds violencia y terrorismo. Otros dicen que si
Pinochet gana el plebiscito habrd paz y estabilidad,
¢con cudl estd mds de acuerdo ?

CIUDAD->  Count !SANTIAGD! TALCA ! CHILLAN! TEMUCO !

Col Pct | H : i

51 e —— rA— S T Y — +
VIOLENCIA Y 1 3BE ) I § VA &
TERRORISND 1 45.8 | i 29.3 1 340
e $ommmmme e R +

PAL Y ESTABILIDAD! 190 913 9% ) 95 !
i 023.8 1 23.3 0 23.8 1 23.8 !

pommmmmee R $mmmmmeee R +

NO SABE 150 0 122 ) 123 7 94
i 18.8 § 30,5 1 30.8 ) 23.5 !

$ommmmmem $ommmmmnm S N t

ND RESPONDE voooa8 e BT BB TS
v 1.8 1 15,0 ) 16,3 1 18,8 !

pmmmmmeee $ommmmm e $mommm e pommmmmee +
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¢Quién quiere que la gente vote en el plebiscito?

PREGUNTA :

TALCA | CHILLAN} TEMUCO !

1SANTIAGO!

Count

CIUDAD-»

Col Pct |

ettt TS S U VAR,

P29

EL GOBIERND

16.9 1 148 1 14,0 1 16.5

e B

38

LA OPOSICION

e S e

AMBOS

NO SABE

1 19.8 21,5 1 12.8
e e e B

6.8

29

ND RESPONDE
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CED ILET SUR

general Pinochet 1lamé al plebiscito,

" Aunque el

nosotros podemos aprovechar la oportunidad para

demostrar nuestra fuerza inscribiéndonos y votando.®

TALCA | CHILLAN: TEMucO !

1SANTIAGO!

Count

CIUDAD-»

Col Pct |

e e DT S

p27C

95

MUY DE ACUERDO

-—-t

195

-

P18 213

504

DE ACUERDO

D B R e

82

EN DESACUERDD

4

MUY EN DESACUERD @

e B B SRR

ND SABE

1160 4 110

18.0
e s Saa

7.3
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1.8 1 145 1 13.3

e e e N
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40.0
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7. INTENCION DE VOTO EN EL PLEBISCITO



CED ILET SUR

candidato

y el
fuera el general Pinochet, ;cdmo votaria Ud.?

plebiscito fuera manana,

el

Si

PREGUNTA :

TALCA ! CHILLAN! TEMUCO !

1SANTIAGD!

Count
Col Pct @

CIUDAD->

e Gttt SRS B,

P32A

v 70

148

18.5
D S e

§1

219 98

ND

ABSTENCION

e e e |

BLANCO

|

ANULARTA

it DT SEEE Y SR

NO SABE COMD VOT !

161

20.1

22.3

17.8 + 22.3

1]
'
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18.5
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e e B 4
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CED ILET SUR

y el candidato

plebiscito fuera manana,

el

5i

PREGUNTA :

fuera otra persona de gobierno distinta al general

Pinochet, ;cémo votaria Ud.?

SANTIAGO

Count

CIuDAD-»

TALCA ¢ CHILLAN: TEMUCO ;

Col Pct |

----—_—_+_--_—_--+_-_

P328

51

-—t

NO

e
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BLANCO

et T B e 1
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e S B S ¥

8

11.0

NO RESPONDE
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CED ILET SUR

(5610 para aquellos que estdn inscritos)

INTENCION DE VOTO CON PINOCHET DE CANDIDATO

TALCA | CHILLAN! TEMuCO !

SANTIAGD

)
1

Count

CIUDAD->

Col Pct i

P32A

S1

et ST S SRRt
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4
+

i SR
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i ST Sy S
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$ommmmmeet

¥

- W0
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e e B

NO SABE COMO VOT ¢

74

K
18.1 ¢

M
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N
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2
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3
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(§6lo para aquellos que estdn inscritos)

INTENCION DE VOTO CON OTRO CANDIDATO
DE GOBIERND DISTINTD DE PINOCHET

TALCA ! CHILLAN: TEMUCG !

1 SANTIAGOD:

Count
Col Pct |
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R B St TEE e SR
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51
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e SRR

+
T
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L

6.2
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D R S
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.1
e et EEREEEEES SRR
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37.4
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(]
L}
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