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Prodemu prometié ayudar a mujer que cayo en malas manos en programa dental

Queria una bella sonrisa y dentista

la dejo Igua

Un pequeno lunar que en
nada ensombrece las miles
de alegrias que ha generado
¢l programa de reparacion
dental “Sonrisa de Mujer”,
denuncio ayer el diputado
PPD Nelson Avila, al dar a
conocer el caso de unamujer
que suliio diversas |)('mui'.|.s'
al no haber recibido una
atencion adecuada,

La supuesta negligencia
odontoldgica alecto a Mari-
sol Delgado, quien ¢n
diciembre del ano |);|s;l(ln
decidio arveglarse las teclas
del piano mediante la inicia-
tiva illl])lll.\;l('il por la esposa
del Presidente, Luisa Durin
de Lagos.

Il p;u'l;nncnl‘.lrio explico
que L senora se acercd entu-
siasiada para atenderse con
la dentista Celenia Monje,
con el fin de arreglarse un
choclero (|ucl)r;l(l0 que le
restaba brillo a su sonrisa
pep.

Tras revisarla, la dentista le
habria extraido de un para-
gruazo tres piezas dentales, “le
pidio dinero extra para

Vctor Ulloa

someterla a tratamiento de
conducto y le puso una pro-
tesis”, preciso cl ventilador
de la Quinta Costa.

Esta atencion, y en especial
la placa nueva, le habria oca-
sionado a Marisol Delgado
una infeccion de proporcio-
nes que L obligd nuevamen-
te a asistir a la consulta de la
especialista, (uicn “no reco-
nocio el pml)lcm;\', explicé
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Avila y familiarcs.

Avila.

Falta de sensibilidad

Producto de esta negativa,
la afectaba recurrio al Cole-
gio de Dentistas, que le
habria corroborado la veraci-
dad de esta negligencia y se
comunicé con Celenia
Monije, pero ésta nucvamen-
te habria hecho caso omiso a
las recomendaciones de sus
pares.

Marisol Delgado contd su mala experiencia junto al diputado Nelson

lita a “Cuatro Dientes”

Debido a esta mala onda,
cl gremio de blanco le reco-
mend6 a Marisol Delgado
que iniciara las acciones lega-
les correspondientes para
solucionar su problema.

Asimisino, la afectada cfec-
6 la denuncia correspon-
diente a Prodemu, entidad
quc sc comprometio a cance-
lar los 240 mil pesos que
adeudaba por ¢l programa
“Sonrisa de Mujer” con el
Banco del Estado. Sin embar-
go, la mujer también mantie-
ne una deuda de 250 mil
pesos con otro dentista parti-
cular, a quicn acudio para
solucionar las dolencias cau-
sadas por la mala atencion.

Al respecto, el diputado
Avila hizo un llamado al
Colegio de Dentistas para
que realice una seleccion
minuciosa de los profesiona-
les que integran el programa
estatal, “ pues no puede invo-
lucrarse ¢n €l gente que no
esté debidamente sensibiliza-
da con el contenido ético y
social que tiene el progra-
ma”, recalco.
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GRAVE NEGLIGENCIA MEDICO- ODONTOLOGICA
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U\‘)/(\\Iu&

£r Diciemore del ano pasado, la Sra. MARISOL DELGADO MORALES,
concumd a las oficinas de PRODEMU para inscribirse en el Programa
“Sonrisa de Mujer', Comao es sabido. este Programa constituye una
maravillosa campana solidaria dirgida a las mujeres principalmente
Ae e5casos recursos que han perdido sus dientes o los tienen
seriarmmente danados.  Cuenta con &l apoyo cei Colegio de
Ciryjanos Dentistas. &l Banco del Estado de Chile y PRODEMU.

Luego de cumplir con e ramite de inscripeion, la Sra. MARISOL
DELGADO fué dervada a la consulta de \a Dra. CELENIA MONGE T.
2| orasupuesto extendiae peria profesional, aleanzd @ la suma de $
140.000.-.  Acogiéndose O i0S peneficios del Programa, €

financiamiento 1o obtuvo a Iraves de un préstamo del Banco de!
Estacio de Chile, Hasta agui tedo bien

£ drama comienza para 1 sra. MARISOL, cuando la Dra. CELENIA
MONGE le sefala que una de las muelas afectadas debe ser
sometida a tratamiento de conducto. Su costo, de $ 65.000.-, no
estaba considerado en el presupuesto inicial, pues segun le indica,
el Frograma no contempic este tipo de intervenciones. Le hace
orosente, que de aceptar el trabojo debe pagarselo a ella
directamente. Con gran estuerzo, lo pactd en cuatro cuotas.

Conr carge a la primera cotizacion, le extrajo ofra muela, un diente
quebrado y ¢os mas susceptible de ser tapados. tllo, pues segun la
Dra. MONGE. el Programa 1ampocoe contempla tapaduras ni
Iroiezas. Solo extracciones. En reemplazo de las piezds extraidas,
i@ puso dos protesis. Una, por los fres dientes y la olrG por la muelid.

Fasaron dos semanas, y como sentia mucho dolor acudio donde a
Dra. MONGE. Esta. le sefald que estaba todo normal. $élo debia
acostumbrarse @ las protesis.  Dias mas tarde, una de estas,
especificamente o de fres dientes, se quebrd. Los ganchos.
quedaron incrustados  en  sUs encigs provocandole un  gran
sangramiento y una infeccion de proporciones. Ante esto, concure
dJe inmediato al PRODEMU para estampar su reclamo. Fue
dervada a oo consultorio, donde verlficaron la negligencia de la
Dra. MONGL. Le pusicraén una nueva prétasis, sin hacearle und
impieza previa, y lo dieron de alta.

3in embargo, | infeccion y el dolor se hacian insoportables. Por
ello, concumié al Colegio de Cirujanos Dentistas para denunciar o
acunmido. Se entrevistd con el Dr. HECTOR GUTIERREZ. Este, lvego
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de revisarla y contactarse con la Dra. MONGE, le ratificd que hube
negligencia médica. Pero, como la profesional no quiso asumir su
resoonsabilidad, le aconsejo demandaria.

Sin encontrar olra solucidn, debid acudir a un dentista particular de
la Clinica Odentologica de ia Universidad Mayor, El diagndstico fue
iapidano. MNe sdlo verficaron la infeccién y el dafo ¢ la mandibula
dejada por la protesis, Ademas, constararon gue el tratamiento de
conducto fue hecho solo hasta la mitad del nervio. La ofra mitad,
se encuentra foda infectada y a punto de llegar al hueso, El
presupvestc de atencion alcanza a los $ 240.000.- Esto, sin
considerar todo |0 que ya ha gestado en medicamentos.

Hasta el momento nadie ha querido responder. La Sra. MARISOL
DELGADO ya lieva gastado mas de $ 250.000.-. A ello, se le debe
cgregar 1os $ 240.000.- que le cobra el médico particular. Toda una
fortuna para Una mujer de escQsos recursds y con su mando
cesante. PRODEMU, en primera instancic ofrecid pagarle el
préstamo del Banco del Estado.

El Colegio de Cirvjancs Dentistas debe intervenir en ef tema, no sdlo
oor  enconfrarse  involucrado uno  de  sus  colegiados,
Funaamentalmente, por tratarse de una intervencidn que podria
empafar injustamente los notables logros obtenidos por Ia
Carnparia "Sonrisa de Mujer”.

Miercoies 26 de Junio de 2001 .-




