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MODERN工ZACION DE LAS RELACIONES LABORALES
ノ

I．　HACIA UN NUEVO MODELO OUE COMBINE PRODUCTIVIDAD CON
、BIENESTAR DE LOS TRABAJADORES

La∴eCOnOmIa chilena estd∴expe一・ir，一e－ltando una∴Situa・Cidn que

escompletamente dlferent，e ala delos tiempos dela dictadu一・a・

Estd en creclmlento y todoindica∴qUela Velocidad con quela

economIa del paIs∴se exPande es∴tal qLJe∴Se eSta gene一一ar一do ur一a

siLuacidnlnedita enlos ulti［lOSIOO arIOS。Si Lomamos en cuenta

ademds el contexto dela t・ranSicidll　《emOC一一鉦ica y∴∴∴qLIe el

prdximo gobierno sera un∴∴Gc）t：）ierno cle la ConcerLacidr－

Democrdtlca，POdeTTIOS CO冊lL五r qL一e Se ab、・id una oporLu正dad

histdrlca excepcional qLIe r，O POd釧一C）S∴ClesapT・OVeChar‥　Len釧一〇Sla

poslbllidad de cornbina一一・C一一eCi正er一十〇∴ieCOndn・一ico con equidad

social，y un desarrQllo expo一一taClor c‥くつ＝∴CIesarrQllo delI一一erCaCl0

1htel・no y una CreClenteindLIStrializa。i（jn・

Hoy ya exIsten∴tendencias qL一e aPUnLan en LIna direccidn que

todos slempre hemos deseadQ．Este a証0，∴el c一‾eClmlenLo delas

exportaciones∴manufacturadas sera de125por clenL〇・Por Lodo

chlle，decenas deindustrias∴Se eStan…OnとandQ Q amPliando yla

demanda de rnano・de obra callficada crece fuertemente．DespueS de

conVlVir durante mucllOS∴aFlOS COn L川a CeSaIltIa muy elevada，nOS

acercamos a taSaS de desellIPleoinferiores a15por ciento・Ello

faVOreCe un CreCl両ientO Pl一〇greSiVO delasl”emuneraCiones y∴∴Se

traduce en un fuerte a…lentO Clel empleo asalariado，que hOy

abarca rnas de dos∴tercios del empleo t，Ot．al，Ilabiendo dis正nuIdo

el sectorlnfoTnlaL ull fendmeno que parece ser unico erl Arlldrica

Latlna．
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Todo esLas son∴buenas noLiciaS，函rQ a la vez planLean

lmporLanLes desafIos pal－a el sIsLe桐．PrOducLlVQ．　ES preCiso

re旺erar que el camlno del eXiLoI・IO eSLd∴asegLlradQ．C．Ilile ya

conQCe en SuIllstorla expel・lenclas de desarr01lo f…SLadO，COm0

QCurrle hacla flnales dQI siglo pasacJ0．ViVimos L川a∴∴gra†l

opo一一tiunldadIllstd1－lca，Pe1－0lal－eSPO†lSaL：）iliclad yla madL廿eZ de

particlos∴y OrganlzaciorleS∴SC）Cia．les sQll eSenCia五g∴Pal・a

aprovechal・la．

DesLQqLIemos∴algL川OS de＄arIoS t）毒手．五〇g∴que∴∴ya∴印1日・印lLa

IlLIeStl・o cJesarrello econd川ico y s。Cial．

SI para el resto dela clるcaCIa∴Clelos noVenLala∴くまCOnOmla

CIlllena CreClera al e p01－　cier－tO∴a同一ual yla†uel－Za deiLl・aIjaJ．⊃

CreClere a12・O por cier一Lo a…al，el a…nerltO del proclLJCLo pol・

LrabaJadol・e′nlos prdXiInOS∴8∴ahos∴Lerl《二五Ia que∴Ser Superio、・a135

POr Clent〇・Este es un esfue一∵ZC一一emO自一一e∴qUe∴Sera mLiCho mayOl・Pa1－8

8qLIellas empresas que Liellell que CO用PeLir con p†・Oduct，OS

exとranJeros．

LCdI一一〇puede aume一一Lal・Se el pl・odLICLoI⊃Or LrabaJador？日aY dos

VIas pa一●a ello・Una，…ds deseable ecol一drnicaineIlLe y socialnle而e，

es auIllenとarla productlVidad co川PartierlCIo sus f1－uLos∴e日直relos

eI岬－”esarios∴ylos trabaJacI01・83．0Ll・8，I南s aIニ1－aSada elIIJLlSta．

COnSIsLe en extencIel・eilILellSifica†・la Jorrlada de LrabajQ．

Durantelos ochenta，OCLlrrid esLe segL川dくつfenbIllenQ．EnlaInay01－

Parte de．las eMPreSeS．la jo…aCla clQ LrabaJo se hizo［ldslarga

Y maSl而enslVa，en COrldiclones de gl－an PreCariedad y baJos

Salarlosparalalnmensa rnaYOrIa delos trabaJadores．LJesPueS de

1986，la gente coI［enZd a tenel・InaS e帖Pleo，Sdlo que esLe seIlizo

，Cada VeZ∴rlldslargo elrlLQnSO，I正entl・aS quelas re…lleraClones

CreCleronInuYlentalllente．LQ∴eXCePCiく3日「uerOillaslas grarldes‥

empresas，donde hubo aL川IerlLos de p†一〇ducLiVidad，ala par de

lncl・ementos salarlales，que favorecieI・on∴en eSPeCial los

estraLoS PrOfeslOnalesr YI南s caliricaclos．



Chlle tlene que aVanZarIracia u†I mOdelo de desarrCllo

basado en t．ecnelogIa y trabaJo cada VeZ nlaS CaPaCiLado。Esta es

la base dela equldad social．Estoir岬Iica dos grandes∴tareas．

Prirnero，una PelItica de fomenLo y t1－anSformacidn productiVa，

donde el esとado juegue unl・01actiVO〃　Segundo，la capacitacibn

Y una educacldn Lecnica cie alLa c：alidad de∴∴quienes hoy

trabajamos．Esta∴tal・ea es urgenLe eimposLergable．easi e190

POr Clento dela fuerza de trabajo clel aFl0　2002　ProVendra de

qulenes trabajan enla acLualidad．p01－　tantO，la∴mOdernizacidn

durante esta decada depencle delos∴†｝abajadores cle hoY．

AslrnismQ．Chlle tiene que∴aVanヱal十・laCia un nueVOinOdelo de

empresa que coloque a consumidores）′　Ll・abajadores por sobre∴el

lntereslnmedlato de sLIS PrOPietarios．Esta y nQ Qtra∴eSla base

dela partlcipacldn．Sdlo asI se podra combinar creci用ienLo con

equldad．competitividad con bienesLal－　delos trabaJadQl・eS．

QuerernIOS PrOfundizar　…eSLra reflG，Xidn SObrelos∴91－arIdeS

Camblos que deben ocur1－11－　enlas empreSaS CIlilenas．

II．　HAC宣A UN NUEVO MODELO DE∴EMPRESA

Desde haCe rnucho tiempo que∴SabemOS∴quelos auinerlLos dela

PrOductlVidad se basan en la autoillatizacidn creciente de los

PrOCeSOS PrOductiVOS．PerDllOy en dIa∴es cada VeZ mas claro que

el camblQ CrganlZaCional delas∴e巾IPreSaS eS∴ta［lblen Lm factor

fundamental，tanimp01tante y decisiVO COInO el pl十mer0．

El nlOdelo que cIebe quedar at．r・asieS∴el rllOdelo de e帥PreSa

autorlLarla，Patel・nalista y tayl01工sta，ii［pueSta durante los

tiempos dela dlctadura y∴qLIe aun Perdura∴ienla actualidad，

entrabando el deSarrQllo ecom緬ico y∴SOCial．Emp1－eSaS que S（310

tlenen como propdsito maximiza1－1as Lltiliclades，Sin Preocuparles

mucllQlos trabajad01・eS nilos consu正d01－e8．的Pl－eSaS que



recurren a unaigestidn cenLralisLa，・qUe∴sblo saben rlla．ndar y

contrQlar．Empresas∴que Se basan erl∴el Lrabajo cada Ve mmaS

fragmentado de sus∴∴erOPleados y que．rlO Se PreOCuPan POr Su

CaPaCItacidn．Empresas∴∴que manLiellen L川a Pequeila planta de

rrabajadoreS eStables y bien†・e…neraCh黛，utilizando el Lrabajo

de mucIlOS OtrOS　帥ediante COntl・aLos∴te仙PQl・ales，COnt1－aLos

inForrT－al～es・Oincluso nO reSP⑧tar－Cl01as nomaSlab01－alesIroy

exIstentes．Empresas∴que Cuando pueden j．nt，entan reducil・salari。S

O remu…eraCiones・Empresas que m Pe…iten sincはcaLc）S O que

SIstematicamenteintenLan socaVa1－　SLlS baSeS de susLerltaCidrl．

Empresas que contamina一一一　el nleCは○　釧lL｝ierlLe y que deseuicIanlas

COndicloneS de hlgiene∴y Segu一一品a（J e一一elと一・abaJ0．ビn∴SlnLesis，

empresas∴∴que nO Sienterl lealLa（」正　。〇両P1－0m180　rlaCia sus

trabajadores．

Alalarga・eSte tjp《〕ClQ e岬一・eSa tIer，帥SuS Cはas∴COnLados，

P01”qLIe no s8両n capaces de eleVa1－la《二alidacl nlla pl・oducLiVida（」

delo que producen・Si esLe tipo c，e e”P一・eSa Sigue predo正narldo，

T，O Sdlo constlt・ulrIa u－l　－Fendme－10∴∴SOCial川ellLeinjusしくら　SirIO

enormemente perjudicial al palS，P01・que∴∴nOS COndena†－a∴a L川

CreCimiento sln equidad y rnis a血1，ala、「1－ustacien delas

OPOrtunldades de desar1－01lo que∴SeIlan abierL。．

OtrO Camlno que conlie－lZai・a∴Sel－　exPlorado consiste ell

aumentar la・PrOductiVidad，llO Sdlo medianLe caIilbios

LecnQleglcosI∴Slno tarr－bien expl01－alld01as poslbllidades de

aVanZarllaCla un nuevo modelo de∴geSLiCm de∴rmPreSa．

ElnueVO rnOdelo de empresa haCia el cual debemos avanzar eS

laempresa priVada y publica maSParticipaLiVa y∴que eXPreSe una

一日aYOr democ十acla econdmica．師PreSaS COr，。、・ga正zaci。neS∴lrndS

horizontales　－eS decir con　鵬r一〇g jefes y superVisoresっ　Con

menores grados de autoritaris…0，y ql」e Permiten rllayOr auLOnOmla

responsabledesuS trabajadores．E用印・esaS que busCan desarr。Ilar－

una o一‾ganlzaclim del tl・abajo rlO SOb†－ela base deirldiVidu。S

SeParados unos de oL一・〇S，Sinc，ell g…POS flexibles de



LrabaJadores pQllVanteS que Se、－Otan er－　diVe一‾SOS∴tipos de

tareas，reallzando∴∴ellos misn一OSlos’cor一LrOles de calidad・

Empresas que re，Parten j・OS au－ne－ltOS（」e p一一〇ductlVidad en forma

equitatiVa entre t．rabajadores〉′e岬†・eSaric）S・E…PreSaS qLte busca†l

la flexlbilldad a paltil－dela alta capacidad y calidad Lecllica

de su organizacien y Lrabajaclo†・eS。帥PreSaS que nの　niegan el

conrllctO Sino quelo erltieIICJell CO用O alg0　－1atu一‾al y∴que P01‾

tantQ aCePt．an SindicaLOS，nO Sblo corIlO un Clel・ec古O natLIral delos

trabajado一・eSr Slno po一一que CO岬re－lden que es necesa一一10　url

IneCanismo de regulacidrl de conflict08　qUe1－10　descanse enla

represidn sino enla negociacldn y enla concertacibn・EnlPl‾eSaS

que que priorlzan a consunliclores y LraL）ajad〇一“eS POr SObre SLIS

acclonlsLas．Todo estoimplica Lln　…eV。∴周〇・jelo de ernpl‾eSa que

supone enlPreSarios∴）′∴trabajacIc，reS∴CO…PT‾〇日一etidos con sLl

desarr0110，maS alla delas naturales∴y neCeSa1－ias dife一‾enCias

que existen entre ambos∴actores・

EsLe nLIeVO mOdelo cJe∴e冊IPl－eSal∴SL噂。Tlei－aumental・el gI‘ado de

flexibilidad de sus operacioneS，Pel・o a t†・aVes de un ca用ino　用uy

difere而e al actual，basado eIlla preCariedad del erlIPlや〇・日ay

que aVanZar hacia una flexibilidacI…らS∴aVanZada，basada ellla

calidad dela producci（症y enla estabilidad de una ma－l（J de Cbl‾a

en proceso de recalificacidn per時日rICr一Le・Ello supone a訓一bidTl

instrumentos∴macl・becondMj、COS，LaleS C。用O el seguro de cesanLIa

asoclado a una reCalificacidn de trabajadores，que Per正te

adecuaciones del sisLema∴Pl一〇dLiCtiVO ell SLJ COnJunt．0，Sin gl‾arldeS

costos∴SOClales．

Est．a propuestaimplica　…　nueVO eSLil。de mode…izacidn

tecnoleglca y Organizacional que supone　…a tranSformacibn

prof…da dela elnpreSa・Dicl、O b一・eVe”一ente，debe quedar atrasla

empresa∴aut．0rltarla・Debe aVanZarSelracia L川a e一mPreSa mOde一・na

que buscando eleVarla caliclad cIe∴SL一PrOduccidn・ele、′a LambiかI

la calldad del t．rabajo－



LQue Illzo posibIe esLa∴fo自IIa a十calca de一∴iauliIenLal・el

producto por trebaJado†・？．Las∴alLes Lasas∴CIe dese画Pleo　⑤n

COIldlclones de uIlalegislacj．dTllal：）〇一一al su周a用enLeirlJLISLa pal・a

lGs・trabaJad°T・es，lo cL」al†avQl・ecla LIlla geStldn einPTeSarial

auLorltariaIque Sdlo se pl・eocL岬d de vendel・mds，Sin preocuparse

dela calldad delo que proclucIa．

Queremos seI‾　eITfaLIcos en seFlalal－　que，Pal・a los∴a高os

llOVenta．las condlciones ecorldI正cas∴yl⊃〇日Licas que pel・正しieroIl

esta forma de creclinienLo ya r10POdl一計I SOSLellerSe en el　吊e帥PO．

Prlmero．　hay una creCierILe escasez deii周anO de obra，en

especlal dela call圧cada．uespu色S de　…ChOS a高os，ellTlerCado

esta actuando a favor delos∴trabajadores，pOrque empuja hacia

arrlbalos salarlos reales．seIlaCe C：ada vez∴mLaS dirlcil al

empresal・10　baJar salal・lQS al・biLl・al・ia用Cl一Le，pOl－que erIrrenLala

COmPeLencla de otros dispuesLos∴a Pag序＝一　周∈IS．

Segundo．la cornpeLencla enlos mel・Cad08　rlternacionales y

IlaClonales se hace cada VeZ∴川名s ciL廿a．Las e帥Pl・eSaS Chilenas se

Ven Obllgadasi Cada VeZ∴m4g，a CO周PeLir con calidad y r10　8dlo

COn Pl－eClos bajos．Y Ilay llueVaS COrrlenLes de gesLibll

empreserial que se dan cuenLa qt．Ie∴estollO Sdlo exige MOderlliZar

l8　両aqulnarla，・Slno que　とambはn fuel一之a a CaInblal・la gestidn

empresarlal yla organizacidn del LrabaJo，POrque para∴PrOClLtCir

con calldad，　deben obLenel－　InayOr C00PeraCidn de los

trebaJadores．∴∴hleJor clima laboral，用eJores condlclones de

LI・abaJo．

CopoclendQla∴eXPe一・lenCiainLe一・mCic用al，lo que ocL′rre erl

CIllle no es nada　…eV0．5e hace cada vez：∴lnaS eVidenLe quela

empresa autorltarla∴y mal organizada no sblo es・indeseable

soclalmente slno que tampoco sirve para competir．
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lII．HACIA∴EL NUEVO TRATO LABORAL

Este nueVO mOdelo cねemP一・eSa POdrを　Su一・gi一・Sdlo medianLe un

esfuefZO Prelongado y c0－1ju而o cIe∴e…P一・eSarios）′trabajadores・

Todos sabemos que este esfue一一ZO eS L川①S・Fue一一ZO naCional・que

requiere de…eStado con Lm r01…y aCLiV〇・POrqueIlO CreemOS

enelestad〇・・mInlmQl・nip一・eSCindente，auSente dela一一egulacidn

y el desarrQllo econd正co・ni　一nenOS∴∴auS6－1Le de esLablecer

relacloneslaborales cla一一aS∴∴y flexibles・Pe一一〇　COnJusLicia

soclal．El nueVO r01del estado del二，㊦　aleJarse La而O del

ne01ibel・alismo como del　一一・⊃l qL一e∴tuVO e一・一los∴alos sesenLa・

EsLo hay∴que Subrayarlo・La ex守）e一・i研一Cia　吊stb一・ica ense涌

que mediarILe dec一・etOS yleyes a一・一士ricialeS一つ〇一・Pa一一te壷I Estado

puede haber　…　breve perlodo cle　…a〉′Or bienesta一・Pa一・alos

t1－abajadores－COmO u－l Ve一一anito de s…JL一ar一一，Pe一・c c〇一一　両el”teS

†・eLrocesos posterioreS．ES P一‘eCisc－　a・＞allZar COn PaSO SegU†‾O y

progreslVOIlaCiala nueVa∴emP一一eSa Clし一eCIlile一一eql」ie一・e・Y es del⊃er

del estado fomentar y apoyarla accidr一一delos actOreS∴SOCiales・

p01・quelo clerto es∴quela rlLIeVa e岬一一eSa Sdlo podra sLArgi一一COn

L…　emPreSariado nlOderno，y ur－　Sincはcalis向lO que Sea fLI①一‾t，e y

tamblen rnode…0．Por ello es∴∴que∴∴Se　一一equie一・e de∴∴gremios

empresarlales mds cor－CienteS CIel desa宜。que eSLa PenCは②一一te・。e

slndlcatos fuertes y modernosJaSI com。tambien de un esLado…aS

eflciente，que Cumpla co。un一・01mきs act，iVO en el desarrQllo・

con［）01Itlcas de fome－1tO PrOductiVO y Lecnoldgico・

Todo ellQimplica un…eVO LraLolaboral，una r一し一eVa foT・h－a

de compromiso hisLbrico ent・re∴e…P一一eSa一十lS y t一一abajado一‾eS，Pal‾a

conVertlr a Chlle en una r－aCidn pu ar一LQ C・aPaZ∴Cie competlr en el

mundo dellOy∴y CaPaZ de eleVa一一sisLe…dt，ic細e一lLe el bieneslこa一・de

todo su pueblQ．A dife一・enCia del paSaCIo，eSte nueVO Lrat0

1aboraldebe basarse en∴el crecir－liento，enla一一一〇dernizacidn y en



los∴∴∴au－nentOS COnStanLes de la pT0品cLiVidad，repartidas

eqLlitatiVamente entre e岬reSarios y・trabajadores・Adem s・rlO

debe marginar ni excluir a n1－1gum CaLego一・Ia o g一一し，PO de

trab、aJadores．No pLleden CIUeda一・fuera　一・一ilas　…je一・eS，nilos

tempQl・erOS，nl Lampoc01os t一・abaJadoreS dela pequeha釧pTeSa・

Este　…eVO tratQ labo一・al，　Significa superar el

autoritarismo neQllberal y tap－bien el compromiso populista・

basado en la ausencia de crecimiento Y la perdida de

competitiVidad．En efecto，tal corno deberllOS Clejar aLrasla

Ile一一enCla dlctatQl・ial，しarrlPOCO eS Pl一〇greSista retrOCeder al

compromiso soclal que su一・gid er－Cr、ile e而relos a千一〇g Lre1－1ta y

durd hasta medlados delos sesenta．Enla acLualidad，eSte es

inViable eindeseable，POrque Se funda”lellLaba en e用P†”eSaS COn

baja productlVldad，C0－1un∴∴eSIニa・証）（坤嶋　PrOLegIa emp一‾eSari03

1neflclentes y coMPenSa［｝a a trabajaclo一十〇魯u一－bal・lOS POrla VIa del

gastosoclalleXCluyendo a campes1時S ya u－lC一十cciente sector de

la rnargirlalidad urba－la・Tal（∞一一一〇lo e、／idencidla expe一一iencia

Ilistdl・lca，eSte mOdelo eStaba CO一一一denaくれ）al†一一aCaSO y eS。ueSt、●O

deber no reincidlr en expe†・ie。CiaslliStdricas∴que ya∴nO∴Puede「一

正　deben repetlrse．

Se requlere consLruir un nLIeVC－PaC、tC，SOCial，し川rIL嶋VO t†一aLC一

Iaboral．Este debe fundamental－Se en aLmentOS Pl・og一一eSiVOS dela

productlVldad y Calldad delos bleneS∴一′∴SerVicios・y debe

generar un clrculo Virtuoso e両一一e∴宮中Odt」CtiVidad y biemSta一一de

los∴trabajadores．Las…eVaS∴tecnQlogIas∴ylas…eVaS foriTlaS de

organizacldn hacen Viable un camino de a…entOS de la

competitiVldad Y de salariosi－en e噂reSaS de tama的　rnedio y

PequeFle．

paT・a un∴hueVo LratQlaboral，eSindispensable una　…eVa

estrategia・delnodernizacien productiVa・Esta no sera reSultado

automatico delas∴tendenCias del…erCad。ni del comportamient・O

indiVidual delas empresas．A n－edida cle∴qUe el pal．S∴Se Vincula

l
“i
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cl・eClenteIrIent．eConelmercado…「一dLal，lacompeLltlvldaddepende

cada VeZ m自重・dela coc－PeraCidn∴enL一一eノe”一PreSaS・dela alta

f01・maClbn emPreSal・ial y lab〇一・al，一de la lnVeStigacldn y

desarr01lo tecnQldgico，aSI∴co…O Clela∴e高PanSidn cada VeZ mayOr

de、Iailnfraesとructul・a de co…一高cacioneS，de se一・、ノicios y de

transporteentodoelpaIs・EstoeVic一合nciaquela c〇時etitiVidad

no es∴aSuntO de una empresa sir一。de一二〇do el sist・ema PrOductiV〇・

Es sistemica，lo qLie eXPlica porque∴Se1－eqLliere una esLrategia

para el desarrello del paIs，lo que a su VeZi。dica∴que el

Estado tiene…rQl fum諒州一ental y∴PrOLagd一rico a cumpli一一・

No se tl－ata del eStado e畔一・eSa占o cle a。Les del973・r－i

men05del est．ado neClibe一・a⊥　del perIoclo clic士aLOrial・Sir10Clel

Estadoque for［entalaedL時aCidlrlyJLacapacitacion，la t虹十一〇logla

Yla ciencial el desa口01⊥○　高　上。S∴∴まくerVic士oB y el c朝一eT一Cl《⊃

internacional ylal・egulacidn cねlos∴∩一e一一Cados・i一一一ClLJyendo el

mercad。del trabaj0．0し一e entienclQ∴iqL席，la educacibr一　日S Parとe

sustancial de una estl－ategiaJe L一一an計〇一一maCldn y∴…Oder一一izacibrl

productlVa．Es un Estado qL，e†○…enLa el desa一・「0110　dela

sociedadcIvil，de∴aCtores co…OlossinCはcatos，POrque er一tiende

que sdlo asI podra construir L川a eCOnC両a…aS d釧一OCT・atica，COn

mel・cad03mds sociallZados∴y C0－1e…P一一く∋SaS rnaS Pa一ticipatiVaS・

IV．HACIAUNA MODERNIZACエONPRODUCl”IVA QUEELEVA LACALIDAD DEL

TRABAJO

Desde nuestro enfoque．la　…Odernizacidn del pals y el

blenesLar delos∴tl・abajadores，Sblo es posible atand01a

pQlIticadefomenLoproductlV〇・COnlapQliticalaboralyconla

pelltlca educaclonal y de capaciLacion・Esto es∴aSI pol”qLle ull

eJe centraldela estraLegia esla eleVaCidn dela calidad del

trabaJo，lo que si9両fica mas y mejores empleos de mayor

productiVidad，no Sdlo meJor remunerados，Sino con mayOr

capacltacied，C。n mejores condiciones de trabajo・Y trabajando

en el contexto de mejores relacior－eSlaborales－

′　ヽ



・一・一・㌦「・一・Yrr・▼十・●・rl「′↑　†　青です●1購－で∵青書賀●かいl●－’●‘‾”l11▼r～●（TrT［‾r

i

Mas∴al璃　delas tareas cle fo周enLOノProducLlVO，LqUe OtraS

tareaslmpllca este proyecto cJe modernizacl（3r－PrO《」uctiva？

、Primero，un esfuerzo corlC‥e†・LacIcら　Permanente y CIe alcaIICe

masiVO del gobierno，　t．l・alニ）aJad01・eS Y∴emPleadQl‾eS∴∴∴Para

perfeccionarlos∴aCtualeSinsLl・u川enLくつS∴C｝Crear nueVOS用！eallismO集

destinados a：

十　　mejorar la calificacidrl PrOfesiの11al delos∴trabaJaclores

OCuPados；

＋　　eleVarla CapaCitacidn clelos∴qLIe SeirICOrPOran PO†・Pl‘inlera

VeZ al mercado de trabajo；

＋　　PrOteger la moViliclad en∴iel mG汀CaClo cIe∴trabajo que se

genel・e POl・　efecLくつS de TeCくつnVerSidn pl‾oducLiVa y

tecn016gica，COnCinando una aclecL」ada mOVilidad conlos

derecllOS delos tl－abajadores；

generarinstrumentosiadecLtados cleiPl‾C）teCCi（3rl y reirはerCien

laboral del trabajad（河　手1－icci。nalI鴫rlte desernpleado；

perfecclonarla cobertura cle∴SeguricIad social Y∴a帥Pliarla

haclalas nueVaS CaLeg01－ias de tl－abaJad。reS．

Segundo．para eleVarla calidad del trabaJo tambien se

requlere profundizarla modernizacidn delainstitucionalidad Y

las relaciones del trabajQ．Este∴es L川　ObJeLiVO CenL†‘al dela

p01Itica de desarl・01lo en el pl・dxirllD PQrlodo，dado que ellaS

constituyen uno delos facLOreS Cla＼′eg；del p†・OCeSO gl。bal de

modernizacldn econdmica y social del pals．

Se requlere de una pc，11tica qLJe Cle黛alT011elosillStru「一一enLos

lnstltuclonales．normat工VOS y CulLLilales，que COntribuyan a

sustenLar en sdlldas bases socialeslas∴帥eLas dela estl●ategia

de desal・rQlle．EsLo8191liricala∴Pl－eSel－＞aCidn de un c一一eCimienLO



Sostenldo弊∴SuStentable，COn L川Sisternaj productlvo que∴COnlPite

lnLernacionalInente，en Pe…allel一一Lec細一bio teCrl016gico，aSegurand。

en este prQCeSO una equidad enlas relacioneslaborales）′aCC‥eSO

alos trabajadores∴a un Cl・eciente bi（reSLal‾　SOCial“

Para ell°　reSulLa fundamenLallogl・ar L川　mejor eqLIilibrio

〇両re trabaJadores y empl・eSa1－1。S，くつOn el pl一〇Pdsito de que∴a冊一bos

se comprometan en un esruel・ヱO CQlljL川Lo para el creci川ie而O Cle

las empresas∴y dela economla nacional，lo que debe redundar en

berleficios comunes y pa†・a el paIs en∴SLt COnjunt0．

A fin de desarrellar una accidn consistente enlos∴terminos

se吊alad°S eS neceSariQ CrienLar prioritariamente el conjunto de

l°S instrumentos de pelItica laboral hacia conseguir este

objeLlV°　global de eleVaCidn dela calidad del LrabaJQ．

Los lnstrumentos pl・irl《＝ipaleS∴∴a COTISldel－al・　3°n lc）S

SlgulenLes言

a）　Mecanism°S tripartit°S y bipartitos de consulta Y

concertaclen∴social，Cuy0　0bjetiVO Sea：

Sustentar las pQlILicasiIllellCiorladas erI aCLJerdos sociales

que les otorguen una base de legitir正dad lab。1－al y

empresarlaL

Estimular acuerdos direcLos erltl・e e†llPreSal・ios∴∴〉′

trabajadores，aSegul－ando el gobiel・nQlas condiclorIeS Pal・a

que ellos∴Se basen en relaciorleS de∴equipal・idad．

Establecer espaclos∴adecuados y diVel・SOS de∴Participacidn

en la f°rmaCldn de decIsiones soci0－labol一ales para las

organlzaCiones de∴∴tl・abajad01・es y emPleadores inas

representatiVaS．

鞭
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Tercero，ViVimosL川PerIodode∴Lrdnsicidndemocraticaque

hacreadounmayorCllnladeliI⊃ertady・。e一nOCraCia・quefaVOreCe

eldesarrOllodelasorgaTlizacionessocialesyeneSPeCialdel

sindlcallsmo・Y，alreVeSdeloqueseeStahaciendoen∴muChos

paIsesdeAmerlca LatinaYdel…do・lasrecienLes reformas

laborales han冊roducido regulaci0－1eS y ProLecciones，iIlaS

lndemnizacldnPO一・despld・らP一・〇Lecci6－－a⊥03両erossindicales，

mdsobligaclones∴Paraele…Pleaclo一・一合口losconLratoslaborales・

Eston．曳．eSlo∴queOC…eenA一一gQnti－Ta・Pe一一u・Venezuela，B一・aSil

EstoS∴Lres factores。ete証「一a－lL川CIeSarIo de一一し一QVO Lipo

paraeldesarrDlloeconbmicoysocialde⊥pals・PoreXPeriencia・

sabeInOS∴quelasViejaslて）r…lasdelos∴SeSenta noSirven・Pero

tainblen es eVldente∴∴que e1－1e01iIjeralismo como OPClOn

sencmanlente eSLd∴agotac－a en C－lile・Ya no SirVe el nlOdelo

aut．Qrltarlode prodLACir一⊃ienes det〉aJo Valor agregado，uSa－ld。

recursos naturales baraLOS∴yiLrabajadores mal pagados・し－OS“

（．rlunfos democraticos∴yla p一一〇Pia Vida ec0－16mica nacional e

lnternaclonalhacen que∴elpaIs∴Se aleje∴Cada VeZ∴rTlaS de esLe

por ellCla derec－la ViVeし川a trip⊥e crisis・Una crisis

moral，COrn010demuestranlos ulLin一OS∴∴aCOnteCimientos・Una

crisIspClItica，POrque∴Sa・be que∴∴eS正一lQrla置Y una Crisis de

proyecto，POrqueYanOtienenada…eVOquedecir・AIcontrarlo・

sQlllas．fuerzas prOgreSistas，eXP、－eSa。as enla Conce一・もaCibn

Democrdtlcaly∴eneSPeCiallaopcidrlPreSidencialque nosot，rOS

apoyamos，quienestlenenunaalLernatiVarnOde…ayViablepara

elpaIsICOnPrOf…docontenidosocia⊥，de…OCraiticoyhu…anlsta・

El desafIo que nOSOL一一OS P⊥ant，ea…OS eS aVanZarIlaCia un

…eVO hlOdelo econ鉦co・CLIya∴∴Pa一一Lic‥し一la一一idac－es virlCUlar el

desal・l・0110econdmlco con eldesa一一一・〇⊥losocial，nO Sdlo pQl”que

elloesSticQlSlno t訓一bidrlPOrqueeSi岬eSCindible・



Lo anterlor requiere realiza一・もsfuerzos dirigidos a

fortalecerlasorganizaciones∴Sindicales∴eneStaPe、・SPeCtiva de

partlclpacidnlen Particular en rnaLeria de∴educaCidn sindical，

poslbllltando asl un∴一mejor equilib一一io entrelas pal”しes y en

consecuencia∴IJna COntribucidn　…aS efecLiVa alos grancles

objetlVOS∴naClonales・

B）SlstemaS Publicos∴y PriVados deintermediacidn de empleo

y de acceso ala oferta de capaciLacldn Y formacien

profesional．

C）InstrumentOS de seguridad social que an一PIIenla cobertura

del sistema，eSPeCialmenLe enlos c‥aSOS del trabajador

independientel eVe－lLua⊥　y delas nue、ノaS CaLegくつ一十as de

trabaJadores Vinculaclos alaslla…a壷s fo…a・S aLjpicas de

c。ntrataClbn，que∴Se desalT01la一一かl CreCient・ernente：

D）InstrulTtentoS de seguro。pr。teCCidn frente al desempleo

friccional，que Perr一一itan　…a aClecLIada subsister一Cia al

trabaJador y∴Su familia・

E）Perfeccionamient。ei…oVaCidn delalegislacidnlaboral

para promoVe一・la negociacidn yくつ〇時1、jenCibn c01ectiVa・CO帥O

lnstrumentos Principa⊥es de ur－a relacidn contraCtual

autdnoma y dlrecta entrelas pa一一tくまS・eSPeCialrnente enlas

materlas referidas a organizacid。Clel Lrabajo，emPleo y

camblo tecnQldgico，Salarios y prodt」CLiVidad・

AslI［ismo mecani馴OSinnoVado一・83　－－eSPeCLo de nueVaS fc日当maS

de contratacidn indlVidual qL一e COmPatibilicer一IaS

necesldades de∴∴adecLIaCidn　〉′　flexibilidad prc）Pias cJe

empresascompeLiti、ノaSySO…eLidaSial諸rr－l⊃iotecnDlbgico・CQll

las protecciones basicas∴al empleo・



F）　Recursos Y ComPetenCias∴∴adecuada；alasinsLiLuciones

fiscaliZadoras del trabajo，qLIe a岬Pllen∴SuStanLiVanlente∴sLI

capacldad de accidn Y COntJQl y gal－ar吐icen alas pa†tes el

、とumplimiento de sus cle†・eChOS y Obligaciones．

G）　Procedimlentos judiciales agiles y mayores recursos para

los trlbunales especialiZados，CIe rll°Clo de∴garantiヱal・alos

trabajadores，eSPeCialrrIellte a aquellos de menOreSl－eCul・soS，

un acceso adecuado ala Justicialaboral en resguardo cIe

sus derechos basic08．

Estamos decididos a promoVer relaciones lab°rales

equillbradas entre trabajadores y empleadores en la empresa，

porque enLendemos que esla base para esLimular un compromiso

Con…CparqeleVarlacompetiとiVidad，PrOductiVidady Calidad，

asI com°　para aSegurar una Participacidn equitatiVa en l°S

resultados de este esfuerzo comun．

Para ello deberaTI Pl・C廟。VerSe　くねまく晶　∈古　g｛Jble†・nc）〉′　三一　Ll・aVtうち

deinstancias Lrlpartitas∴y bi車al－LiLaS，fBl諭aleB∴Pl・eCi簿aS ClLIe S（i1

0rlenten∴en eSa dlreccldrI．亡rIL†・e∴elj、aS：

Una pQllLIca actiVa del gobie1－1・“IO∴01－ie而ada ala elevacibrI

dela calldad clelas relacioI・leSlabol・ales enla∴∴e用PreSa

Publica∴∴y en la adminisLl－aCi（うII PLlblica，　Cl・ealldo

instrumentos∴adecLIados pa†・a cc，OrCはrlar P01旺icas Y

PrOgramaS●　al mas alL〇　両vel，desLirlados a ese objeLiVQ．

Una pQlItica deincentiVOS，quG∴Puedeincluiriniciati＼′aS

legales，en Orden a promoVel－　el acuerdo cQiltl・aCtual enlas

empresas publicas y priVadas s証）†・e nueVOS∴∴Sistemas de

organlzacldn del tl－abajo，　個QCanl釧IOS de sala†十〇s

ParudipatlVOS∴y OtrosirlSじγulllerlLos∴用OClernos de∴geStidn，

que estlmulen una m争yQl”Participacien del fact〇一”t一”abaJo・

l



una pQlItlcai∴eCti、′a de c－ifL証dr，y Cu…Pll－nienLO delas

n01・maSlabQl・ales・

V．

Acciones pe…anenteS（C細Pa涌3　－1aCionales y oLras）

、dlsehadas∴y ejecuLa。as e。f（…、a∴tTipa一一tiLa o biparLit・a・

orientadas a pro…〇、′erla e⊥eVaCibr一　SuStancial delas

condiclonesde trabajoas⊥co冊Ia r《出目aCibndoellW〕」・Oad〇一‾㊧S

y trabajadores en∴esLa…aLe可ia・

una pQlItica actiVa en fa、ノ〇一一de j－a∴∴Sir－dicalizac‥ibn・la

libertad sindical ylos∴。eredlOG壷，los∴Sindicatos・

una pQlItica actiVa de∴aPOyくつ∴iala rnodernizacidn delas

relacloneslaborales∴∴que1－1C⊥し一ya eSta　一一一aLeria enlos

disLIntos nlveles de e－lSeFla。Za aS⊥comO deinVeStigacidn

del sistema educaLi、′O r－aC‥ional・

coNCLUSION：i CUATRO GRANDES DESAFIOS

IlenlOS descrit01as ta一・eaS∴∴gene一・ales・PerO queremOS

concentl・al・…eStra aLe一一Cidn en cuatlrO∴grandes desafIos∴∴que

consiclerarllOSindispensables・

prlmero●CO用Oyalohe…OSCはC而esfundamentalperfeccior一ar

lalegislacibnlaboral，P一一Ofu一一一diza一・Idola ta一・eai。iciadapor el

actualgobierno・Esta c－ebe pl－eSerVarla†lexibiliclacI que el

sis ema・PrOductiVO C－lileno d｛訪e　－nanLe－le一一，garar一tizar－d0103

derechos bdsicos delos∴trabajado，eS・

segundclTlOSPa一一eCef…Cla…e－lLalel…一P⊥1両e両OgeIle一・alcle

la normatlValabo一一alVige一・一Le・Es sa一点克que一Jr－a P一理〇一一Cidll…y

importanLe delas e岬eSaS PeqL一eFlaS y…eCはanas・ei一・一Cluso

algL川aSgrandesinOPa一一eCen－laCe一・lo・ヒIesLac｝odebeau鵬nt・arlos

recursosorienLadosalafiscaliヱa（ニibn・C・OnPlenac00PeraCid。CIe

los gremios∴）′∴SlndicaLOS，Pa一一a∴∴aSegu一・a一一一que Se eXLlenda
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