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I. AMPLIANDGC EN HORIZONTE

Quisiera agradecer la invitacion que me han formulado los
organizadores de ENADE 92 para participar en este Encuentro. Il
tema propuesto para la XIV version de este Encuentro refleja que
nuestro pais esté trabajando con un horizonte de tiempo de
mediano y largo plazo. Este es un requisito fundamental para las

decisiones sobre el desarrollo econdmico y social.

Durante los ultimos afnos se ha logrado una consolidacién de
importantes consensos respecto de la estrategia econdmica gque
debe seguir el pais. sus contenidos fundamentales son la
apertura al mundo; la consolidacidn del mecanismo de mercado como
orientador de las decisiones econdmicas; el rol protagdnico gue
le incumbe al.sector privado en el &ambito productivo, y la
necesidad de contar con un sector laboral capacitado y plenamente

integrado a las tareas que impone el desarrollo.

Ademds, hemos mantenido un criterio de responsabilidad en la
conduccién de la politica econdmica, tanto monetaria como fiscal,
haciéndola plenamente consistente con los equilibricos macro-
econdmicos. Persistir en este enfoque es una condicidn

ineludible para tener éxito en el futuro.

Estos elementos han contribuido al establecimiento de un ambiente
de estabilidad econdmica que, Jjunto con la indispensable

estabilidad politico-social, han permitido alcanzar los resulta-



dos econémicos gue hoy podemos observar: un crecimiento del pro-
ducto en torno al 8% para este afo, la reduccidn sistematica del
ritmo inflacionario, la menor tasa de desempleo en casi 20 anos,
un aumento significativo en los salarios reales muy en linea con
los aumentos en la productividad y una mejoria en la distribucidn

del ingreso.

Junto a lo anterior, es importante destacar gue tanto el ahorro
nacional - un 19,5% del PGB —~ como la inversion - un 21% del PGB
- son en la actualidad muy elevados en relacidén a su media
histdrica. Esto permitira gue el rdpido crecimiento de la

economia pueda mantenerse en el futuro.

cuando el ambiente econdmico es verdaderamente estable el pais
tiene la oportﬁnidad de superar la barrera del corto plazo. Este
es el modo de lograr los mayores avances en la expansién de
nuestras capacldades productivas, la formacidén de nuevas
empresas, la inversién en capital humano, la penetracién de
nuevos mercados y, en general, la articulacidn del crecimiento

con eguidad.

IY. LA MODERNIZACION COMO UNA TAREA PERMANENTE

Si bien hoy estamos en condicicnes de mnirar el futuro con
confianza en las capacidades gue tiene la economia y la sociedad
chilena para alcanzar una senda de crecimiento sostenido, hay

algunos elementos que debemos considerar al definir las tareas
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del futuroc.

primero, el ambiente internacional en el cual participara Chile
en los proximos ahos estard caracterizado por una mayor
jncertidumbre respecto al crecimiento de las economias
desarrolladas. Si bien los pronésticos indican que el comercio
mundial mantendra la tendencia su expansidn, ello se lograra con
mayor inestabilidad que la que ha mostrado el mundo en las

tltimas cuatro décadas.

Dada nuestra estrategia de creciniento, donde el objetivo
fundamental es profundizar nuestra integracién a los mercados
externos, cualquiera sea la evolucidén o el desenlace de las
negociaciones multilaterales sobre comercio, nuestro pais

mantendra su desarrollo exportador.

sin embargo, es relevante enfatizar que en un ambiente mas
incierto en las principales economias desarrolladas, se requiere
de una mayor flexibilidad para crecer sostenidamente en base a
una mayor apertura al mundo. Esta flexibilidad es uno de los
elementos que debe estar presenﬁe en la definicidén de las nuevas

tareas del Estado.

Por otra parte, la evidencia empirica tiende a mostrar una alta
inestabilidad en el crecimiento de los paises. Un estudio
reciente del Banco Mundial senala que, para un grupo de 100

paises durante el periodo 1950 a 1990, la correlacidn en el



crecimiento per cdpita por décadas es muy baja y varia en un
rango entre .1 y .3. En otras palabras, haber crecido
répidamente en una década no garantizaria hacerlo en la decada
siguiente. En contraste con esto, la correlacién de los
determinantes mas importantes del crecimiento, tales como la
educacién, las politicas econdmicas, la estrategia de apertura

y el gasto del gobierno, varia en un rango de .6 a .9.

La conclusién que se extrae de esta evidencia es due, para
mantener un ritmo acelerado de crecimiento y desarrollo, se
requiere de una modernizacidén permanente al interior de los
paises, y de la flexibilidad necesaria para enfrentar con éxito

cada uno de los desafios que el crecimiento impone.

Asi, mnodernizacidén y flexibilidad son los dos criterios que

sirven para definir las tareas para la modernizacidn del Estado.

ITIT. EL ROIL DEL ESTADO

En esta ocasioén quisiera desarrollar dos proposiciones que, ha
mi juicio, vinculan la modernizacidn del Estado con el desafio

gue tiene el pais para fortalecer su proceso de crecimiento.

La primera proposicién es que la flexibilidad de la economia se
incrementa cuando las diversas decisiones econdnicas se conectan
a los incentivos asociados a dichas decisiones. ILa consecuencia

de esta primera proposiciodn es la necesidad de ampliar el ambito



de lo privado.

La segunda proposicién surge de la asociacidn que existe entre
un crecimiento econdmico flexible, capaz de adaptarse a la
competencia global, y la incorporacidén de nuevos factores en el
proceso de crecimiento, como son la educacidn, el capital humano,
el conocimiento técnico y el de los mercados. Se trata de
factores gque en muchos casos son compartidos por toda la sociedad
y por todas las empresas, y por tanto es mayor la responsabilidad

del Estado en estimular su formacidn.

La reflexidén sobre la modernizacién del Estado debe partir por

profundizar estos dos aspectos.

IV. AMPLIAR EL AMBITO DE 1O PRIVADO

ampliar el &mbito de lo privado significa, antes que nada, la
creacién y la difusidén de las oportunidades para que las personas
desarrollen libremente sus iniciativas, su creatividad y su

capacidad de emprender.

La responsabilidad del Estado es Justamente la de crear un
ambiente que permita que la iniciativa privada pueda aprovechar

estas oportunidades.

Las pregunta relevante en este sentido son: {estamos ampliando

las oportunidades para el desarrollo de las iniciativas privadas?
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y icoémo podemos fortalecer nuestra accidén en este campo?

La ampliacidén del &mbito de lo privado ha tendido a asimilarse
en forma demasiado simple con las privatizaciones. Estas son un
instrumento para cumplir este objetivo, sin embargo estoy cierto
que se trata de algo que tiene un alcance mayor, que incluye la
creacién de nuevas empresas y la participacidn privada en areas
o actividades consideradas tradicionalmente como exclusivas del
Estado. En general, ampliar el dmnbito de lo privado significa

otorgar mayores oportunidades econdmicas a toda la poblacidn.

1. Nuevas iniciativas econdémicas
La primera condicidn para ampliar el ambito de lo privado en
nuestro pais es generar condiciones estables para el desarrollo

de las iniciativas econdmicas.

Entre junio de 1991 y junio de 1992 se crearcn en Chile cerca de
20 mil empresas o iniciativas empresariales formales. El numero
de empresas que accedid al sistema financiero formal en el mismo
periodo se elevéd en mas de 19 mil. La mayor parte de estas

empresas son pequenas y medianas.

Estas cifras reflejan el fortalecimiento del sector privado en
nuestro pais. Esta tendencia es particularmente importante
cuando ocurre en forma extendida a nivel regional. En los
Ultimos meses se han formado diversas iniciativas asociativas de

medianos enpresarios como resultado de las politicas que el



Cobiernc tiene en este campo. Ocho de estos grupos han logrado
realizar sus propias giras al exterior para buscar mercados o
para adgquirir nuevos conocimientos tecnolégicos. Especial
desarrollo han adquirido sectores tales como muebles en la IX

Regidén y metalmecdnico en la VIII Regidn.

ILa concepcién de nuestra politica en este campo significa un
cambio sustancial respecto a la préctica tradicional de fomento
del EBstado, aplicada hasta hace muy poco tiempo en el pais.
Nuestro objetivo es la ampliacidén efectiva y la consolidacidn de
la base empresarial, incorporando a los pequefos y medianos
empresariocs al proceso de modernizacion de la economia, de modo
que estas empresas alcancen niveles de competitividad que les

permitan desarrollarse autdnomamente.

Los instrumentos gue estamos utilizando suponen el abandono del
Estado de aquellas funciones que es posible realizar a través del
mercado. Por primera vez en su historia la CORFO y SERCOTEC han
dejado de ser fuente de crédito directo para las empresas y estdn
operando s6lo a través de las instituciones financieras privadas.
Lo mismo ha comenzado a ocurrir en el campo de los serviclios gque
demandan las empresas de mnencor tamano, lo cual potencia el
desarrollo de una oferta de servicios por parte del sector
privado. De esta manera el Estado concentra su labor en el diseno
y en la operacién de instrumentos no discriminatorios que

facilita el desarrollo de las iniciativas privadas.



Los resultados han sido satisfactorios, pero estos cambios en las
politicas de fomento requieren de la adaptacién de una
institucionalidad que ha estado mds acostumbrada a la prestaciodn
directa de servicios y de financiamiento. La principal tarea en
este campo consiste en transferir esta funcidn a las regiones,
donde las necesidades y oportunidades de modernizacidén de las

empresas son mayores.

2. Nuevas oportunidades para la inversioén privada
La ampliacién del &mbito de lo privado también se expresa en
extender la inversién privada hacla 4areas o sectores dJue

tradicionalmente concentraron la inversién publica.

El crecimiepto del pais impone una serie de exigencias en
diversos &mbitos y muy especialmente en infraestructura. Chile
estd desaprovechando oportunidades de negocios con el mundo por
no contar con una infraestructura eficiente. Por vrazones
presupuestarias el Estado no puede, ni podrsg, abordar
integramente estos desafios. Ello hace necesario convertir estas

dreas en oportunidades para la inversién privada.

La modernizacién del Estado en este campo consiste en ser capaz

de definir estos proyectos a los términos dgue requieren 1la

incorporacién de capitales privados. Los avances logrados en
esta &rea son de gran significacidn. Ellos incluyen, entre
otros, la discusién y aprobacién de la nueva ley de

ferrocarriles, gue abre oportunidades a la inversidn privada en



trasporte de carga; la nueva ley de CODELCO, que permite la
asociacidén con capitales privados en el desarrollo de proyectos
mineros: 1la ley sobre concesiones privadas en obras de
infraestructura publica; la discusion de una politica portuaria
que compatibilice el desarrollo de EMPORCHI con la necesaria
inversién privada en el sector portuario; y 1la politica de
subconcesiones para las nuevas inversiones en servicios

sanitarios, iniciada en el V Regidn.

En los casos enumerados anteriormente existe una ampliacidn del
ambito de participacién del sector privado en el proceso de
crecimiento. Esta misma confianza esta presente en todos los
proyectos de ley que consideran la prestacién de servicios

susceptibles de ser asumidos por empresas privadas.

La aplicacién exitosa de estas politicas, asi como su extension
a otros campos, requiere de la modernizaclon de del Estado. Hay
que dejar de pensar que el sector privado hace las inversicnes
por encargo del Estado. La funcién de éste consiste en definir
los proyectos, en términos de rentabilidad y riesgo, de modo que

resulten atractivos para los inversionistas privados.

3. La funcién reguladora del Estado

La ampliacién del &ambito de lo privado también requiere de
modernizar las acciones que regulan a aguellos sectores en los
que un régimen competitivo no es compatible con un desarrollo

eficiente. La tarea aqui es modernizar la funciodn reguladora del



Estado, de tal forma que contribuya a una sana y verdadera
competencia en los mercados y un correcto aprovechamiento de las

iniciativas privadas.

Regular no es arbitrar conflictos entre el Estado y los privados
a favor del Estado. Regular eficientemente es ampliar el ambito
de las oportunidades privadas, promoviendo una sana competencia,
en que no gueden en desventaja los gue hacen las cosas bien y los
que tienen buenas ideas y capacidad suficiente para llevarlas a

la practica.

La funcién reguladora del Estado adquiere importancia en aquellas
areas en que el mercado no permite garantizar un crecimiento
estable y ordenado por razones tecnologicas (monopolios
naturales), de informacion, de acoaso a recursos naturales o a
una infraestructura 1limitada. La funcidén reguladora debe
mantener siempre el principio de buscar la mayor estabilidad
posible en las reglas del juego, sin que ello signifique poner

trabas al funcionamiento de los marcados.

En algunos sectores perfeccionar el marco legal tiene gran
importancia para modernizar la funcion reguladora del Estado.
Ha sido el caso de &areas como la pesca, el medio ambiente, el

bosque nativo, el trasporte urbanc y las telecomunicaciones.

sin embargo, el mayor déficit que tiene nuestra institucionalidad

no estd en las leyes sino en la préactica de la regulacidn. Ello



se debe a que se trata en muchos casos de una actividad nueva,

realizada por instituciones débiles.

La prdactica de la regulacidn debe ser mas predecible por parte
de las empresas reguladas, permitiendo extender la autoregulacidn
y reducir los costos de la fiscalizacidén. Ello reguiere, como
principio bdsico, que la funcidn reguladora sea mids trasparente
y lo mds automdtica posible. No sz requiere de instituciones de
mayor tamafio, sino que mds sofisticadas en su calidad técnica.
La funcidén reguladora es intensiva en el manejo de informacién,
procedimientos y modelos, y ellos deben ser transparentes para

las empresas sujetas a la regulacion,

Es indispensable generar una "doctrina" en torno a la funcidn
reguladora, qﬁe respalde a la accién del Estado y otorgue
certidumbre a los inversionistas privados. Parte central de esta
"doctrina' debe apuntar a reducir las normas reguladoras cada vez
gue sea posible para generar en un mercado © en un segmento de
éste una sana competencia. No se debe perder de vista que en una

economia de mercado la regulacion es siempre la excepcidn.

Esta ha sido una de las prioridadas de nuestra gestidn, y en la
actualidad se estdn desarrollando varias iniciativas que, con el
respaldo del Banco Mundial, tienen como objetivo sofisticar la
funcién reguladora del Estado en telecomunicaciones,
electricidad, servicios sanitarios, puertos, defensa de la

competencia y derechos de los consunidores.

i1



V. LOS NUEVOS FACTORES EN EL CRECIMIENTO

Ademdas de la ampliacidén del dmbito de lo privado, la
modernizacidén del Estado debe asumir la tarea de promover en el

pais el desarrollo de los nuevos factores del crecimiento.

En una economia que se especializa para competir mejor, pero que
al mismo tiempo requiere de gran flexibilidad para ser
competitiva, adguieren mayor relevancia factores cuyas
principales caracteristicas son: la de ser Iintangibles, vy

compartidos por muchos empresas, v/o0 por toda la sociedad.

La teoria econdmica y las diversas experiencias sobre crecimiento
han reconocido e incorporado este fendmeno, identificado aquellos
elementos que bermiten explicar altos niveles de dinamismo en las
economias, gue van mds allda de lo adjudicabe a los factores
productivos tradicionales, como son los recursos naturales, el

capital y el trabajo humano.

Entre estos factores destaca la acumulacidén de conocimiento, que
genera rendimientos crecientes, y la acumulacidn de capital

humano.

Estos aspectos tienen gue ver con la modernizacidn integral de
la economia y de la sociedad, incluvendo prédcticas culturales tan
importantes como las que determinan las formas de gestidén, la

comunicacién entre grupos gque trabajan con un cbjetivo comun, la
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modalidad de las relaciones laborales que se establecen, las
formas de reclutamiento del personal y la manera en gue operan

los "mercados internos!" de recursos humanos, al intericr de las

empresas.

Se trata en realidad de formas de inversidn gue tienen un gran
impacto productivo, sobre todo si se tiene en cuenta que somos
un pais en el cual ha descendido la desocupacidn y se ha tornado
cada vez mas fundamental el incremento en la productividad como

elemento crucial del proceso de crecimientc.

Asi como la inversidén en infraestructura pone a disposicion de
las empresas privadas una serie de oportunidades que incrementan
sUS rendimigntos potenciales, la educacidn bien concebida, la
investigacion y el desarrollo tecnoldégico y, en dgeneral, todos
los mejoramientos institucionales que permitan conocer mejor y
de manera menos costosa las tendencias vrelevantes para las
decisiones gue tomamos, son formas nuevas de "inversidn' que,
aungue no sean contabilizadas como tales, permitirdn potenciar
significativamente incrementos, también considerables, en

nuestras tasas de inversidn y de formacidén bruta de capital.

1. El conocimiento tecnoldgico

El conocimiento tecnoldgico permite el desarrcllo de procesos
productivos mds eficientes y con mayor productividad. La
modernizacién del Estado requiere establecer mecanismos, in-

centivos e instituciones que permitan acercar el conocimiento a
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las enmpresas.

El Programa de Ciencia y Tecnologia del CGobierno ha permitido
promover la innovacion a través del aprovechamiento de
conocimientos que es posible desarrolliar en el pais, perc que no
estdn preparados o adaptados para incorporarse plenamente en las
actividades productivas. Desde la adaptacidén de cultivos a las
aguas mas salinas de los valles del norte hasta las nuevas
variedades de ganado en las haciendas de Magallanes, el pais esta
movilizande nuevos recursos en mds de 100 proyectos que cuentan
con el apoyo del sector publico y las empresas privadas, y cuya

tasa de rentabilidad promedio es cercana al 30%.

La inversiodn en conocimiento tecnoldgico gue el pais realizard
en los préximoé anos es enorme. Hacerlo en forma eficiente
requiere de una modernizacion de las instrumentos con los cuales
el Estado incentiva o fomenta este tipo de iniciativas y de una

nueva relacidén entre el Estado y las universidades o centros de

investigacidn.

2. Educacién y productividad

Complementario al conocimiento tecnoldgico, en una economia
abierta como Chile, la educacién constituye la nejor garantia
para un crecimiento sostenido, capaz de respoender a los diversos

requerimientos de la competencia de otras economias.

La educacidén que se asocia a la flexibilidad y modernizacion del
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pais es aquella que estd disefada para "ensefar a aprender" y no
como mero ejercicio formal de transferencia de informacidén. Asi,
la educacidén juega un doble rol econdmico: ccno factor que
permite incrementar la productividad y por su intermedio los

salarios y las condiciones de vida de la poblacidn.

Junto a la educacién, un rol importante cumple la capacitacién
laboral. Si consideramos gue una parte significativa de 1la
fuerza de trakajo actual continuara prestando sus servicios en
la proxima década, es necesario realizar esfuerzos para la
capacitacién de los trabajadores, para que las empresas puedan

enfrentar en mejor forma los desafios que el futuro impone.

Habiendo superado los problemas de cobertura de la educacidn, la
accién del Gobierno se ha concentrado en mejorar la calidad,
especialmente de la educacidén primaria. Pienso que en este canmpo
estamos dando sdélo los primeros pasos y muchas de las accilones

pendientes estdn ligadas a modernizar la accién del Estado.

3. La imagen de Chile y la negociacidn internacional

En un mnundo globalizado como el ¢gue Chile considera en su
estrategia de desarrollo, es indispensable realizar esfuerzos que
permitan wvincular mds estrechamente nuestra economia a los

mercados externos.

El importante incremento de exportaciones chilenas nes ha

conducido a una situacidn en gque la accidén del Estado tiende a
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ser poco eficiente en la promocidn de productos especificos. Hoy
las empresas pueden realizar esta funcidén en forma autdénoma y mas

profesional.

Si bien el Estado puede apoyar la labor de las empreas en esta
darea, su accidn debe concentrarse en aquellos aspectos que
penefician simulatanemanete a tode el sector exportador. Este
es el caso de las negociaciones internacionales, orientadas a
abrir nuevos mercados para nuestros productos, % el
fortalecimiento de la imagen de Chile en el exterior. Debemos ser
capaces de transmitir la imagen de pais serio, estable,
exportador de materias primas de alta calidad y también de otros

rubros con alto componente de tecnologia y conocimiento.

VI. SINTESIS

En sintesis, la modernizacidén del Estado es una tarea de gran
importancia para asegurar el éxito en los desafios de crecimiento
y desarrollo que tenemos por delante. Para lograr este propdésito
es indispensable, en primer lugar, ampliar el ambito de lo
privado en la economia y en la sociedad chilena, y en segundo
lugar, fortalecer aquellos factores que gravitan fuertemente en
el proceso de crecimiento y que bhenefician al conjunto de las

empresas del pais.

Las tareas que se desprenden de los criterios anteriores son:
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1. Crear un ambiente que asegure la multiplicacidén de las

iniciativas empresariales.

2. Extender la inversiodn privada hacia nuevas &reas, sectores o

funciones.

3. Perfeccionar y modernizar la funcidn reguladora del Estado.

4. Lograr una vinculacién més sdlida entre el conocimiento

tecnoldégico y los incrementos de productividad.

5. Modernizar la educacidén como factor gue permite un crecimiento

mds flexible y méds equitativo.

6. Fortalecer nuestra imagen de pais y nuestra vinculacidén con

los mercados externos.

En cada una de estas &reas estamos cunpliendo una tarea que
requiere ser profundizada en el futuro. La modernizacidn del
Estado es una tarea permanente, directamente ligada a 1los

desafios del pais.
Abordar con creatividad estas tareas nos permitirad consolidar un

proyecto de desarrolle de largo plazo, un proyecto de pais que,

en sus contornos esenciales, transciende a uno u otro gobierno.
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